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КРЕДИТНЫХКРЕДИТНЫХКРЕДИТНЫХКРЕДИТНЫХКРЕДИТНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙОРГАНИЗАЦИЙОРГАНИЗАЦИЙОРГАНИЗАЦИЙОРГАНИЗАЦИЙ

µ ”Ú˝ÓÌ¯˝Ê¯ ËˆÔÍ¸ÊˆÓË
ˆ ÁÊÚÈÍ˚ÊÊ, ÁË˛ÙÍ˝˝Óı Á ˆÏÍ‰Ó˙
ÂÊ˝Í˝ÁÓË˜‰ ˆÓ˙ÎÍ˝Êı.

µ ÃÚÏÈˆÚÈÏÍ Ê˝Ë¯ÁÚÊ˚Êı ˝ÍÁ¯Ô¯˝Ê˛
Ë ˆÏ¯ÊÚ˝˜¯ ÓÏ˘Í˝ÊÙÍ˚ÊÊ.

µ –ÓÚ¯˝˚ÊÍÔÒ˝˜¯ Ê˝Ë¯ÁÚÊ˚ÊÓ˝˝˜¯
ËÓÙ˙Ó≈˝ÓÁÚÊ ˝ÍÁ¯Ô¯˝Ê˛.

µ ‚ÍÎÏÍËÔ¯˝˝ÓÁÚÒ Ê˝Ë¯ÁÚÊ˚Êı,
ÎÔÍ˝ÊÏÈ¯˙˜‰ ˝ÍÁ¯Ô¯˝Ê¯˙ —ÓÁÁÊÊ.

µ ”≈ÊÍ˝Ê˛ ˝ÍÁ¯Ô¯˝Ê˛ Ë ÓÚ˝ÓÌ¯˝ÊÊ
ÈÁÔÈ˘ ¬Í˝ˆÓË.

µ –ÓÔÒÙÓËÍ˝Ê¯ ÎÔÍÁÚÊˆÓË˜˙Ê
ˆÍÏÚÓ¸ˆÍ˙Ê ˆÏ¯ÊÚ˝˜‰
ÓÏ˘Í˝ÊÙÍ˚Êı.

µ ¤Ï¯ÊÚÓËÍ˝Ê¯ ˝ÍÁ¯Ô¯˝Ê˛.
µ À˙Ê≈ ˆÏ¯ÊÚ˝˜‰ ÓÏ˘Í˝ÊÙÍ˚Êı

Ë Ó¬Û¯ÁÚË¯˝˝Ó˙ ˙˝¯˝ÊÊ.
µ ◊ÊÎÓÔÓ˘Ê˛ ÁÈ¬û¯ˆÚÓË —…

ÎÓ ÁÚ¯Î¯˝Ê ¬ÔÍ˘ÓÎÏÊ˛Ú˝ÓÁÚÊ
Ê˝Ë¯ÁÚÊ˚Êı ˝ÍÁ¯Ô¯˝Ê˛
Ë ˆÏ¯ÊÚ˝˜¯ ÓÏ˘Í˝ÊÙÍ˚ÊÊ.

16.1. ОТНОШЕНИЕ ВКЛАДЧИКОВ К СИТУАЦИИ, СВЯЗАННОЙ
С КРАХОМ ФИНАНСОВЫХ КОМПАНИЙ

Äàííûå îïðîñà âêëàä÷èêîâ, ïðîâåäåííîãî â 9 ðåãèîíàõ ÐÔ, íàãëÿäíî
äåìîíñòðèðóþò, ÷òî êðèçèñ ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé îêàçàë íåïîñðåäñòâåííîå
âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ â ðåãèîíàõ ïî ðÿäó êëþ÷å-
âûõ ïðîáëåì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî õàðàêòåðà. Ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ âå-
ðîÿòíîñòè ìîæíî ãîâîðèòü, ÷òî ïðîáëåìà çàùèòû ïðàâ âêëàä÷èêîâ â ìàññîâîì
ñîçíàíèè íàñåëåíèÿ òåñíî ñâÿçàíà ñ áîëåå øèðîêèìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëü-
íîñòè ìåñòíûõ è öåíòðàëüíûõ îðãàíîâ âëàñòè, òàêèìè  êàê ðàçðàáîòêà è ðåà-
ëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ñîöèàëüíîé çàùèòå íàñåëåíèÿ, îáåñïå÷åíèå
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ìåõàíèçìà ñâîåâðåìåííûõ âûïëàò ðàáîòíèêàì áþäæåòíîé ñôåðû è ïåíñèî-
íåðàì, ðåàëèçàöèÿ ðåãèîíàëüíûõ è ôåäåðàëüíûõ ïðîãðàìì ïî ðàçâèòèþ
èíñòèòóòîâ êîëëåêòèâíîãî èíâåñòèðîâàíèÿ.

Íåñìîòðÿ íà øèðîêèé ñïåêòð âûñêàçûâàåìûõ ñóæäåíèé, ìàññîâîå
ñîçíàíèå âêëàä÷èêîâ ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé äîñòàòî÷íî õîðîøî ñòðóêòó-
ðèðîâàíî â îòíîøåíèè îöåíêè àêòóàëüíîñòè ñèòóàöèè, ñëîæèâøåéñÿ â ðå-
çóëüòàòå êðèçèñà ïèðàìèäàëüíûõ ñòðóêòóð. Çíà÷èìûìè ïîêàçàòåëÿìè,
õàðàêòåðèçóþùèìè îáùåñòâåííîå ìíåíèå íàñåëåíèÿ ðåãèîíîâ ïî äàííûì
âîïðîñàì, ÿâëÿþòñÿ: èíäåêñ ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè â ðåãèîíå, ñòè-
ìóëèðóåìûé ðàçâèòèåì è óãëóáëåíèåì êðèçèñà âîêðóã ôèíàíñîâûõ êîì-
ïàíèé, ñòåïåíü âîâëå÷åííîñòè îòäåëüíûõ êàòåãîðèé âêëàä÷èêîâ
â êîíôëèêò, êîìïåòåíòíîñòü íàñåëåíèÿ â îöåíêå äàííîãî êîíôëèêòà, à òàê-
æå ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè.

Äàííûå îïðîñà1  ïîêàçûâàþò, ÷òî ïî÷òè ïîëîâèíà âñåõ ëèö, â ñâîå âðå-
ìÿ äîâåðèâøèõ ñáåðåæåíèÿ ôèíàíñîâûì êîìïàíèÿì, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü
ïðîäîëæàþò ñ÷èòàòü ïðîáëåìó âîçâðàòà âëîæåííûõ ñðåäñòâ â âûñøåé ñòå-
ïåíè àêòóàëüíîé äëÿ ñåáÿ. 49% ðåñïîíäåíòîâ âûñêàçàëèñü î òîì, ÷òî ïðî-
áëåìà âîçâðàòà  ñáåðåæåíèé ÿâëÿåòñÿ äëÿ íèõ îäíîé èç íàèáîëåå âàæíûõ.
Çàòÿæíîé õàðàêòåð ðàññìàòðèâàåìîé ïðîáëåìû, îêàçàâ çàìåòíîå âëèÿíèå
íà àêòèâíûå ôîðìû âûðàæåíèÿ ïðîòåñòà âêëàä÷èêîâ, îòíþäü íå ñïîñîá-
ñòâóåò ñíèæåíèþ îñòðîòû ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè, êîòîðàÿ ñîïðîâîæ-
äàåò ïðîöåññ êðèçèñà ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé. Ôàêòû ïîçâîëÿþò ãîâîðèòü
î ñëîæèâøåìñÿ â ìàññîâîì ñîçíàíèè èíâåñòîðîâ óñòîé÷èâîì íåãàòèâíîì
îòíîøåíèè ê èíâåñòèöèÿì è ê äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ âëàñòè â öåëîì.

Â ñðåäå �îáèæåííûõ âêëàä÷èêîâ� âåñüìà øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíî ìíå-
íèå î áåñïåðñïåêòèâíîñòè ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè â áóäóùåì. Ïî÷òè îäíà òðåòü
âñåõ îïðîøåííûõ âêëàä÷èêîâ (28%) óêàçàëè íà òî, ÷òî ïðåäïî÷èòàþò âî-
îáùå íå äóìàòü î âîçâðàòå ñâîèõ ñáåðåæåíèé, òàê êàê ïîëíîñòüþ ñìèðè-
ëèñü ñ èõ ïîòåðåé.

Ïðîáëåìà àêòóàëüíîñòè âîçâðàòà âêëàäîâ òåñíî ñâÿçàíà ñ ñîöèàëüíûì
ïîëîæåíèåì è óðîâíåì ìàòåðèàëüíîãî áëàãîñîñòîÿíèÿ âêëàä÷èêîâ, îáúå-
ìîì óùåðáà, âûçâàííîãî êðàõîì ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé, à òàêæå ñ ñîöèàëü-
íî-äåìîãðàôè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè (ïîë è âîçðàñò).

Òàê, íàèâûñøèé èíäåêñ òðåâîæíîñòè ôèêñèðóåòñÿ â ñòàðøèõ âîçðàñò-
íûõ ãðóïïàõ ðåñïîíäåíòîâ-âêëàä÷èêîâ. Åñëè ñðåäè ìîëîäûõ ëþäåé
â âîçðàñòå äî 30 ëåò ëèøü êàæäûé 5-é  îòìåòèë, ÷òî ïðîáëåìà âîçâðàòà âêëàäà
âîëíóåò åãî î÷åíü ñèëüíî, òî â âîçðàñòíîé ãðóïïå îò 30 äî 40 ëåò òàê ñ÷èòàþò
óæå 33% ðåñïîíäåíòîâ, â âîçðàñòå îò 50 äî 59 ëåò � áîëåå ïîëîâèíû (51%), à
ñðåäè ëèö ïåíñèîííîãî âîçðàñòà òàêèõ óæå 76% (ðèñ. 59). Âçàèìîñâÿçü âîçðà-
ñòà è óðîâíÿ îáåñïîêîåííîñòè ðåñïîíäåíòîâ âî ìíîãîì îïîñðåäîâàíà ñîöè-

1 Èññëåäîâàíèå ïðîâåäåíî â 1997 ã. â 9 ãîðîäàõ (Áåëãîðîä, Èðêóòñòê, Êðàñíîäàð, Ìîñ-
êâà, Îìñê, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ñàðàòîâ, Ñûêòûâêàð è ×åëÿáèíñê). Áûëî ïðîøåíî 9000 ðåñ-
ïîíäåíòîâ, ÿâëÿþùèõñÿ âêëàä÷èêàìè íåëèöåíçèðîâàííûõ êîìïàíèé.
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àëüíûì ïîëîæåíèåì âêëàä÷èêîâ, à èìåííî, ñòåïåíüþ èõ ýêîíîìè÷åñêîé ñà-
ìîñòîÿòåëüíîñòè è ÷óâñòâîì ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè. Òàê, íàèâûñøèé ïî-
êàçàòåëü òðåâîæíîñòè îáíàðóæèâàþò òå âêëàä÷èêè, êîòîðûå, íàõîäÿñü
â ïðåäïåíñèîííîì èëè ïåíñèîííîì âîçðàñòå, èìåþò ìèíèìàëüíûå äîõîäû,
ïîëó÷àÿ ïåíñèþ, ëèáî âîâñå íå èìåþò ïîñòîÿííîãî ìåñòà ðàáîòû.

Áîëüøèíñòâî âêëàä÷èêîâ, ÷üå ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå â ñîâðåìåííûõ
óñëîâèÿõ íàèìåíåå ñòàáèëüíî, íàèáîëåå îñòðî ïåðåæèâàþò ñèòóàöèþ,
 â êîòîðîé îäíà èç çëîáîäíåâíûõ, ñ èõ òî÷êè çðåíèÿ ïðîáëåì, îñòàåòñÿ íå-
ðåøåííîé â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî âðåìåíè.

Îöåíêà àêòóàëüíîñòè ïðîáëåìû âêëàä÷èêàìè âî ìíîãîì âçàèìîñâÿçàíà
ñ óðîâíåì äîõîäà ñåìåé ðåñïîíäåíòîâ è ñôåðîé èõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Òàê, íàèáîëåå âûñîêèé ïîêàçàòåëü îáåñïîêîåííîñòè â îòíîøåíèè
ñèòóàöèè âîçâðàòà âêëàäîâ äåìîíñòðèðóþò âêëàä÷èêè ñ ìèíèìàëüíûìè äî-
õîäàìè íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè. Äàëåå, ñ ðîñòîì äîõîäîâ ðåñïîíäåíòû, âûðà-
æàÿ îáùóþ îçàáî÷åííîñòü ïî ïîâîäó ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè, òåì íå ìåíåå
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ñêëîííû ðàññìàòðèâàòü äàííóþ ïðîáëåìó â êà÷åñòâå àêòóàëüíîé, íî íå ïåð-
âîî÷åðåäíîé äëÿ ñåáÿ.

Ïîêàçàòåëüíûì ÿâëÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî íàèáîëüøóþ ñòåïåíü îáåñïîêîåí-
íîñòè èñïûòûâàþò âêëàä÷èêè, ÷üå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå ìîæåò áûòü îöå-
íåíî êàê íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå. Äàííàÿ çàâèñèìîñòü íàãëÿäíî ïðîÿâëÿåò ñåáÿ
ïðè ðàññìîòðåíèè îöåíîê ñòåïåíè àêòóàëüíîñòè ïðîáëåìû, âûñêàçàííûõ
ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíûõ, âîçðàñòíûõ
ãðóïï, ãðóïï ðåñïîíäåíòîâ ñ ðàçëè÷íûì óðîâíåì äîõîäà. Êðîìå òîãî, çíà÷è-
òåëüíîå âîçäåéñòâèå íà ñòåïåíü îçàáî÷åííîñòè ïðîáëåìîé îêàçûâàåò ñóììà
óùåðáà, ïîíåñåííîãî ãðàæäàíàìè â ðåçóëüòàòå ïîòåðè âëîæåíèé â êîìïàíèè.

Àíàëèç äàííûõ ïîêàçûâàåò òàêæå, ÷òî òå, êòî ïîòåðÿë âñÿêóþ íàäåæäó
íà ïîëó÷åíèå ñâîèõ ñáåðåæåíèé, çà÷àñòóþ äåìîíñòðèðóþò îòñóòñòâèå âñÿ-
êîãî èíòåðåñà ê ðàçâèòèþ ñèòóàöèè â äàëüíåéøåì. Òàê, æåíùèíû, â öåëîì
õóæå ðàçáèðàþùèåñÿ â ñïåöèôèêå ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè, íàðÿäó ñ âûñî-
êèì ÷óâñòâîì òðåâîæíîñòè äåìîíñòðèðóþò è ïîâûøåííûé íåãàòèâ â îöåí-
êàõ âîçìîæíîñòè âîçâðàòà ñâîèõ âêëàäîâ: 30% æåíùèí èç âñåé âûáîðêè
ïðèäåðæèâàþòñÿ èìåííî òàêîé òî÷êè çðåíèÿ.

Ñðåäè ïåññèìèñòè÷íî íàñòðîåííûõ ðåñïîíäåíòîâ ïðåîáëàäàþò âñå
òå æå ëèöà òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà (îò 20 äî 49 ëåò) �36%. Ðåñïîíäåí-
òîâ ñòàðøèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï ñðåäè âêëàä÷èêîâ, ïîòåðÿâøèõ íàäåæäó,
ìåíüøå ïî÷òè â 3 ðàçà. Õàðàêòåðíûì àñïåêòîì äàííîãî âîïðîñà ÿâëÿåòñÿ
è òî, ÷òî íàèáîëåå ïåññèìèñòè÷íî íàñòðîåíû âêëàä÷èêè, äîâåðèâøèå êîì-
ïàíèÿì îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèå ñóììû ñâîèõ ñáåðåæåíèé (äî 2 ìëí. ðóá.)1.

Ñóáúåêòèâíàÿ îöåíêà ìàñøòàáà ïîòåðü, ïîíåñåííûõ â ðåçóëüòàòå êðàõà
�ôèíàíñîâûõ ïèðàìèä�, êàê óæå óêàçûâàëîñü, ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå äåéñòâåí-
íûì ôàêòîðîì ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî âëèÿíèÿ íà ñòåïåíü àêòóàëüíîñòè äàííîé
ïðîáëåìû äëÿ ðåñïîíäåíòîâ.

Ñîãëàñíî ïîëó÷åííûì äàííûì, áîëüøèíñòâî âêëàä÷èêîâ (68%) ïîòå-
ðÿëè âñþ ñóììó âëîæåííûõ â ôèíàíñîâûå êîìïàíèè ñáåðåæåíèé, 20% ïî-
òåðÿëè áîëüøóþ ÷àñòü âëîæåííûõ ñðåäñòâ, è ëèøü äëÿ 12% ïîòåðè ñîñòàâèëè
�íåçíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü âëîæåííûõ ñðåäñòâ�. Âêëàä÷èêè äàííîé ãðóïïû, ïî-
íåñøèå ìèíèìàëüíûå èçäåðæêè, äåìîíñòðèðóþò íåêîòîðóþ äèñòàíöèðî-
âàííîñòü ïî îòíîøåíèþ ê êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè, ñ÷èòàÿ â áîëüøèíñòâå
ñâîåì, ÷òî ëèáî îñòàâøèåñÿ äåíüãè óæå íå ñóæäåíî âåðíóòü íèêîãäà (35%),
ëèáî ìàñøòàá äàííûõ ïîòåðü íåçíà÷èòåëåí è íå çàñëóæèâàåò âíèìàíèÿ
(20%). Âìåñòå ñ òåì, äàæå ñðåäè íàèáîëåå èíäèôôåðåíòíûõ â îòíîøåíèè
ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè âêëàä÷èêîâ òðåòü ñîñòàâëÿþò òå, êòî îòìå÷àåò åå
çíà÷èìîñòü äëÿ ñåáÿ, à åùå 13% ðåñïîíäåíòîâ â äàííîé ãðóïïå óêàçûâàþò
íà òî, ÷òî ïðîáëåìà âîçâðàòà âêëàäîâ èõ ñèëüíî âîëíóåò.

Çíà÷èòåëüíîå âîçäåéñòâèå íà îñòðîòó âîñïðèÿòèÿ ïðîáëåìû âûïëàòû
äîëãîâ îêàçûâàåò è òî, íàñêîëüêî õîðîøî ñàìè âêëàä÷èêè ïðåäñòàâëÿþò ñóòü
ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè (ðèñ. 60).

1 Ñóììû âêëàäîâ óêàçûâàþòñÿ íà äàòó îïðîñà â íåäåíîìèíèðîâàííûõ ðóáëÿõ.
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Ôàêòîð êîìïåòåíòíîñòè, ôîðìèðóÿñü çà ñ÷åò ñòåïåíè ïðèîáùåííîñòè
ðåñïîíäåíòîâ ê ñðåäñòâàì ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ñàìîé ñïåöèôèêè äåÿ-
òåëüíîñòè ýòèõ ñðåäñòâ íà ðåãèîíàëüíîì è ôåäåðàëüíîì óðîâíÿõ, âêëþ-
÷åííîñòè ãðàæäàí â ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêóþ ñôåðó æèçíè ðåãèîíà,
ñïåöèôèêè âçàèìîäåéñòâèÿ âêëàä÷èêîâ ìåæäó ñîáîé, îêàçûâàåò çàìåòíîå
âîçäåéñòâèå íà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò, ñëîæèâøèéñÿ â ðå-
ãèîíàõ â ñâÿçè ñ óêàçàííîé ïðîáëåìîé.

Â öåëîì óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè âêëàä÷èêîâ ïî îòíîøåíèþ ê  êðè-
çèñíîé ñèòóàöèè ìîæåò áûòü îõàðàêòåðèçîâàí êàê ñðåäíèé. Ñðåäè âñåõ
îïðîøåííûõ 25% îòâåòèëè, ÷òî õîðîøî ïðåäñòàâëÿþò ñåáå ñóòü ñëîæèâ-
øåéñÿ ñèòóàöèè, à 39% îïðîøåííûõ èìåþò ëèøü ñàìûå îáùèå ïðåä-
ñòàâëåíèÿ î äàííîé ïðîáëåìå. Ïî÷òè ñòîëüêî æå ðåñïîíäåíòîâ (36%)
ïëîõî ïðåäñòàâëÿþò ñåáå ñïåöèôèêó ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè.

Äàííûå óêàçûâàþò, ïî íàøåìó ìíåíèþ, íà î÷åâèäíûé äåôèöèò èíôîð-
ìàöèè äàæå äëÿ òåõ ãðàæäàí, êîòîðûå â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ïðîÿâëÿþò
èíòåðåñ ê ïðîáëåìå çàùèòû ñâîèõ ïðàâ. Òàê, ñðåäè âêëàä÷èêîâ, äëÿ êîòî-
ðûõ ïðîáëåìà âîçâðàòà äåíåã ñòîèò íàèáîëåå îñòðî, ñàìîé ïðåäñòàâèòåëü-
íîé ÿâëÿåòñÿ ãðóïïà ëèö, ïðèçíàâøèõ, ÷òî ñóòü ïðîáëåìû èì ïëîõî ïîíÿòíà
(35%), òðåòü âñåõ îïðîøåííûõ â äàííîé ãðóïïå èìåþò ëèøü îáùåå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèÿõ, ïðèìåðíî ñòîëüêî æå (32%) ðàçáèðà-
þòñÿ â ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè õîðîøî (ðèñ. 61).

Ñðåäè ýòîé ÷àñòè, íàèáîëåå ïðèîáùåííûõ ê ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè ðåñ-
ïîíäåíòîâ, ïðåîáëàäàþò ëèöà â âîçðàñòå îò 30 äî 59 ëåò, äîâåðèâøèå
â ñâîå âðåìÿ êîìïàíèÿì îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèå ñóììû ñáåðåæåíèé (äî
5 ìëí ðóá.) � 45%. Çàìåòíîå âíèìàíèå â îòíîøåíèè êîíôëèêòà âîêðóã
ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé è âûñîêóþ ñòåïåíü îçàáî÷åííîñòè åãî êîíå÷íûì
ðåçóëüòàòîì îáíàðóæèâàåò è ÷àñòü ëèö ïåíñèîííîãî âîçðàñòà (îò 60 ëåò
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è ñòàðøå � 24%),  âëîæèâøèõ íà ñ÷åòà êîìïàíèé ñóììû äî 1 ìëí ðóá.
Àêòèâíîñòü äàííûõ ðåñïîíäåíòîâ âî ìíîãîì îáóñëîâëåíà âûñîêîé çíà÷è-
ìîñòüþ äëÿ íèõ äàæå íåáîëüøèõ ñóìì ïîòåðÿííûõ âêëàäîâ.

Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü âêëàä÷èêîâ òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà, ïîòåðÿâøèõ
îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèå ñóììû ñâîèõ ñáåðåæåíèé, íå ïðîÿâëÿåò ïîâûøåí-
íîãî èíòåðåñà â îòíîøåíèè ðàññìàòðèâàåìîé ïðîáëåìû. Ýòè ðåñïîíäåíòû
â õîäå îïðîñà ÷àùå äðóãèõ îòâå÷àëè, ÷òî íå ñ÷èòàþò äàííóþ ïðîáëåìó ãëàâ-
íîé äëÿ ñåáÿ, è ïîýòîìó èìåþò î íåé ëèáî ñàìûå îáùèå ïðåäñòàâëåíèÿ (48%),
ëèáî íè÷åãî íå çíàþò âîîáùå (27%). Åùå ìåíåå ïîñâÿùåíû â ñóòü êîíô-
ëèêòíîé ñèòóàöèè âêëàä÷èêè, ñìèðèâøèåñÿ ñ ïîòåðåé ñâîèõ ñáåðåæåíèé.
Ñðåäè íèõ 43% ïðåäñòàâëÿþò ñåáå ñèòóàöèþ òîëüêî â îáùèõ ÷åðòàõ, à 42%
ïëîõî ðàçáèðàþòñÿ â ñóòè ïðîèñõîäÿùåãî.

Êàê âèäíî èç ïðèâåäåííûõ äàííûõ, íà óðîâåíü çàèíòåðåñîâàííîñòè èí-
âåñòîðîâ â ìåðîïðèÿòèÿõ ïî çàùèòå èõ ïðàâ è íà ñòåïåíü èõ ïîñâÿùåííîñ-
òè â ñïåöèôèêó äàííîãî ïðîöåññà îêàçûâàåò íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå
öåëàÿ ãðóïïà ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèìè ñðåäè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ôàêòîðû
ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ è ñóáúåêòèâíîãî âîñïðèÿòèÿ ñèòóàöèè êîíôëèê-
òà âîêðóã ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé.

Âìåñòå ñ òåì ñâîå âëèÿíèå íà îòíîøåíèå ëþäåé ê ïîñëåäñòâèÿì êðàõà
�ôèíàíñîâûõ ïèðàìèä� îêàçûâàåò è ðÿä îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ, òàêèõ êàê
ñóììà âëîæåííûõ ñðåäñòâ.

Â öåëîì ìîæíî ãîâîðèòü îá óñòîé÷èâîé òåíäåíöèè â ïîâåäåíèè âêëàä-
÷èêîâ, ñîãëàñíî êîòîðîé ëèöà, âëîæèâøèå áîëåå êðóïíûå ñóììû â ôèíàí-
ñîâûå êîìïàíèè, àêòèâíåå èíòåðåñóþòñÿ ñóäüáîé ñâîåãî âêëàäà. Äàííàÿ
òåíäåíöèÿ óñèëèâàåòñÿ åùå è òåì îáñòîÿòåëüñòâîì, ÷òî ñðåäíèé âîçðàñò
�êðóïíûõ âêëàä÷èêîâ� íà 10�20 ëåò ìåíüøå, ÷åì ó òåõ, êòî âêëàäûâàë ìè-
íèìàëüíûå ñóììû.

Ïî ñòåïåíè âîñïðèÿòèÿ ìàñøòàáîâ óùåðáà, íàíåñåííîãî ïîòåðåé âêëà-
äîâ â ôèíàíñîâûå êîìïàíèè, âêëàä÷èêè ìîãóò áûòü ïîäðàçäåëåíû íà íå-
ñêîëüêî ãðóïï:
1. Ìåëêèå âêëàä÷èêè, ïîòåðÿâøèå ñóììû äî 1 ìëí. ðóá., òåì íå ìåíåå îòìå-

÷àþò çíà÷èìîñòü äàííûõ èçäåðæåê äëÿ ñâîåãî áþäæåòà. Â ýòîé ãðóïïå
âêëàä÷èêîâ ìåíåå ïîëîâèíû âñåõ îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò ïîòåðÿííóþ ñóì-
ìó âêëàäà äëÿ ñåáÿ �íåáîëüøîé� (41%). Áîëåå òðåòè ðåñïîíäåíòîâ îòâåòè-
ëè, ÷òî èõ ïîòåðè âåñüìà îùóòèìû äëÿ áþäæåòà ñåìåé (34%), åùå 25%
ðåñïîíäåíòîâ ïðèçíàþò èçäåðæêè â ðàçìåðå äî 1 ìëí. ðóá. êàê áîëüøèå
èëè î÷åíü áîëüøèå. Äàííûé ôàêò âïîëíå îáúÿñíèì, åñëè ó÷åñòü, ÷òî ïðè-
ìåðíî 27% èç äàííîé ãðóïïû âêëàä÷èêîâ ÿâëÿþòñÿ ëèöàìè, ïîëó÷àþùè-
ìè ìèíèìàëüíûé åæåìåñÿ÷íûé äîõîä íà ÷ëåíà ñåìüè (äî 350 òûñ.ðóá.).
Ïîêàçàòåëåí â ýòîé ñâÿçè ôàêò, ÷òî áîëåå ïîëîâèíû �ìåëêèõ âêëàä÷èêîâ�,
õàðàêòåðèçóÿ ñîáñòâåííûé óðîâåíü ìàòåðèàëüíîãî áëàãîñîñòîÿíèÿ, ñ÷è-
òàþò åãî âåñüìà íåóäîâëåòâîðèòåëüíûì. 54% ðåñïîíäåíòîâ â ýòîé ñâÿçè
óêàçàëè  â ñâîèõ îòâåòàõ, ÷òî �åäâà ñâîäÿò êîíöû ñ êîíöàìè� èëè èì �ïðè-
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õîäèòñÿ îòêàçûâàòü ñåáå â ñàìîì íåîáõîäèìîì�. Êâàëèôèöèðîâàííîå áîëü-
øèíñòâî ñðåäè íàèáîëåå íóæäàþùèõñÿ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü âêëàä÷èêîâ
ñîñòàâëÿþò ëèöà ïåíñèîííîãî âîçðàñòà (78%).

2. Ãðàæäàíå, âíåñøèå íà ñ÷åòà ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé ñâîè ñáåðåæåíèÿ
â ðàçìåðå îò 1 äî 10 ìëí. ðóá., â ìàññå ñâîåé îöåíèâàþò ìàñøòàá óùåðáà,
êàê �áîëüøîé� è �î÷åíü áîëüøîé� � òàê ñ÷èòàþò 75% ðåñïîíäåíòîâ èç
÷èñëà �ñðåäíèõ� âêëàä÷èêîâ. Äëÿ 22% ëèö ñ ñóììàìè âêëàäîâ äî 10 ìëí.
ðóá. ìàòåðèàëüíûå èçäåðæêè ïðåäñòàâëÿþòñÿ êàê �çàìåòíûå�. Ëèøü 3%
ðåñïîíäåíòîâ óêàçàëè íà òî, ÷òî èõ ïîòåðè íåçíà÷èòåëüíû. Íåîáõîäèìî
ó÷åñòü, ÷òî ñòîëü âûñîêóþ îöåíêó ñâîèõ ìàòåðèàëüíûõ èçäåðæåê îòìå-
÷àëè è ðåñïîíäåíòû ñ îòíîñèòåëüíî âûñîêèì óðîâíåì äîõîäà (îò 1 ìëí
ðóá. íà ÷ëåíà ñåìüè è áîëåå) � 43%. 10% âêëàä÷èêîâ â äàííîé ãðóïïå
èìåþò åùå áîëåå âûñîêèé äîõîä íà ÷ëåíà ñåìüè (áîëåå 3 ìëí ðóá.).
Â äàííîé ãðóïïå îïðîøåííûõ çàìåòíî ìåíüøå òåõ, êòî ñ÷èòàåò ñâîå ìà-
òåðèàëüíîå ïîëîæåíèå áåäñòâåííûì (15%), 47% îöåíèâàþò ñâîå ïîëî-
æåíèå êàê �óäîâëåòâîðèòåëüíîå�, îñòàâøàÿñÿ ÷àñòü âêëàä÷èêîâ èç ýòîé
ãðóïïû ëèáî ñ÷èòàþò ñâîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå �õîðîøèì� (26%),
ëèáî ïðè÷èñëÿþò ñåáÿ ê îáåñïå÷åííûì è ïðåóñïåâàþùèì ëþäÿì (12%).

3. Ëèöà, äîâåðèâøèå ôèíàíñîâûì êîìïàíèÿì êðóïíûå ñóììû ñáåðåæåíèé
(îò 10 ìëí ðóá. è áîëåå), íåñìîòðÿ íà äîñòàòî÷íî âûñîêèé óðîâåíü ñðåä-
íåìåñÿ÷íîãî äîõîäà, ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî èçäåðæêè, êîòîðûå ïîâëåê
çà ñîáîé êðàõ êîìïàíèé, âåëèêè èëè î÷åíü âåëèêè (òàê ñ÷èòàåò 89% ðåñ-
ïîíäåíòîâ â äàííîé ãðóïïå). Ëèøü 8% ñîñòîÿòåëüíûõ â ïðîøëîì êëèåí-
òîâ ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé îöåíèâàþò ìàñøòàá ìàòåðèàëüíûõ èçäåðæåê
êàê �çàìåòíûå�,  à 3% ñ÷èòàþò èõ íåáîëüøèìè. Òàêèì îáðàçîì, äàæå â
ñðåäå íàèáîëåå áëàãîïîëó÷íûõ ñ ìàòåðèàëüíîé òî÷êè çðåíèÿ ãðàæäàí
óðîâåíü îáåñïîêîåííîñòè â îòíîøåíèè ïåðñïåêòèâ âîçâðàòà ñâîèõ ñáå-
ðåæåíèé äîñòàòî÷íî âûñîê.

Êàê âûÿâèëîñü â õîäå îïðîñà, ñóììà âëîæåííûõ â êîìïàíèè ñðåäñòâ
îêàçûâàåò îïðåäåëåííîå âëèÿíèå íà îòíîøåíèå èíâåñòîðîâ ê ïðîáëåìàì
áîðüáû çà ñâîè ïðàâà è âîçâðàùåíèå âêëàäîâ. Âìåñòå ñ òåì ñîöèàëüíûå õà-
ðàêòåðèñòèêè �êðóïíûõ�, �ñðåäíèõ� è �ìåëêèõ� âêëàä÷èêîâ, à òàêæå óäåëü-
íûé âåñ äàííûõ ãðóïï â îáùåé ñîâîêóïíîñòè âêëàä÷èêîâ îáíàðóæèâàþò
çàìåòíûå ðàçëè÷èÿ.

Òàê, ãðóïïà �ìåëêèõ âêëàä÷èêîâ� (âêëàäû äî 1 ìëí  ðóá.),  ñîñòàâëÿþ-
ùàÿ â îáùåì ìàññèâå äàííûõ 61%, ôîðìèðóåòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî èç ëèö
ñòàðøèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï (60 ëåò è áîëåå � 23%), à òàêæå ðàáîòàþùåãî
íàñåëåíèÿ, çàíÿòîãî â ïðîìûøëåííîé ñôåðå (22%), ñòðîèòåëüñòâå, òðàíñ-
ïîðòå è ñâÿçè (11%), 9% ñîñòàâëÿþò â äàííîé ãðóïïå ïðåäñòàâèòåëè ãóìà-
íèòàðíîé èíòåëëèãåíöèè, 8% � âîåííîñëóæàùèå. Áîëåå ïîëîâèíû
�ìåëêèõ âêëàä÷èêîâ� îáëàäàþò îòíîñèòåëüíî íåâûñîêèì äîëæíîñòíûì
ñòàòóñîì ïî ìåñòó ðàáîòû, 49% èç íèõ ðàáî÷èå ðàçëè÷íîé êâàëèôèêàöèè,
28% � ñïåöèàëèñòû è ñëóæàùèå.
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Âêëàä÷èêè, âíåñøèå íà ñ÷åòà êîìïàíèé ñáåðåæåíèÿ â ðàçìåðå îò 1 äî
10 ìëí  ðóá.,  ñîñòàâëÿþò 30% îáùåãî êîëè÷åñòâà îïðîøåííûõ èíâåñòîðîâ.
Óñëîâíî îáîçíà÷åííàÿ ãðóïïà �ñðåäíèõ âêëàä÷èêîâ� ïðè àíàëèçå ñîöèàëü-
íî-äåìîãðàôè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê åå ïðåäñòàâèòåëåé ìîæåò áûòü ïîäðàç-
äåëåíà íà äâå ïîäãðóïïû. Îñíîâíóþ ÷àñòü âêëàäîâ â ñóììå îò 1 äî 2 ìëí
ðóá. âíåñëè íà ñ÷åòà ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé ëèöà â âîçðàñòå îò 60 ëåò è ñòàð-
øå (28%), âêëàäû îò 2 äî 10 ìëí ðóá. ÷àùå äðóãèõ îñóùåñòâëÿëè ãðàæäàíå
â âîçðàñòå îò 29 äî 49 ëåò. Åñëè â ïåðâîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò î ñòðåìëåíèè
÷àñòè ïåíñèîíåðîâ ñîõðàíèòü ñâîè ñáåðåæåíèÿ �íà ÷åðíûé äåíü�, òî âî âòî-
ðîì ìû èìååì äåëî ñ êîíêðåòíûì ñöåíàðèåì èíâåñòèöèîííîãî ïîâåäåíèÿ
ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ. Äàííûé ôàêò âî ìíîãîì îáúÿñíÿ-
åò âûñîêèé ïîêàçàòåëü îçàáî÷åííîñòè òðóäîñïîñîáíîé ÷àñòè âêëàä÷èêîâ,
ïîòåðÿâøèõ äîâîëüíî êðóïíûå ñóììû ñâîèõ ñáåðåæåíèé, è îáðàùàåò íà
ñåáÿ âíèìàíèå ïðåæäå âñåãî ïîòîìó,  ÷òî ðå÷ü èäåò îá îòðèöàòåëüíîì èíâå-
ñòèöèîííîì îïûòå íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ.

Ñðåäè âêëàä÷èêîâ, ïîíåñøèõ íàèáîëåå çíà÷èìûå â ìàòåðèàëüíîì ïëà-
íå èçäåðæêè, ïðåîáëàäàþò ðàáîòíèêè ñôåðû òîðãîâëè è îáñëóæèâàíèÿ (17%),
ñòðîèòåëüñòâà (15%), ñôåðû ôèíàíñîâûõ óñëóã (19%). Ñðåäè ïðåäñòàâèòå-
ëåé äàííûõ ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï çàìåòíà äîëÿ ðóêîâîäèòå-
ëåé ñðåäíåãî è íèçøåãî çâåíüåâ (18%), ñïåöèàëèñòîâ è ñëóæàùèõ (31%).
Õàðàêòåðíî è òî, ÷òî â ýòîé ãðóïïå ìèíèìàëüíà äîëÿ ïåíñèîíåðîâ, ìîëîäå-
æè, ãóìàíèòàðíîé èíòåëëèãåíöèè.

�Êðóïíûå âêëàä÷èêè�, ñîñòàâëÿþùèå íåçíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü (9%)
â îáùåì ìàññèâå îïðîøåííûõ, ïðåäñòàâëåíû ëèöàìè, ÷üè ñóììû âêëàäà
ñîñòàâëÿþò áîëåå 10 ìëí ðóá. Â èõ ÷èñëå 5% èíâåñòîðîâ, äîâåðèâøèõ êîì-
ïàíèÿì îò 10 äî 30 ìëí  ðóá., 2% � îò 30 äî 50 ìëí ðóá., è 2%  ñ ñóììàìè
âêëàäîâ îò 50 ìëí. ðóá. è áîëåå. Ñðåäè íàèáîëåå ñîñòîÿòåëüíûõ èíâåñòîðîâ
ïðåîáëàäàþò ïðåäñòàâèòåëè êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóð (36%), îáùåñòâåííûõ
îðãàíèçàöèé è ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû (16%), ðàáîòíèêè òîðãîâëè è ñôå-
ðû îáñëóæèâàíèÿ (14%), à òàêæå ÷àñòü ëèö, �âðåìåííî íå ðàáîòàþùèõ�,
ñîãëàñíî èõ îòâåòàì, íî îòëè÷àþùèõñÿ âûñîêèì óðîâíåì äîõîäîâ (7%).

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ, îñíîâûâàÿñü íà ñèñòåìå ñâîèõ íàèáîëåå îáùèõ ïðåä-
ñòàâëåíèé î õàðàêòåðå ðàçâèòèÿ êîíôëèêòà, à òàêæå èñõîäÿ èç îöåíêè ñòåïå-
íè àêòóàëüíîñòè ïðîáëåìû âîçâðàòà ñáåðåæåíèé, îïðîøåííûå âûñêàçûâàëè
ñâîå îòíîøåíèå ê âîçìîæíûì âàðèàíòàì ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè â ïåðñïåêòèâå.

Òàê, ïðè îïðîñå ëèøü 4% ðåñïîíäåíòîâ âûñêàçàëè îïòèìèñòè÷íîå ñóæ-
äåíèå, ñ÷èòàÿ, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ åñòü âñå óñëîâèÿ äëÿ âîçâðàòà âêëà-
äîâ. Åùå 19% âêëàä÷èêîâ ñ÷èòàþò, ÷òî óìåñòíî ãîâîðèòü òîëüêî î íåêîòîðûõ
øàíñàõ ýòîãî, à ïðèìåðíî ñòîëüêî æå (18%) â ñîñòàâå îïðîøåííûõ çàòðóä-
íèëèñü ñ îöåíêîé ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè.

Çíà÷èòåëüíàÿ æå ÷àñòü âêëàä÷èêîâ (59%) íàñòðîåíû ïåññèìèñòè÷åñêè,
ñ÷èòàÿ, ÷òî øàíñîâ íà ïîëó÷åíèå ñâîèõ ñáåðåæåíèé ó íèõ ïðàêòè÷åñêè íåò
(ðèñ.62).
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Àíàëèç âûñêàçàííûõ ñóæäåíèé ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî äëÿ
çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè âêëàä÷èêîâ õàðàêòåðåí îñìûñëåííûé ïîäõîä ê îöåí-
êå ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè. Âûñêàçûâàÿñü ïî ïîâîäó øàíñîâ íà ïîëó÷å-
íèå ñâîèõ âêëàäîâ, ðåñïîíäåíòû îñíîâûâàëèñü, ïðåæäå âñåãî, íà
ñîâîêóïíîñòè èìåþùåéñÿ ó íèõ èíôîðìàöèè î ìåðîïðèÿòèÿõ ïî çàùèòå
èõ ïðàâ, ïðîâîäèìûõ â ðåãèîíå è íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå. Ýìîöèîíàëü-
íàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ â îòâåòàõ îïðîøåííûõ âêëàä÷èêîâ íà äàííûé âîïðîñ
âûðàæåíà çàìåòíî ìåíüøå, ÷åì ðàöèîíàëüíàÿ.

Ñðåäè ëèö, êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî ñèòóàöèÿ íå îñòàâëÿåò íèêàêèõ øàíñîâ
íà âîçâðàò ñâîèõ âêëàäîâ, âûäåëÿåòñÿ íåñêîëüêî ãðóïï âêëàä÷èêîâ.

1 ãðóïïà ôîðìèðóåòñÿ èç âêëàä÷èêîâ, âíåñøèõ íà ñ÷åòà ôèíàíñîâûõ
êîìïàíèé îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèå ñóììû (â ñðåäíåì äî 1 ìëí. ðóá.). Îä-
íàêî ïîòåðÿ äàæå òàêèõ ñóìì âåñüìà îùóòèìà äëÿ íèõ, òàê êàê ñðåäíåìå-
ñÿ÷íûé äîõîä â èõ ñåìüÿõ ñîñòàâëÿåò äî 550 òûñ. ðóá. íà ÷åëîâåêà (58%).
Ïðåäñòàâëåííûå â ìàññå ñâîåé ëèöàìè òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà, âêëàä÷è-
êè äàííîé ãðóïïû âíèìàòåëüíî ñëåäÿò çà ñîáûòèÿìè, ñâÿçàííûìè ñ ïîñëåä-
ñòâèÿìè äåÿòåëüíîñòè â ðåãèîíå ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé, è, ñîãëàñíî
ñîáñòâåííûì îöåíêàì, õîðîøî ðàçáèðàþòñÿ â ñóòè ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè
(43%). Âïîëíå óìåñòíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî äàííàÿ ãðóïïà âêëàä÷èêîâ ñî-
ñòîèò èç ëèö, ñêëîííûõ â ïðîøëîì ê àêòèâíûì äåéñòâèÿì ïî çàùèòå ñâîèõ
ïðàâ, òàê êàê 21% èç íèõ óêàçàëè, ÷òî ðàíåå èì ïðèõîäèëîñü ïðèíèìàòü
ó÷àñòèå â òåõ èëè èíûõ ìåðîïðèÿòèÿõ, ïðîâîäèìûõ â ðåãèîíå ðàçëè÷íûìè
îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè, ëèáî îòñòàèâàòü ñâîè ïðàâà ñàìîñòîÿòåëü-
íî. Îòñóòñòâèå ïðèåìëåìîãî ðåçóëüòàòà ïðåäïðèíÿòûõ óñèëèé (72% ðåñ-
ïîíäåíòàì â äàííîé ãðóïïå â èòîãå òàê è íå óäàëîñü âåðíóòü íè÷åãî èç
âëîæåííûõ ñðåäñòâ) îêàçàëî âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå â öåëîì íåãàòèâíîé

Ðèñ. 62

çàòðóäíÿþñü 

îòâåòèòü

18%

åñòü âñå óñëîâèÿ

4%

íåò ïðàêòè÷åñêè 

íèêàêèõ øàíñîâ

59%

åñòü òîëüêî 

íåêîòîðûå 

øàíñû

19%

Êàêîâû øàíñû  âêëàä÷èêîâ íà âîçâðàò èõ ñáåðåæåíèé?
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îöåíêè ïåðñïåêòèâ íà ïîëó÷åíèå âëîæåííûõ â êîìïàíèè äåíåã. Îñòðîòà
âîñïðèÿòèÿ ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè äàííûìè âêëàä÷èêàìè óñóãóáëÿåòñÿ åùå
è òåì, ÷òî çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü èç íèõ ñêëîííà ãëóáîêî ïåðåæèâàòü ñëó÷èâ-
øååñÿ, õàðàêòåðèçóÿ ìàñøòàá ïîòåðü êàê �áîëüøîé� èëè �î÷åíü áîëüøîé�
(51% è 38% ñîîòâåòñòâåííî). Â ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîì ïëàíå â ýòîé
ãðóïïå ïðèìåðíî ðàâíûìè äîëÿìè ïðåäñòàâëåíû ðàáîòíèêè ïðîìûøëåí-
íûõ, ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé, ïðåäïðèÿòèé òîðãîâëè, ó÷ðåæäåíèé ñèñ-
òåìû îáðàçîâàíèÿ, âîåííîñëóæàùèå.

2 ãðóïïó ëèö, íàèáîëåå ïåññèìèñòè÷íî îöåíèâàþùèõ ïåðñïåêòèâû
âîçâðàòà ñâîèõ âêëàäîâ, ñîñòàâëÿþò ìîëîäûå èíâåñòîðû â âîçðàñòå äî 30
ëåò, äîâåðèâøèå �ïèðàìèäàëüíûì� ñòðóêòóðàì íåáîëüøèå ñóììû âêëàäîâ
(äî 2 ìëí ðóá.). Îáùèé àíàëèç èõ îòíîøåíèÿ ê ôàêòó êðèçèñà ôèíàíñîâûõ
êîìïàíèé ïîêàçûâàåò, ÷òî ýòà ÷àñòü ìîëîäåæè ïðåäïî÷èòàåò äî èçâåñòíîé
ñòåïåíè äèñòàíöèðîâàòüñÿ ïî îòíîøåíèþ ê ñèòóàöèè êîíôëèêòà. Áîëüøàÿ
÷àñòü òàêèõ âêëàä÷èêîâ ñêëîííà âîñïðèíèìàòü ïðîáëåìó ïîòåðè ñâîèõ ñáå-
ðåæåíèé â ïåðâóþ î÷åðåäü êàê ìîðàëüíûå èçäåðæêè. Ñïðàâåäëèâîñòü äàí-
íîé ãèïîòåçû ïîäòâåðæäàåòñÿ òåì, ÷òî ëèøü 11% âêëàä÷èêîâ äàííîé ãðóïïû
ñêëîííû ðàñöåíèâàòü ïðè÷èíåííûé èì  óùåðá êàê áîëüøîé èëè î÷åíü áîëü-
øîé. Â òî æå âðåìÿ 40% ñ÷èòàþò åãî çàìåòíûì, íî íå çíà÷èòåëüíûì, à 49%
ìîëîäûõ âêëàä÷èêîâ ðàñöåíèâàþò ìàñøòàá ñâîèõ ïîòåðü êàê íåáîëüøîé.

Îïûò ïðåäïðèíÿòûõ ïðàêòè÷åñêèõ äåéñòâèé ñ öåëüþ âîçâðàòà ñáåðå-
æåíèé ñðåäè ìîëîäåæè ìèíèìàëåí (âñåãî 5% ïðåäñòàâèòåëåé äàííîé ãðóï-
ïû èìåþò îïûò ó÷àñòèÿ â ìåðîïðèÿòèÿõ ïî çàùèòå ïðàâ èíâåñòîðîâ).
Àêòóàëüíîñòü äàííîé ïðîáëåìû äëÿ ìîëîäûõ âêëàä÷èêîâ ïîñòåïåííî ñíè-
æàåòñÿ. Íà ìîìåíò îïðîñà áîëåå ïîëîâèíû ðåñïîíäåíòîâ â ðàññìàòðèâàå-
ìîé ãðóïïå âêëàä÷èêîâ ñ÷èòàëè, ÷òî ïðîáëåìà âîçâðàòà  äåíåã íå ÿâëÿåòñÿ
äëÿ íèõ ãëàâíîé (55%), à 11% ñ÷èòàëè, ÷òî ïîòåðÿ âëîæåííûõ äåíåã äëÿ
íèõ íåñóùåñòâåííà. Âìåñòå ñ òåì, îöåíèâàÿ óðîâåíü ìàòåðèàëüíîãî áëà-
ãîñîñòîÿíèÿ äàííûõ ðåñïîíäåíòîâ, ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïîòåðÿííûå
ñóììû ñáåðåæåíèé äîëæíû ïðåäñòàâëÿòü äëÿ íèõ çíà÷èòåëüíóþ öåííîñòü.
Ñðåäíèé äîõîä íà ÷ëåíà ñåìüè ó äàííûõ ðåñïîíäåíòîâ ñîñòàâëÿåò 350�
550 òûñ. ðóá., ÷òî ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î äîìèíèðîâàíèè â ñîçíàíèè ðåñ-
ïîíäåíòîâ äàííîé ãðóïïû ýìîöèîíàëüíûõ óñòàíîâîê íàä ðàöèîíàëüíûìè
ïðè ðàññìîòðåíèè ñâîåé ðîëè â ñèòóàöèè êîíôëèêòà âîêðóã ôèíàíñîâûõ
êîìïàíèé.

Â 3 ãðóïïó âêëàä÷èêîâ, ðàñöåíèâàþùèõ øàíñû íà ïîëó÷åíèå ñâîèõ
âëîæåíèé êàê íèçêèå, âõîäÿò ëèöà ïðåèìóùåñòâåííî ïðåäïåíñèîííîãî
è ïåíñèîííîãî âîçðàñòîâ (39%), äîâåðèâøèå êîìïàíèÿì ìèíèìàëüíûå ñóì-
ìû ñâîèõ ñáåðåæåíèé (äî 1 ìëí ðóá.), è îáíàðóæèâàþùèå íèçêèé ïîêàçà-
òåëü êîìïåòåíòíîñòè â îòíîøåíèè ðàññìàòðèâàåìîé ñèòóàöèè, ñëîæèâøåéñÿ
íà ðåãèîíàëüíûõ ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ. Â ìàññå ñâîåé îíè îêàçàëèñü ñëàáî
ïîñâÿùåííûìè â ñïåöèôèêó ñèòóàöèè íà ôèíàíñîâîì ðûíêå êàê íà ñòà-
äèè àêòèâíîé ðàáîòû �ïèðàìèä�, òàê è â âîçíèêøåé ïîçäíåå ñèòóàöèè êîí-
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ôëèêòà âîêðóã èõ äåÿòåëüíîñòè. Áîëüøèíñòâî èç íèõ íå ïðåäïðèíÿëè êà-
êèõ-ëèáî àêòèâíûõ äåéñòâèé ñ öåëüþ âîçâðàòà âëîæåííûõ äåíåã. Ëèøü
4% èç èõ ÷èñëà ïðåäïðèíÿëè èíäèâèäóàëüíûå èëè êîëëåêòèâíûå óñèëèÿ
â öåëÿõ ðåøåíèÿ ñâîèõ ïðîáëåì. Â äàííîé ãðóïïå ðåñïîíäåíòîâ îòíîñè-
òåëüíî íèçîê è ïîêàçàòåëü èíôîðìèðîâàííîñòè î òåõ èëè èíûõ ïðîâîäè-
ìûõ â ðåãèîíå ìåðîïðèÿòèé ïî çàùèòå ïðàâ èíâåñòîðîâ. Â ñèëó ñâîåãî
ïîæèëîãî âîçðàñòà áîëüøèíñòâî èç íèõ íå ìîãóò ñàìîñòîÿòåëüíî ðàçîá-
ðàòüñÿ â ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè, ñêëîííû ñ÷èòàòü, ÷òî âëîæåííûå ñáåðå-
æåíèÿ ïîòåðÿíû áåçâîçâðàòíî (88%). Âìåñòå ñ òåì óìåñòíî ïðåäïîëîæåíèå
î òîì, ÷òî èíòåðåñû ïåññèìèñòè÷åñêè íàñòðîåííûõ âêëàä÷èêîâ-ïåíñèî-
íåðîâ ìîãóò áûòü àêòóàëèçèðîâàíû ïîä âîçäåéñòâèåì ýôôåêòèâíîé èí-
ôîðìàöèè î çàùèòå ïðàâ èíâåñòîðîâ, òàê êàê çíà÷èìîñòü ïîòåðÿííûõ ñóìì
äëÿ ýòîé ãðóïïû ëèö äîâîëüíî âåëèêà. 72% ðåñïîíäåíòîâ èç îïðîøåííûõ
â äàííîé ãðóïïå îõàðàêòåðèçîâàëè ìàñøòàá ñâîåãî óùåðáà êàê áîëüøîé
èëè î÷åíü áîëüøîé, è ëèøü 7% ñ÷èòàþò åãî íåçíà÷èòåëüíûì. Áîëüøèí-
ñòâî èç ðàññìàòðèâàåìîé ãðóïïû ðåñïîíäåíòîâ èìåþò ìèíèìàëüíûå ñóì-
ìû åæåìåñÿ÷íîãî äîõîäà (äî 350 òûñ. ðóá.) íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè (69%).

Â ñðåäíåì îêîëî 20% ëèö ïîæèëîãî âîçðàñòà çàòðóäíèëèñü ñ îöåíêîé
ïåðñïåêòèâ âîçâðàòà âêëàäîâ (44%). À ñðåäè îïðîøåííûõ âêëàä÷èêîâ â âîç-
ðàñòå äî 20 ëåò ïðàêòè÷åñêè âñå ñóìåëè ñôîðìóëèðîâàòü òîò èëè èíîé êîí-
êðåòíûé îòâåò ïî äàííîìó âîïðîñó. Äàëåå, ñ óâåëè÷åíèåì âîçðàñòà
ðåñïîíäåíòîâ â îòäåëüíûõ ãðóïïàõ, äîëÿ çàòðóäíèâøèõñÿ ñ îïðåäåëåíèåì
ïåðñïåêòèâ ïîëó÷åíèÿ âêëàäà íà÷èíàåò ïîñëåäîâàòåëüíî âîçðàñòàòü: ñðåäè
ëèö â âîçðàñòå îò 20 äî 39 ëåò ëèøü 15% âûáðàëè âàðèàíò àíêåòû �çàòðóä-
íÿþñü îòâåòèòü�, ñðåäè òåõ êîìó îò 40 äî 59 ëåò òàêèõ óæå 17%. Õàðàêòåðíî
è òî, ÷òî ñðåäè  âêëàä÷èêîâ,çàòðóäíèâøèõñÿ ñ îòâåòîì, âåëèêà äîëÿ òåõ, êòî
óêàçàë íà ñâîþ ñëàáóþ îñâåäîìëåííîñòü î ïîëîæåíèè äåë âîêðóã ôèíàíñî-
âûõ êîìïàíèé.

Ïðè÷èíà ñëàáîé çàèíòåðåñîâàííîñòè â êàêîé-ëèáî èíôîðìàöèè, êà-
ñàþùåéñÿ ïîëîæåíèÿ âêëàä÷èêîâ, âî ìíîãîì ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî ñðåäè âêëàä-
÷èêîâ-ïåíñèîíåðîâ â äàííîé ãðóïïå çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü òåõ, êòî ïîòåðÿë
îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèå ñóììû ñâîèõ ñáåðåæåíèé (äî 1 ìëí ðóá.) �  44%.
Êðîìå òîãî, áîëüøóþ ÷àñòü ðåñïîíäåíòîâ, èñïûòûâàþùèõ çàòðóäíåíèå
ïî äàííîìó âîïðîñó, ñîñòàâëÿþò ëèöà ñî ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì, ïðåäñòàâ-
ëåííûå ñëóæàùèìè è ðàáî÷èìè ðàçëè÷íîé êâàëèôèêàöèè.

Ñðåäè ãðóïïû âêëàä÷èêîâ, íàèáîëåå îïòèìèñòè÷íî íàñòðîåííûõ â îò-
íîøåíèè ïåðñïåêòèâ ïîëó÷åíèÿ ñâîèõ âêëàäîâ, ïðåîáëàäàþò ëèöà ñòàðøèõ
âîçðàñòíûõ ãðóïï. Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå òîò ôàêò, ÷òî ñðåäè ðåñïîí-
äåíòîâ â âîçðàñòå ñòàðøå 59 ëåò ñ÷èòàþùèõ, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñó-
ùåñòâóþò ðåàëüíûå óñëîâèÿ äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, îêîëî òðåòè (32%)
ñîñòàâëÿþò ãðàæäàíå, çàíÿòûå íà îñíîâíîì ìåñòå ðàáîòû. Ñóòü ïðîáëåìû,
ïî ìíåíèþ ñàìèõ ðåñïîíäåíòîâ, âõîäÿùèõ â äàííóþ ãðóïïó, ÿñíà èì äîñòà-
òî÷íî õîðîøî (òàê ñ÷èòàåò 56% îïðîøåííûõ). Âûñîêèé óðîâåíü êîìïåòåí-
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òíîñòè ïî ýòîìó âîïðîñó, êàê è óâåðåííîñòü â áëàãîïðèÿòíîì ðàçðåøåíèè
êîíôëèêòà, â ñîçíàíèè îïòèìèñòè÷íî íàñòðîåííûõ âêëàä÷èêîâ ñî÷åòàþòñÿ
ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ îçàáî÷åííîñòè ïðîáëåìîé (äëÿ 79% èç íèõ ïðîáëåìà
âîçâðàòà ñáåðåæåíèé ñòîèò äîñòàòî÷íî îñòðî). Õàðàêòåðíîé îñîáåííîñòüþ
ïîâåäåíèÿ âêëàä÷èêîâ-îïòèìèñòîâ, âî ìíîãîì îáúÿñíÿþùåé ñïåöèôèêó
âîñïðèÿòèÿ èìè ñîáñòâåííîãî ïîëîæåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ ñòðåìëåíèå äàííîé êà-
òåãîðèè ëèö ê àêòèâíûì ôîðìàì îòñòàèâàíèÿ ñâîèõ ïðàâ. Ïî÷òè òðåòü îò
èõ ÷èñëà ïðèíèìàëà ó÷àñòèå â òåõ èëè èíûõ ìåðîïðèÿòèÿõ, ïðîâîäèìûõ
â ðåãèîíå ñ öåëüþ çàùèòû ïðàâ èíâåñòîðîâ (28%), åùå 35% ðåñïîíäåíòîâ
îáðàùàëèñü â ñóäåáíûå èíñòàíöèè, ìåñòíûå îðãàíû âëàñòè, ê ðóêîâîäñòâó
ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé. Âàæíûì ðåçóëüòàòîì ýòèõ óñèëèé, ñ òî÷êè çðåíèÿ
ñàìèõ ðåñïîíäåíòîâ, ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ÷àñòü èõ âêëàäîâ áûëà âîçâðàùåíà.
Èç ÷èñëà îïðîøåííûõ 43% âêëàä÷èêîâ, â âîçðàñòå ñòàðøå 59 ëåò, ñ÷èòàþ-
ùèõ, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü åñòü ðåàëüíûå øàíñû äëÿ âîçâðàòà ñâîèõ
ñáåðåæåíèé, óæå ïîëó÷èëè ÷àñòü îò âëîæåííûõ â êîìïàíèè ñðåäñòâ. Òàêèì
îáðàçîì, äîñòèæåíèå äàæå íåçíà÷èòåëüíîãî ðåçóëüòàòà â áîðüáå âêëàä÷è-
êîâ çà ñâîè ïðàâà îêàçûâàåò äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíîå âîçäåéñòâèå íà ôîð-
ìèðîâàíèå ïîçèòèâíîé óñòàíîâêè â âîñïðèÿòèè êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè.

Ñðåäè ðåñïîíäåíòîâ, ïðîãíîçèðóþùèõ ïîëîæèòåëüíûé èñõîä êîíô-
ëèêòà, âûäåëÿåòñÿ ãðóïïà îòíîñèòåëüíî ìîëîäûõ ëþäåé â âîçðàñòå íå ñòàð-
øå 30 ëåò (28%). Õàðàêòåðíî, ÷òî ïîçèòèâíûå îöåíêè, âûñêàçàííûå
ìîëîäûìè ðåñïîíäåíòàìè, çâó÷àò íåñêîëüêî îñòîðîæíåå, íåæåëè ó ïîæè-
ëûõ âêëàä÷èêîâ-îïòèìèñòîâ. Òàê, 95% ìîëîäûõ ëþäåé, íå ïîòåðÿâøèõ
íàäåæäó íà âîçâðàò ñâîèõ ñáåðåæåíèé, óêàçûâàþò, ÷òî äëÿ ýòîãî åñòü òîëüêî
íåêîòîðûå øàíñû, à 5% îòìåòèëè, ÷òî äëÿ ýòîãî ïðèñóòñòâóþò âñå óñëî-
âèÿ. Ó ëèö æå ïîæèëîãî âîçðàñòà 31% ïðèçíàåò íàëè÷èå âñåõ óñëîâèé íà
âîçâðàò ñâîèõ ñáåðåæåíèé. Äðóãîé îñîáåííîñòüþ ìîëîäûõ âêëàä÷èêîâ
â äàííîé ãðóïïå ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñóììû ïîòåðÿííûõ èìè ñáåðåæåíèé õîòü
è íå ìàêñèìàëüíû, íî äîñòàòî÷íî âåëèêè (48% èç íèõ âëîæèëè îò 2 äî
5 ìëí ðóá., 23% � îò 5 äî 10 ìëí ðóá.). Ïðè ýòîì 51% ðåñïîíäåíòîâ
â ðåçóëüòàòå áàíêðîòñòâà êîìïàíèé ïîòåðÿë âñå âëîæåííûå äåíüãè, îñòàëü-
íûì æå óäàëîñü âåðíóòü òó èëè èíóþ èõ ÷àñòü. Â îòëè÷èå îò ïåíñèîíåðîâ
ìîëîäûå âêëàä÷èêè, îòñòàèâàÿ ñâîè ïðàâà, ñêëîííû ïðèëàãàòü èíäèâèäó-
àëüíûå óñèëèÿ, èãíîðèðóÿ ìàññîâûå àêöèè. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííû-
ìè ñöåíàðèÿìè áîðüáû çà ñâîè ïðàâà ìîëîäåæü ñ÷èòàåò îáðàùåíèå
â ñóäåáíûå îðãàíû ñ èñêîâûìè çàÿâëåíèÿìè (10%), è íåïîñðåäñòâåííûå
êîíòàêòû ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ñàìèõ ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé.

Èíäåêñ òðåâîæíîñòè ó ìîëîäûõ âêëàä÷èêîâ çàìåòíî íèæå, ÷åì â áîëü-
øèíñòâå ðàññìîòðåííûõ ãðóïï, à óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè â îòíîøåíèè ñî-
áûòèé, ñâÿçàííûõ ñ ïðîáëåìîé âêëàä÷èêîâ, ìîæåò áûòü îõàðàêòåðèçîâàí
êàê �íèæå ñðåäíåãî�. Òàê, ëèøü 9% èç îïðîøåííûõ â äàííîé ãðóïïå ðåñ-
ïîíäåíòîâ îòìåòèëè, ÷òî õîðîøî ïðåäñòàâëÿþò ñåáå äàííóþ ñèòóàöèþ, 55%
ïðåäñòàâëÿþò åå �â ñàìûõ îáùèõ ÷åðòàõ�, à 36% � ïëîõî.
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Ïðîâåäåííûé àíàëèç âûñêàçûâàíèé âêëàä÷èêîâ ïî ïîâîäó ïåðñïåêòèâ
ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè ïîêàçûâàåò, ÷òî ôîðìèðîâàíèå îöåíêè ñîáûòèé âî ìíî-
ãîì çàâèñèò îò ñïåöèôèêè èíäèâèäóàëüíîãî îïûòà ó÷àñòèÿ ãðàæäàí â êîí-
ôëèêòå. Â ýòîé ñâÿçè â ñîçíàíèè çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè âêëàä÷èêîâ
ïðèñóòñòâóþò äâà àñïåêòà âîñïðèÿòèÿ ïðîáëåìû.

Ïåðâûé àñïåêò � îáùåñòâåííûé, ïîäðàçóìåâàþùèé çíà÷èòåëüíóþ
ñòåïåíü ïðèîáùåííîñòè ãðàæäàí ê êîëëåêòèâíûì ôîðìàì áîðüáû ïî çàùè-
òå ñâîèõ ïðàâ. Äàííûé àñïåêò îáóñëîâëèâàåò âûñîêèé óðîâåíü èíôîðìèðî-
âàííîñòè ãðàæäàí è çíà÷èòåëüíóþ ñòåïåíü àêòóàëüíîñòè ïðîáëåìû. Âìåñòå
ñ òåì, ïîëîæèòåëüíûé ðåçóëüòàò êîëëåêòèâíûõ óñèëèé, ïðåäïðèíÿòûõ âêëàä-
÷èêàìè, î÷åâèäåí ëèøü äëÿ îòíîñèòåëüíî îãðàíè÷åííîãî êðóãà ëèö, ñóìåâ-
øèõ âåðíóòü ÷àñòü ñâîèõ âêëàäîâ.

Âòîðîé àñïåêò âîñïðèÿòèÿ ïðîáëåìû ñâÿçàí ñ óñòàíîâêîé èíâåñòîðîâ
íà ðåøåíèå ñâîèõ ïðîáëåì ïîñðåäñòâîì èíäèâèäóàëüíûõ äåéñòâèé. Àíà-
ëèç îòâåòîâ ÷àñòè ðåñïîíäåíòîâ, äîáèâøèõñÿ ïîëîæèòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ
â áîðüáå çà âîçâðàò ñáåðåæåíèé, ïîêàçûâàåò, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èí-
äèâèäóàëüíûé ñöåíàðèé îòñòàèâàíèÿ ñâîèõ èíòåðåñîâ îöåíèâàåòñÿ âêëàä-
÷èêàìè êàê íàèáîëåå ýôôåêòèâíûé. Áåçóñëîâíî, ÷òî äàííàÿ óñòàíîâêà
ÿâëÿåòñÿ ïðèåìëåìîé òîëüêî äëÿ íàèáîëåå îáðàçîâàííûõ â ýêîíîìè÷åñêîì
è ïðàâîâîì ñìûñëå âêëàä÷èêîâ, íå ïîòåðÿâøèõ íàäåæäû íà óñïåõ.

Â ýòîì îòíîøåíèè îöåíêà âêëàä÷èêàìè äèíàìèêè ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè
âûãëÿäèò âïîëíå ëîãè÷íîé. Êâàëèôèöèðîâàííîå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåí-
òîâ â õîäå îïðîñà îòìåòèëè, ÷òî çà ïîñëåäíåå âðåìÿ â ïîëîæåíèè âêëàä÷è-
êîâ ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé íå ïðîèçîøëî íèêàêèõ èçìåíåíèé (80%).
Õàðàêòåðíî è òî, ÷òî îöåíèâàþò òàêèì îáðàçîì îáùóþ ñèòóàöèþ â ðåãèîíå
êàê îïòèìèñòè÷íî, òàê è ïåññèìèñòè÷íî íàñòðîåííûå ðåñïîíäåíòû. Â èòî-
ãå äàæå òå, êòî ðàññ÷èòûâàåò íà âîçâðàò ñâîèõ äåíåã, áîëåå ñêëîííû îðèåí-
òèðîâàòüñÿ íà ðåçóëüòàò ñîáñòâåííûõ óñèëèé, íåæåëè íà ðåøåíèå ïðîáëåìû
â ðàìêàõ êàêèõ-ëèáî ïðîãðàìì ïî çàùèòå ïðàâ èíâåñòîðîâ.

Ïîëîæèòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ñèòóàöèè â õîäå îïðîñà îòìåòèëè 9% ðåñ-
ïîíäåíòîâ. Ñðåäè íèõ áîëüøóþ ÷àñòü ñîñòàâëÿþò ïåíñèîíåðû, ïðèíèìàþ-
ùèå àêòèâíîå ó÷àñòèå, ëèáî èìåþùèå îòíîøåíèå ê äåÿòåëüíîñòè
îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, ïðèçâàííûõ îòñòàèâàòü èõ èíòåðåñû (47%). 11%
âêëàä÷èêîâ óâåðåíû â òîì, ÷òî ñèòóàöèÿ èçìåíèëàñü äëÿ íèõ â õóäøóþ ñòî-
ðîíó. Äàííóþ ãðóïïó ôîðìèðóþò ïðåæäå âñåãî òå, êòî, îöåíèâàÿ ñâîé óùåðá
îò ïîòåðè âêëàäà êàê �î÷åíü áîëüøîé�, íå âèäèò ðåàëüíîé âîçìîæíîñòè íà
ïîëó÷åíèå äàæå ÷àñòè ñâîèõ ñáåðåæåíèé (80%) (ðèñ. 63).

Ïîëó÷åííàÿ â õîäå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ èíôîðìàöèÿ ïîçâîëÿåò
ïîäðîáíî ðàññìîòðåòü ðåãèîíàëüíûå îñîáåííîñòè ôîðìèðîâàíèÿ è ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ âêëàä÷èêîâ, îöåíèòü îáúåêòèâíî ñëî-
æèâøèåñÿ óñëîâèÿ ðàçâèòèÿ êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè â ðåãèîíàõ Ðîññèè.

Îïðåäåëÿþùèìè ôàêòîðàìè â ôîðìèðîâàíèè ðåãèîíàëüíîé ñïåöèôèêè
ñîñòîÿíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ âêëàä÷èêîâ, áåçóñëîâíî, ÿâëÿþòñÿ:
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☞ íàïðàâëåíèÿ è ìåòîäû äåÿòåëüíîñòè ìåñòíûõ îðãàíîâ âëàñòè â ðàìêàõ
îáåñïå÷åíèÿ ïðàâ ãðàæäàí, ïîñòðàäàâøèõ îò äåÿòåëüíîñòè ôèíàíñîâûõ
êîìïàíèé;

☞ àêòèâíîñòü îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, ïðåäñòàâëÿþùèõ èíòåðåñû
âêëàä÷èêîâ;

☞ ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ðåãèîíàëüíûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, ðåãèîíàëüíûå îñîáåííîñòè ñîñòîÿíèÿ îáùåñòâåííîãî
ìíåíèÿ âûñòóïàþò ñïåöèôè÷åñêèì èíäèêàòîðîì ýôôåêòèâíîñòè ïðåäïðè-
íèìàåìûõ íà ìåñòàõ ìåð ïî ðåøåíèþ ïðîáëåìû �îáèæåííûõ âêëàä÷èêîâ�.

Àíàëèç ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ðÿä õàðàêòåðèñ-
òèê, îòðàæàþùèõ îáùèå ïîêàçàòåëè ñîñòîÿíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ
â ðåãèîíàõ Ðîññèè.

Íàèáîëüøóþ ñòåïåíü ïðèîáùåííîñòè ê ïðîáëåìàì çàùèòû ïðàâ ãðàæ-
äàí, ïîñòðàäàâøèõ îò äåÿòåëüíîñòè íåäîáðîñîâåñòíûõ êîìïàíèé, äåìîí-
ñòðèðóþò æèòåëè Ñàðàòîâà, ×åëÿáèíñêà, Ñûêòûâêàðà è Êðàñíîäàðà.
Îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ æèòåëåé äàííûõ ðåãèîíîâ
ÿâëÿåòñÿ ñî÷åòàíèå äîñòàòî÷íî âûñîêîé çàèíòåðåñîâàííîñòè â îòíîøåíèè
ðàçâèòèÿ ñàìîé ñèòóàöèè è çàìåòíîé äîëè ïîçèòèâíûõ âûñêàçûâàíèé
â îòíîøåíèè ïåðñïåêòèâ åå ðàçðåøåíèÿ. Òàê 11% îïðîøåííûõ âêëàä÷è-
êîâ Ñàðàòîâà âèäÿò íà ñåãîäíÿøíèé äåíü âñå óñëîâèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû äåíü-
ãè, ïîòåðÿííûå èìè, áûëè âîçâðàùåíû. Åùå 28% óêàçàëè íà òî, ÷òî äëÿ
ýòîãî ñóùåñòâóþò îïðåäåëåííûå øàíñû. Â íåñêîëüêî ìåíüøåé ñòåïåíè
äàííûå çíà÷åíèÿ ïðîÿâëÿþòñÿ â îòâåòàõ æèòåëåé ×åëÿáèíñêà, ãäå 6% ñ÷è-
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Ðèñ. 63
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òàþò, ÷òî äëÿ âîçâðàòà âêëàäîâ ñóùåñòâóþò âñå óñëîâèÿ, à 18% óêàçàëè íà
îòäåëüíûå øàíñû. Â Ñûêòûâêàðå ðåñïîíäåíòîâ, âûáðàâøèõ äàííûå âà-
ðèàíòû îòâåòîâ, ñîîòâåòñòâåííî 5% è 26%. Â Êðàñíîäàðå 19% èç ÷èñëà
îïðîøåííûõ òàê æå ñêëîííû ñ÷èòàòü, ÷òî â íàñòîÿùèé ìîìåíò ñóùåñòâó-
þò ðåàëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñâîèõ ñáåðåæåíèé. Äàííûé ôàêò
îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå åùå è ïîòîìó, ÷òî áîëüøèíñòâî îïòèìèñòè÷-
íî íàñòðîåííûõ âêëàä÷èêîâ, ïî èõ æå ñîáñòâåííûì îöåíêàì, âíèìàòåëü-
íî ñëåäÿò çà òåì, êàê ðàçâèâàåòñÿ ñèòóàöèÿ âîêðóã çàêîí÷èâøèõ ñâîå
ñóùåñòâîâàíèå ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé.

Ñîâåðøåííî î÷åâèäåí è òîò ôàêò, ÷òî âêëàä÷èêè, ðàññ÷èòûâàþùèå
â ïåðñïåêòèâå âåðíóòü ñáåðåæåíèÿ, ñòðåìÿòñÿ çàíÿòü àêòèâíóþ ïîçèöèþ
â êîíôëèêòå, èñïîëüçóÿ ðàçëè÷íûå ñïîñîáû çàùèòû ñâîèõ ïðàâ.

Íàèáîëåå ïîïóëÿðíûìè ñöåíàðèÿìè ïîâåäåíèÿ â ýòîé ñâÿçè ÿâëÿþòñÿ:
✏ îáðàùåíèÿ â ñóäåáíûå èíñòàíöèè (21% ñðåäè âêëàä÷èêîâ-îïòèìèñòîâ

â Ñûêòûâêàðå, 27% � â Ñàðàòîâå, 39% � â ×åëÿáèíñêå, 18% � â Êðàñ-
íîäàðå îáðàùàëèñü ê íèì);

✏ êîíòàêòû ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ñàìèõ êîìïàíèé (èõ îñóùåñòâëÿëè 11%
âêëàä÷èêîâ â Ñûêòûâêàðå, 10% � â ×åëÿáèíñêå, 8% � â Ñàðàòîâå);

✏ îòíîøåíèÿ ñ îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè, ïðèçâàííûìè çàùèùàòü
ïðàâà âêëàä÷èêîâ (14% îïðîøåííûõ â Êðàñíîäàðå äîñòèãëè çäåñü îïðå-
äåëåííûõ óñïåõîâ).

Óêàçàííûå äåéñòâèÿ ãðàæäàí ïðèíåñëè ïîçèòèâíûé ðåçóëüòàò, òàê êàê
íåêîòîðûì èç íèõ (îò 14% äî 18%) óäàëîñü âåðíóòü ÷àñòü ñâîèõ ñáåðåæå-
íèé. Äðóãèå ñöåíàðèè áîðüáû çà âîçâðàùåíèå âêëàäîâ îêàçàëèñü ìåíåå
ýôôåêòèâíûìè, òàê êàê ñðåäè ó÷àñòíèêîâ ìàññîâûõ àêöèé ïðîòåñòà ÷èñëî
âêëàä÷èêîâ, âåðíóâøèõ ÷àñòü ñâîèõ ñáåðåæåíèé, çàìåòíî íèæå (îò 3%
â Ñûêòûâêàðå äî 9% â Êðàñíîäàðå).

Êðîìå òîãî, íàèáîëåå óñïåøíûå â ñâîèõ äåéñòâèÿõ, è ïîòîìó íàèáîëåå
íàñòðîåííûå íà ïîçèòèâíûé ðåçóëüòàò âêëàä÷èêè ïðåäñòàâëåíû â ìàññå ñâî-
åé ëèöàìè â âîçðàñòå äî 49 ëåò, âíåñøèìè íà ñ÷åòà êîìïàíèé äîâîëüíî êðóï-
íûå ñóììû ñâîèõ ñáåðåæåíèé. Òàê, ñðåäè äàííîé ãðóïïû ðåñïîíäåíòîâ
â Ñàðàòîâå òå, êòî äîâåðèë êîìïàíèÿì ñóììû îò 5 äî 10 ìëí ðóá. ñîñòàâëÿþò
13%, â Ñûêòûâêàðå � 19%, â ×åëÿáèíñêå �17%. Â îáùåé æå ñòðóêòóðå âêëà-
äîâ ïî ïåðå÷èñëåííûì ðåãèîíàì ëèöà, âíåñøèå âêëàäû îò 5 äî 10 ìëí ðóá.,
ñîñòàâëÿþò îò 5 äî 8%. Íà ôîðìèðîâàíèå ïîëîæèòåëüíîé îöåíêè ñèòóàöèè
îêàçûâàþò âëèÿíèå ïðåæäå âñåãî ìíåíèÿ ëîêàëüíîé ãðóïïû âêëàä÷èêîâ, ñó-
ìåâøèõ íàéòè ïðèåìëåìûé ñïîñîá ðàçðåøåíèÿ ñîáñòâåííûõ ïðîáëåì. Âûñ-
êàçûâàíèÿ èìåííî ýòèõ ðåñïîíäåíòîâ âî ìíîãîì îïðåäåëÿþò äîñòàòî÷íî
âûñîêóþ îöåíêó äåÿòåëüíîñòè ìåñòíûõ âëàñòåé è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçà-
öèé ïî çàùèòå ïðàâ âêëàä÷èêîâ.

Îñíîâíàÿ æå ÷àñòü èíâåñòîðîâ, ñðåäè êîòîðîé äîìèíèðóþò ëèöà
ñ íåáîëüøèìè ñóììàìè âêëàäîâ (äî 2 ìëí ðóá.), èñïûòûâàåò ñóùåñòâåí-
íûå çàòðóäíåíèÿ ñ îöåíêîé ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ êîíôëèêòà èëè îöåíèâà-
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þò èõ âåñüìà ïåññèìèñòè÷íî. Îñîáåííî âåëèê ïðîöåíò òàêèõ ðåñïîíäåí-
òîâ â ×åëÿáèíñêå, ãäå íåñìîòðÿ íà îïòèìèçì ëîêàëüíîé ãðóïïû âêëàä÷è-
êîâ, 49% ðåñïîíäåíòîâ îòâåòèëè, ÷òî íå âèäÿò ïîëüçû îò ïðåäïðèíÿòûõ
óñèëèé, à åùå 36% âûñêàçàëè íåäîâåðèå ñòðóêòóðàì, ïðèçâàííûì çàùè-
ùàòü èõ ïðàâà. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî �ìåëêèå� âêëàä÷èêè â äàííûõ
ðåãèîíàõ ñîñòàâëÿþò îò 81% äî 87% âñåõ èíâåñòîðîâ.

Ñïåöèôè÷åñêèé õàðàêòåð âîñïðèÿòèÿ ñèòóàöèè äåìîíñòðèðóþò ðåñïîí-
äåíòû Ìîñêâû, ãäå äîëÿ �êðóïíûõ� âêëàä÷èêîâ íàèáîëåå âåëèêà (30% ëèö
âëîæèëè â êîìïàíèè ñóììû áîëåå 10 ìëí ðóá.). Íàèáîëåå ñîñòîÿòåëüíûå âêëàä-
÷èêè ñåðüåçíî îáåñïîêîåíû çàòÿíóâøèìñÿ êîíôëèêòîì, êàê è îñòàëüíàÿ ÷àñòü
îïðîøåííûõ. Ëèöà, ïîòåðÿâøèå âêëàäû îò 2 äî 5 ìëí ðóá., ñðåäè êîòîðûõ
âûäåëÿþòñÿ ðàáîòíèêè ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, òîðãîâîé ñôåðû, âîåí-
íîñëóæàùèå è ñëóæàùèå ðàçëè÷íûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé, âûðàæà-
þò âûñîêóþ ñòåïåíü îçàáî÷åííîñòè ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèåé.

Õàðàêòåðíûìè îñîáåííîñòÿìè ïîëîæåíèÿ âêëàä÷èêîâ Ìîñêâû ÿâ-
ëÿþòñÿ:
✑ âûñîêàÿ, â ñðàâíåíèè ñ äðóãèìè ðåãèîíàìè, ñòåïåíü èíôîðìèðîâàííî-

ñòè íàñåëåíèÿ î ñèñòåìå ïðîâîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé ïî çàùèòå ïðàâ
âêëàä÷èêîâ, òàê êàê 35% îïðîøåííûõ çäåñü óêàçàëè íà òî, ÷òî õîðîøî
ïðåäñòàâëÿþò ñåáå ñèòóàöèþ, à åùå 35% èìåþò î íåé îáùèå ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ;

✑ çíà÷èòåëüíàÿ äèñòàíöèðîâàííîñòü ïî îòíîøåíèþ ê äàííûì ìåðîïðèÿ-
òèÿì, òàê êàê, èìåÿ äîñòàòî÷íî ïîëíîå ïðåäñòàâëåíèå î õàðàêòåðå ñèòó-
àöèè, ðåñïîíäåíòû òåì íå ìåíåå ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî â èõ ïîëîæåíèè
íè÷åãî íå ìåíÿåòñÿ (75%);

✑ íåâûñîêàÿ îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïðîâîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé ïî çàùèòå
ïðàâ âêëàä÷èêîâ, òàê êàê ëèøü 16% èç ÷èñëà îïðîøåííûõ óêàçàëè íà
íàëè÷èå ó íèõ èíòåðåñà ê ñèñòåìå ïîäîáíûõ ìåðîïðèÿòèé. Çíà÷èòåëü-
íóþ ÷àñòü ñòîðîííèêîâ êîëëåêòèâíûõ äåéñòâèé ñîñòàâëÿþò íåðàáîòàþ-
ùèå ïåíñèîíåðû (78%);

✑ íè ìàòåðèàëüíîå, íè ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå âêëàä÷èêîâ íå îêàçàëî çà-
ìåòíîãî âëèÿíèÿ íà ðåçóëüòàòû ïðåäïðèíÿòûõ ïîïûòîê âåðíóòü âêëàäû.
Â ñðåäíåì îêîëî 90% âêëàä÷èêîâ ñ ðàçëè÷íûìè äîõîäàìè è ñîöèàëüíûì
ñòàòóñîì ïîòåðÿëè â ôèíàíñîâûõ êîìïàíèÿõ âñå âëîæåííûå ñóììû èëè
áîëüøóþ èõ ÷àñòü.

Ôàêòîðîì, íåïîñðåäñòâåííî ñòèìóëèðóþùèì íåãàòèâíîå îòíîøåíèå
ìîñêâè÷åé ê ñèòóàöèè êîíôëèêòà, ÿâëÿåòñÿ ñèòóàöèÿ âîêðóã êîìïàíèè ÀÎ
�ÌÌÌ�. Äàííûå îïðîñà ïîêàçûâàþò, ÷òî âêëàä÷èêè èìåííî ýòîé êîìïà-
íèè íàèáîëåå ïåññèìèñòè÷íî îöåíèâàþò ïåðñïåêòèâû ðåøåíèÿ ïðîáëåìû
â ñâîþ ïîëüçó.

Ïîâåäåíèå �ìåëêèõ� èíâåñòîðîâ îïðåäåëÿåò ðåãèîíàëüíóþ ñïåöè-
ôèêó îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ âêëàä÷èêîâ â Îìñêå. Òàê, âûñîêèé ïîêàçà-
òåëü àêòóàëüíîñòè äàííîé ïðîáëåìû (57% ðåñïîíäåíòîâ ñèëüíî âîëíóåò
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ïðîáëåìà âîçâðàòà ñâîèõ ñáåðåæåíèé) ñî÷åòàåòñÿ â ìàññîâîì ñîçíàíèè
æèòåëåé Îìñêà ñî ñëàáîé ñòåïåíüþ èõ èíôîðìèðîâàííîñòè. Ëèøü 17%
âêëàä÷èêîâ Îìñêà õîðîøî ïðåäñòàâëÿþò ñåáå, ÷òî äåëàåòñÿ â ðåãèîíå
â öåëÿõ ðåøåíèÿ íàñóùíîé ïðîáëåìû. Ñîöèàëüíàÿ îñòðîòà âîñïðèÿòèÿ
êðèçèñà îáóñëîâëåíà åùå è òåì îáñòîÿòåëüñòâîì, ÷òî âêëàä÷èêè ðåãèî-
íà, ñðåäè êîòîðûõ 90% ñîñòàâëÿþò ëèöà, âëîæèâøèå ñóììû äî 5 ìëí.
ðóá., îöåíèâàþò ìàñøòàá ñâîèõ ïîòåðü êàê âåñüìà çíà÷èòåëüíûé (64%).

Èç íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ ñöåíàðèåâ ïîâåäåíèÿ âêëàä÷èêîâ, íà-
ïðàâëåííûõ íà çàùèòó ñâîèõ ïðàâ, â äàííîì ðåãèîíå ìîæíî âûäåëèòü: îá-
ðàùåíèÿ â êîìèòåòû ïî çàùèòå ïðàâ èíâåñòîðîâ (18%), êîíòàêòû
ñ îòâåòñòâåííûìè ëèöàìè ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé (7%), ó÷àñòèå â ìàññîâûõ
àêöèÿõ ïðîòåñòà (5%). Ýôôåêòèâíîñòü ïðåäïðèíÿòûõ äåéñòâèé ðàñöåíèâà-
åòñÿ ñàìèìè âêëàä÷èêàìè íåâûñîêî, òàê êàê ëèøü 5% îïðîøåííûõ îòâåòè-
ëè, ÷òî â ðåçóëüòàòå ïðîâîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé ïðîèçîøëè ïîçèòèâíûå
èçìåíåíèÿ â èõ ïîëîæåíèè. Ïîäàâëÿþùåå æå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ
çàòðóäíèëèñü ñ îöåíêîé èçìåíåíèÿ ñèòóàöèè â öåëîì. Äàííûé ôàêò âïîëíå
ïîíÿòåí, òàê êàê áîëåå ïîëîâèíû ïîñòðàäàâøèõ âêëàä÷èêîâ íå ïðåäïðèíè-
ìàëè êàêèõ-ëèáî ïîïûòîê âåðíóòü ñâîè ñáåðåæåíèÿ. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü,
÷òî çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ñðåäè âêëàä÷èêîâ ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé Îìñêà
ñîñòàâëÿþò ëèöà ñòàðøèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï (îò 59 ëåò è áîëåå).

Âêëàä÷èêè ðÿäà ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ, òàêèõ êàê Èðêóòñê, Áåëãîðîä
è Ñàíêò-Ïåòåðáóðã ïðè íåêîòîðûõ îáúåêòèâíûõ ðàçëè÷èÿõ äåìîíñòðèðóþ
áëèçîñòü îöåíîê ïî êëþ÷åâûì ìîìåíòàì, êàñàþùèìñÿ îòíîøåíèÿ ê ïðî-
áëåìå âîçâðàòà âëîæåííûõ äåíåã.

Â ýòèõ ãîðîäàõ îòìå÷àåòñÿ íåâûñîêèé óðîâåíü èíôîðìèðîâàííîñòè
èíâåñòîðîâ è íåçíà÷èòåëüíàÿ ñòåïåíü àêòóàëèçèðîâàííîñòè ñàìîé ïðîáëå-
ìû. Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿþò ëèøü âêëàä÷èêè Áåëãîðîäà, êîòîðûå â öåëîì
ëó÷øå, ÷åì æèòåëè äâóõ äðóãèõ ðåãèîíîâ îñâåäîìëåíû î ñèòóàöèè âîêðóã
ôèíàíñîâûõ êîìïàíèé. Â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå ëèøü òðåòü ðåñïîíäåíòîâ
óêàçàëè íà ñèëüíóþ îáåñïîêîåííîñòü ñâîèì ïîëîæåíèåì â êà÷åñòâå âêëàä-
÷èêîâ, âìåñòå ñ òåì çäåñü áîëüøå âñåãî òåõ, êòî ïîòåðÿë âñÿêóþ íàäåæäó
íà ïîëó÷åíèå ñâîèõ âêëàäîâ (36% è 40% ñîîòâåòñòâåííî). Îäíàêî æèòåëè
äàííîãî ðåãèîíà îáíàðóæèâàþò çàìåòíóþ àêòèâíîñòü â îòíîøåíèè äàëü-
íåéøåãî ó÷àñòèÿ â ìåðîïðèÿòèÿõ, íàïðàâëåííûõ íà ðåøåíèå ïðîáëåìû.

Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå òîò ôàêò, ÷òî íàèáîëåå àêòèâíûå âêëàä÷èêè,
îòñòàèâàÿ ñâîè ïðàâà, îòäàâàëè ïðåäïî÷òåíèå ìàññîâûì ìåðîïðèÿòèÿì, â ÷à-
ñòíîñòè 14% îïðîøåííûõ â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå ðåñïîíäåíòîâ ïðèíèìàëè ó÷à-
ñòèå â ìèòèíãàõ è äåìîíñòðàöèÿõ, òàêæå äåéñòâîâàëè 11% îïðîøåííûõ
â Áåëãîðîäå è 9% � â Èðêóòñêå. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü èç ÷èñëà îïðîøåííûõ
îáðàùàëèñü ñ èñêîâûìè çàÿâëåíèÿìè â ñóäû (â ñðåäíåì îò 9% äî 14%), ëèáî
ê ðóêîâîäñòâó ñàìèõ êîìïàíèé (îò 5 äî 11%). Äàííûå ïîïûòêè â áîëüøèí-
ñòâå ñâîåì íå ñïîñîáñòâîâàëè ïîëîæèòåëüíîìó ðåøåíèþ ïðîáëåìû, ÷òî çà-
ôèêñèðîâàíî â îòâåòàõ ðåñïîíäåíòîâ. Áîëåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ æèòåëåé
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Áåëãîðîäà (56%) ñ÷èòàþò, ÷òî îò ïðåäïðèíÿòûõ óñèëèé �íåò íèêàêîé ïîëüçû�,
â Èðêóòñêå òàêîé æå òî÷êè çðåíèÿ ïðèäåðæèâàþòñÿ 62% àêòèâíûõ âêëàä÷è-
êîâ. Â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå äàííàÿ òî÷êà çðåíèÿ ðàñïðîñòðàíåíà íåñêîëüêî ìåíü-
øå (56%), îäíàêî çäåñü åùå 21% îïðîøåííûõ óêàçàëè íà òî, ÷òî íå
èñïûòûâàþò äîâåðèÿ ê îðãàíèçàòîðàì ïðîâîäèìûõ â ðåãèîíå àêöèé.

Îòíîñèòåëüíî íåáîëüøàÿ ñòåïåíü ýôôåêòèâíîñòè óñèëèé, ïðåäïðèíÿ-
òûõ âêëàä÷èêàìè ïåðå÷èñëåííûõ ðåãèîíîâ, ôîðìèðóåò â öåëîì ïåññèìèñ-
òè÷åñêóþ îöåíêó ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè. Êðîìå òîãî, ïî ìíåíèþ
âêëàä÷èêîâ, â ÷àñòíîñòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, èíòåíñèâíîñòü ðàáîòû ïî çà-
ùèòå èõ ïðàâ ïîñòåïåííî ñíèæàåòñÿ. Òàê 89% îïðîøåííûõ â ãîðîäå, â ïðî-
øëîì ïðèíèìàâøèõ àêòèâíûå ïîïûòêè âåðíóòü ñâîè ñáåðåæåíèÿ,
â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñêëîííû ñ÷èòàòü, ÷òî ñèòóàöèÿ â ðåãèîíå íå ïðåòåðïåâà-
åò íèêàêèõ èçìåíåíèé. Â ýòîé ñâÿçè âïîëíå ëîãè÷íûì äëÿ âêëàä÷èêîâ óêà-
çàííûõ ðåãèîíîâ ÿâëÿåòñÿ ìíåíèå î òîì, ÷òî äëÿ âîçâðàòà âëîæåííûõ ñðåäñòâ
ñåé÷àñ �íåò íèêàêèõ øàíñîâ� (òàê ñ÷èòàþò 71% îïðîøåííûõ â Áåëãîðîäå,
68% � â Èðêóòñêå, ñòîëüêî æå â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå).

16.2. СТРУКТУРА ИНВЕСТИЦИЙ НАСЕЛЕНИЯ
В КРЕДИТНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ

Ïîñëå ðàñïàäà èíâåñòèöèîííûõ �ïèðàìèä� âíèìàíèå íàñåëåíèÿ âíîâü
ïðèâëåêàþò êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè è â ïåðâóþ î÷åðåäü Ñáåðáàíê. Çäåñü
õðàíÿò ñâîè ñáåðåæåíèÿ ïðèìåðíî 35,2% íàñåëåíèÿ (39 ìëí  524 òûñ. ÷åëî-
âåê) â âîçðàñòå îò 18 ëåò è ñòàðøå. Â êîììåð÷åñêèõ áàíêàõ ñâîè ñáåðåæåíèÿ
õðàíÿò âñåãî 4,9% âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ (5 ìëí  502 òûñ. ÷åëîâåê). Òàêèì
îáðàçîì, îáùàÿ ÷èñëåííîñòü èíäèâèäóàëüíûõ âêëàä÷èêîâ (ðå÷ü èäåò òîëü-
êî î ñîâåðøåííîëåòíèõ!) â êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè, ïî èõ ñîáñòâåííîìó
ïðèçíàíèþ, ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 45 ìëí 026 òûñ. ÷åëîâåê.

Â äåéñòâèòåëüíîñòè ëèöåâûõ ñ÷åòîâ, îïÿòü-òàêè ïî ïðèçíàíèþ îïðî-
øåííûõ, ïðèìåðíî íà 20% áîëüøå, ÷åì âêëàä÷èêîâ, ò.å. 54 ìëí 31 òûñ., òàê
êàê íåêîòîðûå âêëàä÷èêè èìåþò ïî äâà è áîëåå ëèöåâûõ ñ÷åòîâ.

Ïî îäíîìó ëèöåâîìó ñ÷åòó èìåþò èç ñîñòàâà ñîâåðøåííîëåòíèõ âêëàä-
÷èêîâ (40,1% îáùåé ÷èñëåííîñòè ñîâåðøåííîëåòíåãî íàñåëåíèÿ, ò.å. 112 ìëí
284 òûñ. ÷åëîâåê) òîëüêî 79,1%; åùå 17,7% èìåþò ïî äâà, 2,1% � ïî òðè
è 1,1% � ÷åòûðå èëè áîëåå ëèöåâûõ ñ÷åòîâ. Ñêëîííîñòü çàâîäèòü ïî äâà-òðè
ëèöåâûõ ñ÷åòà îñîáåííî õàðàêòåðíà äëÿ æèòåëåé îáëàñòíûõ è ðàéîííûõ öåí-
òðîâ. Îòêðûâàòü íåñêîëüêî ëèöåâûõ ñ÷åòîâ � ïðèâû÷êà íå òîëüêî ñòàðøåãî
ïîêîëåíèÿ, ò.å. ýòî íå âîçðàñòíàÿ ñïåöèôèêà. Ïðè íàëè÷èè äåíåã ìîëîäîå
ïîêîëåíèå òàêæå ñêëîííî îòêðûâàòü íåñêîëüêî ñ÷åòîâ.

Â ñîñòàâå áîëüøèíñòâà ñîöèàëüíûõ ãðóïï èìååòñÿ ïðèìåðíî 20% ëèö,
êîòîðûå ñêëîííû îòêðûâàòü äâà è áîëåå ëèöåâûõ ñ÷åòà. Ïî-âèäèìîìó, ýòî
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ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîòðåáíîñòü. Âîåííûå, ÿâëÿþùèåñÿ äîâîëüíî ìîáèëüíû-
ìè íå ïî ñâîåé âîëå, ÷òîáû èçáåæàòü ëèøíèõ íåóäîáñòâ ïðè ïåðååçäå, íå
çàâîäÿò áîëåå îäíîãî ñ÷åòà. Ïðåäñòàâèòåëè ìàëîãî áèçíåñà, íàîáîðîò, ñòà-
ðàþòñÿ èìåòü íåñêîëüêî ëèöåâûõ ñ÷åòîâ.

Ñòðåìëåíèå èìåòü âêëàä â êîììåð÷åñêîì áàíêå áîëåå ñâîéñòâåííî ìî-
ëîäîìó ïîêîëåíèþ â âîçðàñòå äî 35 ëåò, â òî âðåìÿ êàê ïðèâÿçàííîñòü ê
Ñáåðáàíêó õàðàêòåðíà äëÿ ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ (ðèñ. 64).

Èìåþòñÿ îïðåäåëåííûå ðàçëè÷èÿ â ïðèâåðæåííîñòè Ñáåðáàíêó èëè
îðèåíòàöèè íà êîììåð÷åñêèé áàíê â ñîñòàâå ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íà-
ñåëåíèÿ. Íàïðèìåð, óñòîé÷èâûìè êëèåíòàìè Ñáåðáàíêà ÿâëÿþòñÿ: ðàáî-
÷èå, èíæåíåðû, ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ, ðàáîòíèêè òîðãîâëè
è áûòîâûõ óñëóã, ïåíñèîíåðû ãîðîäîâ, æèòåëè ðàáî÷èõ ïîñåëêîâ, ñåë (äåðå-
âåíü). Êëèåíòàìè êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ ñòàëè ïðåæäå âñåãî ïðåäïðèíèìà-
òåëè ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà, à òàêæå ñòóäåíòû âóçîâ (ðèñ. 65).

Ñóäÿ ïî ñîäåðæàùèìñÿ íà êàðòå 1 äàííûì, ïîçèöèè êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ
îòíîñèòåëüíî êðåïêèå òîëüêî â Ìîñêâå, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, íà Ñåâåðî-Çàïàäå,
â Ïîâîëæüå, íà Óðàëå, â Çàïàäíîé Ñèáèðè è íà Äàëüíåì Âîñòîêå.

Áîëüøåå ÷èñëî ëèö, îòêðûâàþùèõ ïî äâà è áîëåå ëèöåâûõ ñ÷åòà, õà-
ðàêòåðíî äëÿ àãðàðíûõ è ñåâåðíûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû è ìåíåå õàðàêòåðíî
äëÿ âûñîêîóðáàíèçèðîâàííûõ ðàéîíîâ.

Îòìåòèì, ÷òî ÷èñëåííîñòü ëèöåâûõ ñ÷åòîâ åùå íå åñòü ñâèäåòåëüñòâî
èíâåñòèöèîííîãî ïîòåíöèàëà íàñåëåíèÿ. Ïîêàçàòåëåì ýòîãî ÿâëÿåòñÿ ñðåä-
íÿÿ âåëè÷èíà ñîâîêóïíîãî âêëàäà íà âñåõ ëèöåâûõ ñ÷åòàõ îäíîãî âêëàä÷èêà.
Äàííûé ïîêàçàòåëü êàê ñðåäíÿÿ ïî âñåìó ñîâåðøåííîëåòíåìó íàñåëåíèþ Ðîñ-
ñèè � âåëè÷èíà ïðèáëèæåííàÿ èç-çà áîëüøîé äèñïåðñèè. Îäíàêî, êàê �îðè-

Äîëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ ïîêîëåíèé, õðàíÿùèõ ñâîè ñáåðåæåíèÿ
â Ñáåðáàíêå èëè â êîììåð÷åñêèõ áàíêàõ

Ðèñ. 64
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31,2%
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34,6%
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åíòèð�,  åãî óìåñòíî íàçâàòü � ýòî â ñðåäíåì â ðàñ÷åòå íà îäíîãî âêëàä÷èêà
(ïî âñåì åãî âêëàäàì â ñîâîêóïíîñòè) � 1792 ðóá., ò.å. ïðèìåðíî 290 äîëë.
ÑØÀ1.  Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ñóììàðíûé ñîâìåñòíûé âêëàä íà ëèöåâûõ ñ÷åòàõ
ñîâåðøåííîëåòíèõ ãðàæäàí Ðîññèè â Ñáåðáàíêå è êîììåð÷åñêèõ áàíêàõ, ïî
ñîñòîÿíèþ íà èþíü 1998 ã. (è ïî ïðèçíàíèþ ñàìèõ âêëàä÷èêîâ),  ñîñòàâëÿåò
13 ìëðä. 057 ìëí  540 òûñ. äîëë. (54 031 òûñ. ÷åëîâåê õ 290 äîëë.). Ó÷èòûâàÿ
�êàïðèçíîñòü� ëîáîâîãî âîïðîñà â àíêåòå, ïðàâîìåðíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïðè-
ìåðíî 40% îïðîøåííûõ ñêðûëè ñâîè âêëàäû, ò.å. ðåøèëè íå îòâå÷àòü íà âîï-
ðîñ (ýòî èì áûëî ðàçðåøåíî ïî óñëîâèÿì  èññëåäîâàíèÿ). Ñ ó÷åòîì òàêîãî
ïðåäïîëîæåíèÿ ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ðåàëüíàÿ âåëè÷èíà ñîâîêóïíûõ
âêëàäîâ ñîâåðøåííîëåòíåãî íàñåëåíèÿ ñòðàíû ñîñòàâëÿåò  ïðèìåðíî 18 ìëðä.
280 ìëí. 556 òûñ. äîëë. Ýòî ïðàâäîïîäîáíàÿ öèôðà è îíà â âûñîêîé ñòåïåíè
(äî ïëþñ-ìèíóñ 3%) ñîâïàäàåò ñ îáùåñòàòèñòè÷åñêèìè äàííûìè ÖÁ ÐÔ2 .

Äîëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ, õðàíÿùèõ
ñâîè ñáåðåæåíèÿ â Ñáåðáàíêå èëè â êîììåð÷åñêèõ áàíêàõ

Ðèñ. 65

11,3%

38,5%

26,5%

19,4%

32,4%

36,7%

36,3%

34,5%

16,3%

3,6%
45,4%

14,0%

5,8%

5,5%

1,7%

5,4%

7,5%

16,3%

1,9%

3,8%

Ñòóäåíòû âóçîâ

Ïåíñèîíåðû ãîðîäîâ

Âîåííûå è ÌÂÄ

Æèòåëè ñåëà

Ïðåäïðèíèìàòåëè

Ñëóæàùèå

Ðàáîòíèêè òîðãîâëè è áûòà

Ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ

Èíæåíåðû

Ðàáî÷èå

Ñîöèàëüíûå ãðóïïû Â Ñáåðáàíêå â êîììåð÷åñêèõ áàíêàõ

1 Ïî ñîñòîÿíèþ íà äàòó îïðîñà (èþíü 1998 ã.).
2 Ñì.: Áþëëåòåíü áàíêîâñêîé ñòàòèñòèêè. Âûï. 11(54), 12(55) è äð. Äåïàðòàìåíò

èññëåäîâàíèé, èíôîðìàöèè è ñòàòèñòèêè ÖÁ ÐÔ.
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Åäèíîâðåìåííûå ñîâîêóïíûå âêëàäû, èìåþùèåñÿ íà ëèöåâûõ ñ÷åòàõ,
ñàìûå ìàëåíüêèå � 896 ðóá. (ïðèìåðíî 145 äîëë.) ó òåõ, ó êîãî ïî ñîá-
ñòâåííîìó ïðèçíàíèþ âñå ñðåäñòâà óõîäÿò íà ïîòðåáëåíèå è èõ äàæå íå õâà-
òàåò (òàêèõ â ñîñòàâå âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ 58,2%).

Òå, ó êîãî �äåíåã íà æèçíü õâàòàåò�, íî ñâîáîäíîãî ðåçåðâà íå ïîëó÷à-
åòñÿ, èìåþò åäèíîâðåìåííûé ñîâîêóïíûé âêëàä 1333 ðóá., ò.å. ïðèìåðíî
230 äîëë. (òàêèõ â ñîñòàâå âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ 24,7%).

Ëèöà, ñïîñîáíûå ñîçäàòü â òå÷åíèå ãîäà ëè÷íûé ñâîáîäíûé ôèíàíñî-
âûé ðåçåðâ èìåþò åäèíîâðåìåííûé ñîâîêóïíûé âêëàä 5488 ðóá., ò.å. ïðè-
ìåðíî 885 äîëë. (òàêèõ â ñîñòàâå âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ 13,9%).

Åùå 3,2% îïðîøåííûõ óìîë÷àëè î ñâîèõ âîçìîæíîñòÿõ ñîçäàòü â òå÷å-
íèå 1998 ã. ôèíàíñîâûé ðåçåðâ, îäíàêî íàçâàëè âåëè÷èíó ñâîåãî âðåìåííîãî
ñîâîêóïíîãî âêëàäà � 4991 ðóá., ò.å. ïðèìåðíî 805 äîëë.

Ñðåäíÿÿ âåëè÷èíà åäèíîâðåìåííîãî ñîâîêóïíîãî âêëàäà ìîëîäîãî ïîêî-
ëåíèÿ â 1,5 ðàçà áîëüøå, ÷åì ñðåäíåãî è ñòàðøåãî ïîêîëåíèé (ðèñ. 66).

Ñðåäíåìåñÿ÷íûé äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè ó òåõ, êòî �åëå ñâîäèò
êîíöû ñ êîíöàìè� è ïîýòîìó íå â ñîñòîÿíèè ñôîðìèðîâàòü ðåçåðâ, ñîñòàâ-
ëÿåò 437 ðóá. (ïðèìåðíî 70 äîëë.); ó òåõ, ó êîãî íà æèçíü âïîëíå õâàòàåò,
îäíàêî ñâîáîäíîãî ðåçåðâà äåíåã íåò � 675 ðóá. (ïðèìåðíî 110 äîëë.);
ó òåõ, êòî ðàññ÷èòûâàåò èìåòü ðåçåðâ, íî òâåðäî åùå íå çíàåò, ñìîæåò ëè åãî
îáðàçîâàòü � 753 ðóá. (ïðèìåðíî 122 äîëë.); ó òåõ, êòî óâåðåí â ñâîåé ñïî-
ñîáíîñòè ñîçäàòü çà ãîä ëè÷íûé ôèíàíñîâûé ðåçåðâ � 971 ðóá. (ïðèìåðíî
157 äîëë.). Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî �ðåçåðâîîáðàçóþùèé� ìèíèìóì �  ãðàæäàíå

Ðèñ. 66

258

304,7

244,1

360,3

346,2

Ñòàðøå 55 ëåò

46-55 ëåò

36-45 ëåò

25-35 ëåò

Äî 25 ëåò

Âîçðàñòíûå ãðóïïû

Ñðåäíÿÿ âåëè÷èíà åäèíîâðåìåííîãî ñîâîêóïíîãî âêëàäà,
ïðèõîäÿùåãîñÿ íà îäíî ëèöî â ñîñòàâå ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï

íàñåëåíèÿ ñòðàíû (â äîëë.)
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ñî ñðåäíåìåñÿ÷íûì äîõîäîì íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè 120 äîëë. è áîëåå, èëè
æå ñ ñåìåéíûì ìåñÿ÷íûì áþäæåòîì äëÿ ñåìüè èç òðåõ ÷åëîâåê � â ñðåä-
íåì 360 äîëë. (2230 ðóá. è áîëåå).

Ñîâîêóïíàÿ âåëè÷èíà âêëàäîâ òîé èëè èíîé âîçðàñòíîé ãðóïïû çàâè-
ñèò îò åå îáùåé ÷èñëåííîñòè (ñì. òàáë. 21):

◊Í¬ÔÊ˚Í 21

Ñóäÿ ïî ïðèâåäåííûì â òàáë. 21 äàííûì, â ñîñòàâå ñîâîêóïíîãî (âà-
ëîâîãî) âêëàäà ñîâåðøåííîëåòíåãî íàñåëåíèÿ Ðîññèè äîëÿ âîçðàñòíîé ãðóï-
ïû 18�24 ãîäà ñîñòàâëÿåò 13,3%, 25�35 ëåò � 23,8%, 36�45 ëåò �
17,8%, 46�55 ëåò � 12,9% è ñòàðøå 55 ëåò � 32,2%. Ñëåäîâàòåëüíî, ñà-
ìàÿ áîëüøàÿ äîëÿ âî âêëàäàõ â ðîññèéñêèå áàíêè � ó íàñåëåíèÿ â âîçðà-
ñòå 25�35 ëåò, à òàêæå ïðåäïåíñèîííîãî è ïåíñèîííîãî âîçðàñòîâ. Äëÿ
âòîðîé êàòåãîðèè íàñåëåíèÿ íàêîïëåíèÿ � ýòî åñòåñòâåííîå ÿâëåíèå,
âûçâàííîå íåîïðåäåëåííîñòüþ áóäóùåãî, à ïåðâàÿ âûñòóïàåò îñíîâíûì
ïîòðåáèòåëåì (ñîçäàíèå ñåìüè, ïîêóïêà æèëüÿ, àâòîìîáèëÿ è ò.ä.), â ñâÿçè
ñ ÷åì âûíóæäåíà íàêàïëèâàòü äåíåæíûå ñðåäñòâà.

Èç-çà îòñóòñòâèÿ òî÷íûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ îá àáñîëþòíîé âåëè-
÷èíå  îòäåëüíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï â ñîñòàâå íàñåëåíèÿ, âû÷èñëèòü îáúåì
èõ ñîâîêóïíûõ âêëàäîâ íåâîçìîæíî, îäíàêî íà îñíîâå âûáîðî÷íûõ äàííûõ
ìîæíî îïðåäåëèòü ñðåäíþþ âåëè÷èíó �åäèíîâðåìåííîãî âêëàäà�, ïðèõî-
äÿùåãîñÿ íà îäíî ëèöî òîé èëè èíîé ãðóïïû, ïî ñîñòîÿíèþ íà èþíü 1998 ã.
(ðèñ. 67).

Ñðåäíÿÿ âåëè÷èíà ñóììàðíûõ âêëàäîâ â êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè õîòÿ
è ðàçëè÷àåòñÿ ïî ñîöèàëüíûì ãðóïïàì, íî ïî àáñîëþòíîé âåëè÷èíå íå ñî-
ñòàâëÿåò âíóøèòåëüíîé ñóììû. Ïî âñåé âèäèìîñòè, ÷àñòü ñâîèõ äåíåæíûõ
ñáåðåæåíèé (ìîæåò áûòü è îñíîâíóþ) ãðàæäàíå Ðîññèè õðàíÿò íå â êðåäèò-
íûõ îðãàíèçàöèÿõ (à åñëè è â êðåäèòíûõ, òî íå â Ðîññèè).

Ñðåäíÿÿ âåëè÷èíà ñîâîêóïíîãî âêëàäà æèòåëÿ ìåãàïîëèñà (Ìîñêâà,
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã) çíà÷èòåëüíî áîëüøå (657,6 äîëë.), ÷åì æèòåëÿ îáëàñòíî-
ãî (290,2 äîëë.), ðàéîííîãî (212,6 äîëë.) ãîðîäîâ, èëè ðàáî÷èõ ïîñåëêîâ,
ñåë (190,5 äîëë.).

Ðàññìîòðèì, êàêîâû âîçìîæíîñòè íàñåëåíèÿ óâåëè÷èòü ñâîè âêëàäû
â 1998 ã.

Âîçðàñòíûå ãðóïïû Îáùàÿ ÷èñëåííîñòü âêëàä÷èêîâ
(òûñ. ÷åëîâåê)

Ñêîððåêòèðîâàííàÿ ñîâîêóïíàÿ
ñóììà âêëàäîâ (â òûñ. äîëë.)

18-24 ãîäà

25-35 ëåò

36-45 ëåò

46-55 ëåò

Ñòàðøå 55 ëåò
Èòîãî:

5002,88
8613,59
9528,35
5522,34
16358,84
45026,0

2422825
4342896
3254247
2353749
5906839

18280556
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16.3. ПОТЕНЦИАЛЬНЫЕ ИНВЕСТИЦИОННЫЕ
ВОЗМОЖНОСТИ НАСЕЛЕНИЯ

Ïðåæäå ÷åì ïðèñòóïèòü ê ïîäðîáíîìó èññëåäîâàíèþ èíâåñòèöèîííî-
ãî ïîòåíöèàëà íàñåëåíèÿ Ðîññèè â 1998 ã., ïîäâåðãíåì àíàëèçó åãî ìàòåðè-
àëüíîå ïîëîæåíèå.

Ñîãëàñíî äàííûì áþäæåòíûõ ñàìîîöåíîê íàñåëåíèÿ ñðåäíåìåñÿ÷íûé
äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà óñðåäíåííîé ðîññèéñêîé ñåìüè â èþíå 1998 ã. ñî-
ñòàâëÿë 580 ðóá., ò.å. ïðèìåðíî 95 äîëë. Ýòî íà 5 äîëë. ìåíüøå, ÷åì â äåêàá-
ðå 1997 ã., îäíàêî íà 5 äîëë. áîëüøå, ÷åì â ìàðòå 1998 ã.

Ñðåäíÿÿ âåëè÷èíà ñîâîêóïíûõ âêëàäîâ, ïðèõîäÿùèõñÿ
íà îäíîãî âêëàä÷èêà â ñîîòâåòñòâóþùåé ñîöèàëüíîé ãðóïïå

(â äîëë., èþíü 1998 ã.)

Ðèñ. 67

630,7

228,9

1212,7

190,5

1275

340,8

226

127,4

109,7

331,6

Ñòóäåíòû âóçîâ

Ïåíñèîíåðû ãîðîäîâ

Âîåííûå è ÌÂÄ

Æèòåëè ñåëà

Ïðåäïðèíèìàòåëè

Ñëóæàùèå

Ðàáîòíèêè òîðãîâëè è áûòà

Ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ

Èíæåíåðû

Ðàáî÷èå

Ñîöèàëüíûå ãðóïïû
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Ñðåäíåìåñÿ÷íûé äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè â ìåãàïîëèñàõ (182 äîëë.),
÷òî  â 3 ðàçà âûøå, ÷åì â ñåëàõ (61 äîëë.). Â îáëàñòíûõ öåíòðàõ ýòîò ïîêàçà-
òåëü ðàâåí 93 äîëë., à â ðàéîííûõ � 86 äîëë.

Íåò áîëüøèõ ðàçëè÷èé â óðîâíå ñðåäíåìåñÿ÷íîãî äîõîäà íà îäíîãî ÷ëåíà
ñåìüè â ñîñòàâå ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ, èñêëþ÷àÿ ïðåäïðè-
íèìàòåëåé (ðèñ. 68,69).

Íàèáîëåå âûñîêèé äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè èìåþò æèòåëè Ìîñê-
âû è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ñàìûé íèçêèé � æèòåëè Öåíòðàëüíîãî ðàéîíà.

Îñíîâíàÿ ÷àñòü çàðàáàòûâàåìûõ íàñåëåíèåì äåíåã ðàñõîäóåòñÿ íà ïîòðåáëå-
íèå. Ïðåäìåòîì èíâåñòèöèé â ôèíàíñîâûå ó÷ðåæäåíèÿ ìîæåò áûòü òîëüêî ñâî-
áîäíàÿ ðåçåðâíàÿ ÷àñòü äåíåã (åñëè òàêîâàÿ ó íàñåëåíèÿ èìååòñÿ). Ðåçóëüòàòû
èññëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî äîëÿ íàñåëåíèÿ, óâåðåííîãî â ñâîåé
ñïîñîáíîñòè îáðàçîâàòü ñâîáîäíûé ðåçåðâ äåíåã â òå÷åíèå ãîäà, îòíîñèòåëüíî
íåâåëèêà � 13,9%. Åñëè ê íèì ïðèáàâèòü ïîêà åùå çàòðóäíèâøèõñÿ îòâåòèòü,
íî íå èñêëþ÷àþùèõ òàêóþ âîçìîæíîñòü, òî ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ïîòåíöè-
àëüíî 17,1%  ñîâåðøåííîëåòíåãî íàñåëåíèÿ Ðîññèè ïî èòîãàì ãîäà ìîãóò îá-
ðàçîâàòü íåêîòîðûé ðåçåðâ äåíåã, èñïîëüçóåìûõ äëÿ èíâåñòèöèé.

Ñðåäíåìåñÿ÷íûé äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè â ðàçíûõ ñîöè-
àëüíûõ ãðóïïàõ íàñåëåíèÿ ñòðàíû

(ïî ñîñòîÿíèþ íà èþíü 1998 ã., â äîëë.)

Ðèñ. 68

124,7

72,6

128,7

60,5

301

105,7

98,7

118,1

107,1

97,3

Ñòóäåíòû âóçîâ

Ïåíñèîíåðû ãîðîäîâ

Âîåííûå è ÌÂÄ

Æèòåëè ñåëà

Ïðåäïðèíèìàòåëè

Ñëóæàùèå

Ðàáîòíèêè òîðãîâëè è áûòà

Ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ

Èíæåíåðû

Ðàáî÷èå

Ñîöèàëüíûå ãðóïïû
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Áîëüøèíñòâî (82,9%) íàñåëåíèÿ â îñíîâíîì �ïîòðåáëÿåò� âñå ñâîè äå-
íåæíûå ñðåäñòâà, â òîì ÷èñëå ó 58,2% îïðîøåííûõ äàæå íå õâàòàåò äåíåã
äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîâñåäíåâíûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ íóæä. Äîëÿ ñïîñîáíûõ
îáðàçîâàòü ñâîáîäíûé äåíåæíûé ðåçåðâ áîëåå âûñîêà â ñîñòàâå ìîëîäîãî
ïîêîëåíèÿ (ðèñ. 70).

Â ñîñòàâå ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ äîëÿ ëèö, ñïîñîáíûõ
ïî èòîãàì 1998 ã. ñîçäàòü ëè÷íûé ðåçåðâ äåíåã, íàèáîëåå âåëèêà ñðåäè ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé, ñòóäåíòîâ âóçîâ, êàäðîâûõ âîåííûõ (ðèñ. 71).

Ñðåäíÿÿ âåëè÷èíà ñðåäñòâ, êîòîðûå ìîãóò íàêîïèòü ïî èòîãàì 1998 ã.
â âèäå ëè÷íîãî ñâîáîäíîãî ðåçåðâà óæå óïîìÿíóòûå 17,1% âçðîñëîãî íà-
ñåëåíèÿ ñòðàíû, ñîñòàâëÿåò 2884 ðóá., èëè æå ïðèìåðíî 465 äîëë. Ýòîò

Ñðåäíåìåñÿ÷íûé äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè ó æèòåëåé ðàçíûõ
ðåãèîíîâ ñòðàíû (ïî ñîñòîÿíèþ íà èþíü 1998 ã. â äîëë.)

Ðèñ. 69

89,7

98,4

96,8

112,7

66,1

72,7

73,2

62,6

78,4

67,4

102,6

79,4

150,7

208,7

Äàëüíåâîñòî÷íûé

Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêèé

Çàïàäíî-Ñèáèðñêèé

Óðàëüñêèé

Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé

Ïîâîëæñêèé

Öåíòðàëüíî-×åðíîçåìíûé

Öåíòðàëüíûé

Âîëãî-Âÿòñêèé

Ñåâåðî-Çàïàäíûé

Ñåâåðíûé

Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáë.

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Ìîñêâà

Ðåãèîíû
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Äîëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ ïîêîëåíèé, ñïîñîáíûõ îáðàçîâàòü
ëè÷íûé �ñâîáîäíûé� ðåçåðâ äåíåã ïî èòîãàì 1998 ã.

Ðèñ. 70

12,9%

14,1%

17,4%

20,5%

23,6%

Ñòàðøå 55 ëåò

46-55 ëåò

36-45 ëåò

25-35 ëåò

Äî 25 ëåò

Âîçðàñòíûå ãðóïïû

Äîëÿ ïðåäñòàâèòåëåé  ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ, ñïîñîáíûõ
ïî èòîãàì 1998 ã. ñîçäàòü ëè÷íûé ñâîáîäíûé ðåçåðâ äåíåã

Ðèñ. 71

34,9%

14,0%

22,7%

14,3%

48,9%

10,5%

17,6%

15,0%

16,5%

16,8%

Ñòóäåíòû âóçîâ

Ïåíñèîíåðû ãîðîäîâ

Âîåííûå è ÌÂÄ

Æèòåëè ñåëà

Ïðåäïðèíèìàòåëè

Ñëóæàùèå

Ðàáîòíèêè òîðãîâëè è áûòà

Ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ

Èíæåíåðû

Ðàáî÷èå

Ñîöèàëüíûå ãðóïïû
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ñðåäíèé ïîêàçàòåëü èìååò ñóùåñòâåííûå âàðèàöèè ïî ðàçíûì ãðóïïàì íà-
ñåëåíèÿ Ðîññèè, îäíàêî îí ïðèåìëåì äëÿ îðèåíòèðîâî÷íîãî ðàñ÷åòà îá-
ùåé ñóììàðíîé âåëè÷èíû îáðàçóåìîãî âçðîñëûì íàñåëåíèåì (ïî èòîãàì
1998 ã.)  ñâîáîäíîãî ðåçåðâà äåíåã. Ïî ñàìûì �ãðóáûì� ïðîãíîçàì òàêîé
ðåçåðâ ñîñòàâèò: 112284 òûñ. ÷åëîâåê õ 17,1: 100 õ 465 äîëë. = 55 ìëðä.
374 ìëí. 427 òûñ. ðóá., èëè æå 8 ìëðä. 931 ìëí. 359 òûñ. äîëë.

Ðàññìîòðèì, êàêîé ñóììîé ñâîáîäíûõ ðåçåðâíûõ äåíåã ïîòåíöèàëüíî
áóäóò îáëàäàòü  ðàçíûå ïîêîëåíèÿ ïî èòîãàì 1998 ã.:

Â ðåçóëüòàòå èìååì ñëåäóþùèå äîëè ñáåðåæåíèé ðàçëè÷íûõ âîçðàñò-
íûõ ãðóïï â îáðàçîâàíèè ñîâîêóïíîãî ãîäîâîãî ðåçåðâà äåíåã (ðèñ. 72).

Òàêèì îáðàçîì, õîòÿ ïîêîëåíèå ïåíñèîííîãî âîçðàñòà è èìååò â íàñòî-
ÿùåå âðåìÿ áîëüøå íàêîïëåíèé â áàíêàõ, ÷åì áîëåå ìîëîäûå ïîêîëåíèÿ,
îäíàêî äàëüíåéøåå óâåëè÷åíèå âêëàäîâ ó íåãî ìîæåò ïðîèñõîäèòü ëèøü
ìåäëåííûìè òåìïàìè èç-çà îòñóòñòâèÿ äîñòàòî÷íîãî îáúåìà ñâîáîäíûõ äå-
íåã. Îñíîâíûå âëàäåëüöû ñâîáîäíûõ äåíåã � ýòî âîçðàñòíàÿ ãðóïïà 25�
45 ëåò, ò.å. ýêîíîìè÷åñêè íàèáîëåå àêòèâíàÿ.

Âîçðàñòíûå ãðóïïû Îáùàÿ ÷èñëåííîñòü
ðàññ÷èòûâàþùèõ
èìåòü ñâîáîäíûé

ðåçåðâ äåíåã,
(òûñ. ÷åëîâåê)

Âåëè÷èíà ðåçåðâà
â ðàñ÷åòå íà îäíîãî
ñîâåðøåííîëåòíåãî

æèòåëÿ ñòðàíû (â
äîëë.)

Ñóììàðíàÿ âåëè÷èíà
ñâîáîäíîãî ðåçåðâà ïî

âñåé ãðóïïå
(òûñ. äîëë.)

18-24 ãîäà

25-35 ëåò

36-45 ëåò

46-55 ëåò

Ñòàðøå 55 ëåò
Èòîãî:

3534,97
4891,37
4296,28
2189,57
4288,37

19200,56

392,6
601,7
597,8
557,5
189,2

—

1387829
2943137
2568316
1220685
811392
8931359

9,0%

13,7%

28,8%

33,0%
15,5%

Ñòàðøå 55 ëåò

46-55 ëåò

36-45 ëåò

25-35 ëåò

Äî 25 ëåò

Âîçðàñòíûå ãðóïïû

Ðèñ. 72

Äîëÿ ñáåðåæåíèé ðàçëè÷íûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï â ñîñòàâå ïëàíèðóåìîãî
íàñåëåíèåì ñîâîêóïíîãî ðåçåðâà ëè÷íûõ ñâîáîäíûõ äåíåã ïî èòîãàì

1998 ã.
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Ïîòåíöèàëüíûé îæèäàåìûé ðåçåðâ ñâîáîäíûõ äåíåã (â äîëë.) ïî èòî-
ãàì 1998 ã. â ðàçíûõ ðåãèîíàõ è ó ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï ðàçëè÷àåòñÿ:
íàèáîëåå âûñîê îí ó ïðåäïðèíèìàòåëåé ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà, ðàáîò-
íèêîâ òîðãîâëè è ñôåðû áûòîâûõ óñëóã, êàäðîâûõ âîåííûõ è ñîòðóäíèêîâ
ÌÂÄ  (ðèñ. 73 è 74).

Ïîòåíöèàëüíûé ðåçåðâ ñâîáîäíûõ äåíåã, êîòîðûå ñîáèðàþòñÿ íàêîïèòü
äî êîíöà ãîäà óêàçàííàÿ ÷àñòü æèòåëåé ìåãàïîëèñîâ, ïðèìåðíî 697,4 äîëë.,
æèòåëè îáëàñòíûõ öåíòðîâ � ïðèìåðíî 575 äîëë., æèòåëè ðàéîííûõ öåíò-
ðîâ � îêîëî 163 äîëë.

16.4. НАПРАВЛЕННОСТЬ ИНВЕСТИЦИЙ, ПЛАНИРУЕМЫХ
НАСЕЛЕНИЕМ РОССИИ

Êàê óæå îòìå÷àëîñü, ñâîáîäíûå ðåçåðâíûå äåíüãè íàñåëåíèåì íå áóäóò
âíåñåíû ïîëíîñòüþ íà ëè÷íûå ñ÷åòà â êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè. Ñïåêòð âëî-
æåíèÿ íàñåëåíèåì ðåçåðâíûõ äåíåã áîëåå ðàçíîïëàíîâûé. Îäíè è òå æå ëèöà
îñóùåñòâëÿþò íåñêîëüêî âèäîâ èíâåñòèöèé. Åñëè çà 100% ïðèíÿòü òîëüêî òå
17,1% (19200,56 òûñ. ÷åëîâåê) ñîâåðøåííîëåòíåãî íàñåëåíèÿ, êîòîðîå ïî âñåé
âåðîÿòíîñòè áóäåò èìåòü ïî èòîãàì 1998 ã. ñâîáîäíûé ðåçåðâ äåíåã, òî îíè
áóäóò ðàñïðåäåëåíû ñëåäóþùèì îáðàçîì (ñì. òàáë. 22).

Ðèñ. 73

347,9

210,6

729,5

163

1651,5

55,9

668,8

376

493,6

574,7

Ñòóäåíòû âóçîâ

Ïåíñèîíåðû ãîðîäîâ

Âîåííûå è ÌÂÄ

Æèòåëè ñåëà

Ïðåäïðèíèìàòåëè

Ñëóæàùèå

Ðàáîòíèêè òîðãîâëè è áûòà

Ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ

Èíæåíåðû

Ðàáî÷èå

Ñîöèàëüíûå ãðóïïû
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Ïðè÷åì ëèöà, õðàíÿùèå ñâîè ñáåðåæåíèÿ â Ñáåðáàíêå, ñêëîííû ðåçåð-
âíûå äåíüãè, íàêîïëåííûå çà 1998 ã., âíåñòè òóäà æå, à õðàíÿùèå â êîììåð-
÷åñêèõ áàíêàõ � ñîîòâåòñòâåííî â ýòè áàíêè.

Èíâåñòèöèîííûå íàìåðåíèÿ æèòåëåé ðàçíûõ ðåãèîíîâ âî ìíîãîì ñõî-
æèå. Âàëþòó ñêëîííû ïîêóïàòü, ïðåæäå âñåãî, æèòåëè ìåãàïîëèñîâ è ïðè-
ãðàíè÷íûõ ðåãèîíîâ.

Íî íà êàêèõ óñëîâèÿõ íàñåëåíèå çàèíòåðåñîâàíî âíåñòè ñâîè ñâîáîä-
íûå ðåçåðâíûå äåíüãè â áàíê? Ê ýòèì óñëîâèÿì ìîæíî îòíåñòè:

5,1% � äîáðîæåëàòåëüíîå îòíîøåíèå ñîòðóäíèêîâ áàíêà;
15,3% � äîñòóïíîñòü èíôîðìàöèè î ïîëîæåíèè äåë áàíêà;

2,0% � åãî ñîâðåìåííàÿ òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü;
5,1% � âûñîêàÿ êâàëèôèêàöèÿ ñîòðóäíèêîâ;
1,4% � íàëè÷èå îïåðàöèé ñ çàðóáåæíûìè ñòðàíàìè;

Ñðåäíÿÿ âåëè÷èíà ñâîáîäíûõ ðåçåðâíûõ äåíåã, êîòîðûå ðàññ÷èòûâàþò
èìåòü ïî èòîãàì 1998 ã. æèòåëè ðàçíûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû (â äîëë.)

Ðèñ. 74

276

1051,3

679

314

538

293

581,1

824,9

188

319,4

569,4

674,2

904,5

603,2

Äàëüíåâîñòî÷íûé

Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêèé

Çàïàäíî-Ñèáèðñêèé

Óðàëüñêèé

Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé

Ïîâîëæñêèé

Öåíòðàëüíî-×åðíîçåìíûé

Öåíòðàëüíûé

Âîëãî-Âÿòñêèé

Ñåâåðî-Çàïàäíûé

Ñåâåðíûé

Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáë.

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Ìîñêâà

Ðåãèîíû
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2,0% � âûñîêàÿ ñêîðîñòü îïåðàöèé;
7,0% � âûñîêèé ðåéòèíã áàíêà;

59,3% � åãî âûñîêàÿ íàäåæíîñòü;
34,3% � âûñîêèå ïðîöåíòû;
37,8% � ãàðàíòèðîâàííûé äîõîä ïî âêëàäàì;

9,9% � ïðèåìëåìûå óñëîâèÿ è ñðîêè äîãîâîðà;
7,4% � äðóãèå óñëîâèÿ.

Èòàê, äëÿ íàñåëåíèÿ âàæíåå âñåãî íàäåæíîñòü áàíêà. Ñèìâîëîì íà-
äåæíîñòè è ïî ñåé äåíü ÿâëÿåòñÿ ãîñóäàðñòâî, ïîýòîìó Ñáåðáàíê âûçûâàåò
ó âêëàä÷èêîâ áîëüøå äîâåðèÿ, ÷åì êîììåð÷åñêèå áàíêè.

Âòîðîå óñëîâèå ïðèâëå÷åíèÿ âêëàäîâ â áàíê � îòíîñèòåëüíî  âûñîêèå
óñòîé÷èâûå ïðîöåíòû ïî âêëàäàì.

◊Í¬ÔÊ˚Í 22
Ñòðóêòóðà ïëàíèðóåìûõ èíâåñòèöèé (17,1% ïîòåíöèàëüíûõ âêëàä÷èêîâ)

Îïðåäåëåííóþ ðîëü èãðàåò òàêæå äîñòóïíîñòü èíôîðìàöèè î ïîëîæå-
íèè äåë áàíêà è ïðèåìëåìûå ñðîêè (óñëîâèÿ) äîãîâîðà. Îäíàêî, åñëè â îá-
ùåñòâåííîì ìíåíèè áàíê ñ÷èòàåòñÿ íåíàäåæíûì, òî âñå îñòàëüíûå êðèòåðèè
íå ïîìîãóò â ïðèâëå÷åíèè âêëàäîâ. Ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî ïåðå÷èñ-
ëåííûå êðèòåðèè â ïëàíå èõ âîçäåéñòâèÿ íà èíâåñòèöèîííûå óñòàíîâêè íà-
ñåëåíèÿ, èåðàðõè÷åñêè ñîïîä÷èíåíû.

Òàêàÿ ñîïîä÷èíåííîñòü íàñòîëüêî óñòîé÷èâà, ÷òî íå ìåíÿåòñÿ íè ïî
âîçðàñòíûì, íè ïî ñîöèàëüíûì ãðóïïàì íàñåëåíèÿ è õàðàêòåðíà äëÿ æèòå-
ëåé ðàçíûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû (ñì. òàáë. 23, 24, 25).

Ñðåäè �äðóãèõ óñëîâèé� ìîæíî íàçâàòü áåñïëàòíîå îáñëóæèâàíèå ïëà-
ñòèêîâûõ êàðòî÷åê, ÷åñòíîñòü, ãîñóäàðñòâåííàÿ ãàðàíòèÿ è ïð.

Ïåðâûé êðèòåðèé � íàäåæíîñòü êðåäèòíîé îðãàíèçàöèè � íå òðåáóåò
äåòàëèçàöèè, òàê êàê ñàì ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñíûì ïîêàçàòåëåì, çàâèñÿùèì îò
ìíîæåñòâà îáúåêòèâíûõ (ýêîíîìè÷åñêèõ, ïîëèòè÷åñêèõ, ôîðñ-ìàæîðíûõ),

Âèäû èíâåñòèöèé Äîëÿ â ñîñòàâå
ïëàíèðóþùèõ
èìåòü ðåçåðâ
äåíåã (â %)

Äîëÿ â ñîñòàâå
âñåãî âçðîñëîãî

íàñåëåíèÿ ñòðàíû
( â %)

×èñëåííîñòü,
òûñ. ÷åëîâåê

1.
 

Âíåñóò â Ñáåðáàíê
2.

 

Âíåñóò â êîììåð÷åñêèå áàíêè
3.

 

Ïðèîáðåòóò òîâàðû äëèòåëüíîãî
ïîëüçîâàíèÿ

4.
 

Âíåñóò âêëàä â ñòðàõîâîé ôîíä
5.

 

Âíåñóò âêëàä â æèëèùíûé ôîíä
6.

 

Ïðèîáðåòóò äðàãîöåííîñòè
7.

 

Ïðèîáðåòóò âàëþòó
8.

 

Ïðèîáðåòóò õóäîæåñòâåííûå èçäå-
ëèÿ, àíòèêâàðèàò

9.
 

Ïðèîáðåòóò íåäâèæèìîñòü
10.

 

Ïðèîáðåòóò àêöèè, öåííûå áóìàãè
11.

 

Ïîåäóò íà îòäûõ, îòðåìîíòèðóþò
êâàðòèðó, äà÷ó è äð.

70,8
18,7

100,0
1,2
5,9
7,0

95,3

0,0
39,8
5,3

84,8

12,1
3,2

17,1
0,2
1,0
1,2

16,3

0,0
6,8
 0,9
14,5

13586,36
 3593,09

19200,56
224,57

1122,84
1347,41

18302,29

0,0
7635,31
1010,56

16281,18
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Óñëîâèÿ Âîçðàñòíûå ãðóïïû íàñåëåíèÿ (ëåò)

Äî 25 25—35 36—45 46—55 Ñòàðøå
55

Äîáðîæåëàòåëüíîå îòíîøåíèå ñîòðóäíèêîâ áàíêà

Äîñòóïíîñòü èíôîðìàöèè î ïîëîæåíèè äåë áàíêà

Ñîâðåìåííàÿ òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü áàíêà

Âûñîêàÿ êâàëèôèêàöèÿ ñîòðóäíèêîâ

Íàëè÷èå îïåðàöèé ñ çàðóáåæíûìè ñòðàíàìè

Âûñîêàÿ ñêîðîñòü îïåðàöèé

Âûñîêèé ðåéòèíã áàíêà

Âûñîêàÿ íàäåæíîñòü áàíêà

Âûñîêèå ïðîöåíòû

Ãàðàíòèðîâàííûé äîõîä ïî âêëàäàì

Ïðèåìëåìûå óñëîâèÿ, ñðîêè äîãîâîðà
Äðóãèå óñëîâèÿ

5,9
28,9
3,9
7,9
2,0
3,3
9,2

59,9
39,5
30,9
9,9
2,6

5,4
17,8
2,9
5,7
1,3
2,5
8,6

59,9
37,6
38,9
10,8
4,5

5,5
17,0
2,4
4,8
2,1
2,1
8,8

58,2
26,7
33,0
9,4
9,4

3,5
11,7
1,2
4,7
1,2
1,9
5,1

58,0
34,6
44,0
7,8
7,0

5,4
7,8
0,6
3,9
0,6
0,9
4,2

60,8
36,2
39,8
11,1
10,5

Óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ ïðåäñòàâèòåëè ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ
ãîòîâû õðàíèòü ñâîè ñáåðåæåíèÿ â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ ( â %)
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Óñëîâèÿ Ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíûå ãðóïïû
Ðàáî÷èå ÈÒÐ Ãóìàíèòàð-

íàÿ è òâîð-
÷åñêàÿ èí-
òåëëèãåí-

öèÿ

Ðàáîòíèêè
òîðãîâëè è
áûòîâûõ

óñëóã

Ñëóæàùèå,
ãîññëó-
æàùèå

Ïðåäïðè-
íèìàòåëè
(ìàëûé,
ñðåäíèé
áèçíåñ)

Æèòåëè
ñåëà

Âîåííûå
è ÌÂÄ

Ïåíñèîíå-
ðû ãîðîä-

ñêèå

Ñòóäåíòû Áåçðàáîò-
íûå

Äîáðîæåëàòåëüíîå
îòíîøåíèå
ñîòðóäíèêîâ áàíêà
Äîñòóïíîñòü
èíôîðìàöèè î
ïîëîæåíèè äåë áàíêà
Ñîâðåìåííàÿ
òåõíè÷åñêàÿ
îñíàùåííîñòü áàíêà
Âûñîêàÿ
êâàëèôèêàöèÿ
ñîòðóäíèêîâ
Îïåðàöèè ñ
çàðóáåæíûìè
ñòðàíàìè
Âûñîêàÿ ñêîðîñòü
îïåðàöèé
Âûñîêèé ðåéòèíã
áàíêà
Âûñîêàÿ íàäåæíîñòü
áàíêà
Âûñîêèå ïðîöåíòû
Ãàðàíòèðîâàííûé
äîõîä ïî âêëàäàì
Ïðèåìëåìûå
óñëîâèÿ, ñðîêè
äîãîâîðà
Äðóãèå óñëîâèÿ

3,4

11,8

2,0

4,3

0,9

1,6

7,9

55,8

33,6
41,5

10,7

7,9

5,7

18,2

1,1

5,7

1,1

8,0

5,7

68,2

30,7
46,6

6,8

1,1

10,7

19,6

1,8

8,9

1,8

1,8

19,6

71,4

30,4
33,9

3,6

5,4

6,1

16,7

3,0

7,6

1,5

4,5

4,5

57,6

33,3
42,4

6,1

4,5

5,2

24,1

0,0

10,3

0,0

0,0

10,3

65,5

20,7
27,6

6,9

0,0

8,9

31,1

6,7

4,4

2,2

4,4

6,7

57,8

26,7
35,6

11,1

8,9

6,3

14,7

1,3

1,6

1,9

0,6

4,1

58,1

38,8
31,3

11,9

8,8

0,0

8,7

4,3

10,9

2,2

2,2

10,9

58,7

37,0
26,1

8,7

6,5

6,2

7,8

0,5

5,7

1,0

1,0

4,7

58,5

38,9
40,9

12,4

10,9

5,0

52,5

7,5

12,5

5,0

5,0

12,5

67,5

27,5
32,5

7,5

0,0

0,0

20,6

5,9

8,8

0,0

2,9

5,9

64,7

32,4
50,0

0,0

11,8

Óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ ïðåäñòàâèòåëè ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ ãîòîâû õðàíèòü ñâîè
ñáåðåæåíèÿ â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ ( â %)
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Óñëîâèÿ Òåððèòîðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ðàéîíû
Ìîñêâà Ñàíêò-

Ïåòåðáóðã

Êàëèíèí-

ãðàäñêàÿ

îáë.

Ñåâåðíûé Ñåâåðî-

Çàïàäíûé

Âîëãî-

Âÿòñêèé

Öåíòðàëü-

íûé

Öåíòðàëü-

íî-×åðíî-

çåìíûé

Ïîâîëæñ-

êèé

Ñåâåðî-

Êàâêàçñêèé

Óðàëüñêèé Çàïàäíî-

Ñèáèðñêèé

Âîñòî÷íî-

Ñèáèðñêèé

Äàëüíåâî-

ñòî÷íûé

Äîáðîæåëàòåëü-
íîå îòíîøåíèå
ñîòðóäíèêîâ áàíêà
Äîñòóïíîñòü
èíôîðìàöèè
î ïîëîæåíèè äåë
áàíêà
Ñîâðåìåííàÿ
òåõíè÷åñêàÿ
îñíàùåííîñòü
áàíêà
Âûñîêàÿ
êâàëèôèêàöèÿ
ñîòðóäíèêîâ áàíêà
Îïåðàöèè ñ çàðó-
áåæíûìè
ñòðàíàìè
Âûñîêàÿ ñêîðîñòü
îïåðàöèé
Âûñîêèé ðåéòèíã
áàíêà
Âûñîêàÿ
íàäåæíîñòü áàíêà
Âûñîêèå
ïðîöåíòû
Ãàðàíòèðîâàííûé
äîõîä ïî âêëàäàì
Ïðèåìëåìûå
óñëîâèÿ, ñðîêè
äîãîâîðà
Äðóãèå óñëîâèÿ

8,6

21,0

1,2

7,4

1,2

1,2

11,1

69,1

27,2

42,0

14,8

4,9

10,3

25,9

1,7

12,1

0,0

5,2

15,5

60,3

25,9

31,0

3,4

8,6

8,7

6,5

0,0

8,7

2,2

4,3

2,2

39,1

28,3

26,1

10,9

2,2

3,4

16,9

0,0

0,0

0,0

1,7

10,2

78,0

44,1

15,3

5,1

3,4

0,0

3,5

5,3

0,0

0,0

1,8

1,8

63,2

47,4

40,4

3,5

3,5

8,2

20,0

2,4

5,9

1,2

0,0

10,6

77,6

40,0

38,8

7,1

3,5

0,8

5,6

1,6

3,2

2,4

1,3

6,5

49,2

39,5

43,5

8,1

7,3

2,5

17,5

6,3

1,3

3,8

1,3

5,0

63,8

32,5

43,8

6,3

8,8

6,0

18,8

1,3

5,4

1,3

0,7

6,7

55,0

40,3

36,2

8,7

5,5

7,5

24,2

0,6

8,1

1,2

2,5

6,8

54,7

36,0

42,2

11,8

8,1

5,5

13,9

2,0

4,5

1,5

2,0

5,0

47,3

32,3

39,3

12,9

13,4

3,3

11,8

2,6

5,3

0,7

3,9

1,3

76,3

32,2

42,8

13,8

2,6

4,3

17,1

2,9

7,1

1,4

2,9

8,6

57,1

18,6

35,7

17,1

10,0

3,1

3,1

1,6

1,6

1,6

0,0

17,2

51,6

29,7

23,4

1,6

15,6

Óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ íàñåëåíèå ðàçíûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû ãîòîâî õðàíèòü ñâîè ñáåðåæåíèÿ
â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ  (â %)

◊Í¬ÔÊ˚Í 25
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è ñóáúåêòèâíûõ (êà÷åñòâî ïåðñîíàëà) îáñòîÿòåëüñòâ. Îí íå çàâèñèò îò ñàìîãî
âêëàä÷èêà. Èíîå äåëî ïðîöåíòû ïî âêëàäàì. Ñâîèì ðåøåíèåì âíîñèòü èëè
íå âíîñèòü âêëàä â áàíê èíâåñòîð ìîæåò âëèÿòü íà ïðîöåíòíóþ ñòàâêó, åñòå-
ñòâåííî, â ýêîíîìè÷åñêè äîïóñòèìûõ äëÿ êðåäèòíîé îðãàíèçàöèè ïðåäåëàõ.

А). ОЖИДАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ В ОТНОШЕНИИ ГОДОВОГО
ПРОЦЕНТА ПО ВКЛАДАМ

Ñðåäíåãîäîâîé ïðîöåíò, êîòîðûé íàñåëåíèå ñ÷èòàåò æåëàåìûì ïî ñâî-
èì âêëàäàì, � 33%. Ïî âîçðàñòíûì ãðóïïàì ýòè îæèäàíèÿ âàðüèðóþò íå-
ñóùåñòâåííî:â ñîñòàâå ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ æåëàåìûé ñðåäíåãîäîâîé
ïðîöåíò ïî ëè÷íûì âêëàäàì � 30%, â ñîñòàâå ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ � 35%.
Â ýòèõ ïðåäåëàõ íàõîäÿòñÿ êîëåáàíèÿ âåëè÷èíû ãîäîâîãî ïðîöåíòà â îæè-
äàíèÿõ ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ.

Íèçêèé îæèäàåìûé ãîäîâîé ïðîöåíò ïî âêëàäàì íà Äàëüíåì Âîñòîêå
ïî âñåé âèäèìîñòè ñâÿçàí ñ òåì, ÷òî íàñåëåíèå çäåñü ïðåäïî÷èòàåò ïðèîá-
ðåòàòü âàëþòó è âêëàäûâàòü åå â ìåæäóíàðîäíóþ òîðãîâëþ ( ðèñ. 75).

Б). ПОНИМАНИЕ НАСЕЛЕНИЕМ КРИТЕРИЯ НАДЕЖНОСТИ БАНКА

Íàèáîëåå âàæíûé êðèòåðèé, íà êîòîðîì îñíîâûâàåò íàñåëåíèå ñâîå
äîâåðèå áàíêó, � ãîñóäàðñòâåííàÿ ãàðàíòèÿ. Èìåííî ïîýòîìó 68,1%  íà-
ñåëåíèÿ ñ÷èòàåò, ÷òî íàäåæíåå âñåãî õðàíèòü äåíüãè â Ñáåðáàíêå. Íà-
äåæíîñòü êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ ïðèçíàþò òîëüêî 10,8% íàñåëåíèÿ, à 21,1%
îïðîøåííûõ � çàòðóäíèëèñü ñäåëàòü âûáîð.

Îòíîñèòåëüíî âûñîêà äîëÿ äîâåðÿþùèõ êîììåð÷åñêèì áàíêàì â ñî-
ñòàâå ìîëîäåæè, ñòóäåíòîâ âóçîâ è ïðåäïðèíèìàòåëåé, à â ðåãèîíàëüíîì
ðàçðåçå: íà Óðàëå è íà Äàëüíåì Âîñòîêå (ðèñ. 76).

Äîâåðèå Ñáåðáàíêó îáúÿñíÿþò ãîñóäàðñòâåííîé ãàðàíòèåé âñåãî 21,6%
íàñåëåíèÿ ñòðàíû, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î íàëè÷èè îäíîâðåìåííî è íåäîâå-
ðèÿ ñàìîìó ãîñóäàðñòâó. Çàòî åùå 21,6% íàñåëåíèÿ äîâåðÿåò Ñáåðáàíêó ïî
ïðè÷èíå �íàäåæíîñòè è óñòîé÷èâîñòè�. Åñòü è òàêèå (8,1%), êòî ïðèâÿçàí ê
Ñáåðáàíêó �ïî ïðèâû÷êå�. Äîâåðèå êîììåð÷åñêèì áàíêàì ñëàáîå äàæå ñî
ñòîðîíû òåõ, êòî õðàíèò òàì äåíüãè. Íàäåæíûìè ýòè áàíêè íå ñ÷èòàåò íèê-
òî, à õðàíÿò òàì äåíüãè (÷àñòü íàñåëåíèÿ) èç-çà âûñîêèõ ïðîöåíòîâ.

В). ВИДЫ ВКЛАДОВ, ПРЕДПОЧИТАЕМЫЕ НАСЕЛЕНИЕМ

Íàèáîëüøåé ïîïóëÿðíîñòüþ ó íàñåëåíèÿ ïîëüçóþòñÿ âêëàäû äî âîñòðå-
áîâàíèÿ, à òàêæå ñðî÷íûé âêëàä ñ åæåêâàðòàëüíî óâåëè÷èâàþùèìñÿ ïðîöåí-
òîì. Îäíàêî äîëÿ ïîëüçóþùèõñÿ ñðî÷íûì âêëàäîì â ñîñòàâå íàñåëåíèÿ âäâîå
ìåíüøå, ÷åì äîëÿ æåëàþùèõ èì ïîëüçîâàòüñÿ ( ñì. òàáë. 26).
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Ïîäîáíîå íåñîâïàäåíèå æåëàíèé è ðåàëüíîé ïðàêòèêè èñïîëüçîâàíèÿ âè-
äîâ âêëàäîâ õàðàêòåðíî äëÿ íàñåëåíèÿ âñåõ ðåãèîíîâ ñòðàíû (ñì. êàðòû 2 è 3).

16.5. ОЖИДАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ В ОТНОШЕНИИ УСЛУГ БАНКОВ

Áûòóþùåå ìíåíèå î òîì, ÷òî íàñåëåíèå Ðîññèè ïðåäïî÷ëî áû õðàíèòü
â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ äåíüãè òîëüêî â âàëþòå, íå âïîëíå âåðíîå. Ïðè
íèçêîì óðîâíå èíôëÿöèè, íàñåëåíèå ñòðàíû íå äåëàåò îñîáûõ ðàçëè÷èé,
õðàíèòü ëè â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ ñâîè äåíüãè â ôîðìå ðóáëåâûõ, èëè â
ôîðìå âàëþòíûõ âêëàäîâ (ðèñ. 77).

17,5%

35,5%

38,0%

37,0%

33,5%

33,5%

25,5%

43,5%

24,0%

30,5%

34,0%

26,0%

28,0%

30,0%

Äàëüíåâîñòî÷íûé

Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêèé

Çàïàäíî-Ñèáèðñêèé

Óðàëüñêèé

Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé

Ïîâîëæñêèé

Öåíòðàëüíî-×åðíîçåìíûé

Öåíòðàëüíûé

Âîëãî-Âÿòñêèé

Ñåâåðî-Çàïàäíûé

Ñåâåðíûé

Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáë.

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Ìîñêâà

Ðåãèîíû

Ñðåäíåãîäîâîé ïðîöåíò ïî ëè÷íûì âêëàäàì, êîòîðûé æèòåëè ðàçíûõ
ðåãèîíîâ ñòðàíû ñ÷èòàþò äëÿ ñåáÿ ïðèåìëåìûì

Ðèñ. 75
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Â ðóáëÿõ ïðåäïî÷èòàþò õðàíèòü ñâîè âêëàäû òå, ó êîãî ñâîáîäíûå
ñáåðåæåíèÿ çà 1998 ã., ñîãëàñíî ñîáñòâåííûì îæèäàíèÿì, â ñðåäíåì ñî-
ñòàâÿò îêîëî 335 äîëë. Ó òåõ, ó êîãî îíè ñîñòàâÿò â ñðåäíåì îò 340 äî

Äîëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï, ñ÷èòàþùèõ
íàäåæíûìè Ñáåðáàíê èëè êîììåð÷åñêèå áàíêè

Ðèñ. 76

4,4%

72,9%

7,0%

70,9%

12,4%

66,8%

15,4%

64,5%

17,6%

62,9%

Ñòàðøå 55 ëåò

46-55 ëåò

36-45 ëåò

25-35 ëåò

Äî 25 ëåò

Âîçðàñòíûå ãðóïïû

Êîììåð÷åñêèå áàíêè Ñáåðáàíê

Êàêèå âèäû âêëàäîâ íàñåëåíèå
ñ÷èòàåò ïðåäïî÷òèòåëüíûìè

Êàêèìè âèäàìè âêëàäîâ íàñå-
ëåíèå ïîëüçóåòñÿ ñåãîäíÿ

11,1%

24,7%

13,7%

12,9%

41,0%

Ñðî÷íûé âêëàä ñ ôèêñèðîâàí-
íûì ïðîöåíòîì, êîãäà äîïîëíè-
òåëüíûå âçíîñû íå ïðèíèìàþò-
ñÿ, ÷àñòè÷íûå âûäà÷è ñ âêëàäà
íå ïðîèçâîäÿòñÿ

Ñðî÷íûé âêëàä ñ åæåêâàðòàëü-
íî óâåëè÷èâàþùèìñÿ ïðîöåí-
òîì, êîòîðûé âûïëà÷èâàåòñÿ
åæåêâàðòàëüíî

Íàêîïèòåëüíûé âêëàä, êîòîðûé
ìîæíî ïåðèîäè÷åñêè óâåëè÷è-
âàòü, à ïðîöåíò è âêëàä èçûìà-
þòñÿ òîëüêî ïîñëå îêîí÷àíèÿ
îãîâîðåííîãî ñðîêà

Ñðî÷íûé âêëàä ñ äîïîëíèòåëü-
íûìè âçíîñàìè, êîãäà ìîæíî
âíîñèòü äîïîëíèòåëüíûé âêëàä
â ëþáîé ñðîê è â ëþáûõ ðàçìå-
ðàõ, îäíàêî âêëàä è ïðîöåíòû
èçûìàþòñÿ òîëüêî ïî îêîí÷àíèè
äîãîâîðíîãî ñðîêà

Âêëàä äî âîñòðåáîâàíèÿ

13,9%

12,1%

10,1%

7,2%

58,6%

◊Í¬ÔÊ˚Í 26
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Äîëÿ æèòåëåé ðàçëè÷íûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû, ïðåäïî÷èòàþùèõ è ðåàëüíî
ïîëüçóþùèõñÿ âêëàäàìè äî âîñòðåáîâàíèÿ (â %)

¤ÍÏÚÍ 2
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614Äîëÿ æèòåëåé ðàçíûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû, ïðåäïî÷èòàþùèõ è ðåàëüíî ïîëüçóþùèõñÿ
ñðî÷íûìè âêëàäàìè ñ åæåêâàðòàëüíî óâåëè÷èâàþùèìñÿ ïðîöåíòîì (â %)

¤ÍÏÚÍ 3
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580 äîëë., ïðåäïî÷èòàþò âêëàäû è â ðóáëÿõ, è â âàëþòå, à ó êîãî ïðåâû-
øàþò 580 äîëë.�â îñíîâíîì â âàëþòå.

Ìîëîäîå ïîêîëåíèå ïðåäïî÷èòàåò õðàíèòü ñâîè ñáåðåæåíèÿ â âàëþ-
òå, à ñòàðøèå âîçðàñòíûå ãðóïïû � â ðóáëÿõ (ðèñ. 78). Âïîëíå ëîãè÷íî,
÷òî âêëàäû â ðóáëÿõ ïðåäïî÷èòàþò ïåíñèîíåðû è æèòåëè ñåë; â âàëþòå �
ïðåäïðèíèìàòåëè, ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ, âîåííûå è ñòóäåíòû âó-
çîâ (ðèñ. 79).

Ñðåäíèé ïðèåìëåìûé äëÿ íàñåëåíèÿ ñðîê âêëàäà ñ ôèêñèðîâàííûì ïðî-
öåíòîì � 7�8 ìåñÿöåâ, õîòÿ äåéñòâèòåëüíîñòè ðàçáðîñ ìíåíèé çäåñü äîñ-
òàòî÷íî áîëüøîé: 10% ñîãëàñíû ðàçìåñòèòü ñâîé âêëàä äî 2 ìåñÿöåâ,
32,8% � íà 3 ìåñÿöà, 24% � íà 6 ìåñÿöåâ, 21,3% � äî îäíîãî ãîäà è 11,9% �
áîëåå ÷åì íà ãîä.

10,8%

39,2%23,7%

28,9%

24,1%

23,6%

26,6%

25,4%

37,0%21,8%

Ñòàðøå 55 ëåò

46-55 ëåò

36-45 ëåò

25-35 ëåò

Äî 25 ëåò

Âîçðàñòíûå ãðóïïû

â âàëþòå â ðóáëÿõ

Ñîîòíîøåíèå äîëè ïðåäïî÷èòàþùèõ âêëàäû òîëüêî â ðóáëÿõ èëè òîëüêî
â âàëþòå  â ñîñòàâå ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ

Ðèñ. 78

áåçðàçëè÷íî

25%

â ðóáëÿõ

29%

â âàëþòå

22%

è â ðóáëÿõ, è 

â âàëþòå

24%

Â êàêîé ôîðìå ïðåäïî÷èòàþò ðîññèÿíå õðàíèòü äåíüãè
â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ

Ðèñ. 77
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Ïðè ýòîì òå, êòî ñîãëàñåí ðàçìåñòèòü ñâîè äåíüãè ïî ñðî÷íîìó âêëàäó
ñ ôèêñèðîâàííûì ïðîöåíòîì âñåãî íà 1 ìåñÿö, äîâîëüñòâîâàëèñü áû ñðåä-
íèì ãîäîâûì ïðîöåíòîì ïî âêëàäó � 24%. Îäíàêî òå, êòî ñîãëàñåí ðàçìåñ-
òèòü ñâîé êàïèòàë â êðåäèòíîé îðãàíèçàöèè ïî ýòîìó âêëàäó íà 2 ìåñÿöà,
õîòåëè áû èìåòü íå ìåíåå 31% ãîäîâûõ; íà 3 ìåñÿöà � 33,5%, íà áîëåå
äëèòåëüíûé ñðîê � äî 39%. Ãîâîðÿ �îáîáùåííî�, çà êàæäûé ìåñÿö óâåëè-
÷åíèÿ ñðîêà ñðî÷íîãî âêëàäà ñ ôèêñèðîâàííûì ïðîöåíòîì âåëè÷èíà îæè-
äàåìîãî íàñåëåíèåì ôèêñèðîâàííîãî ãîäîâîãî ïðîöåíòà âîçðàñòàåò, ïðè
ñòàðòîâûõ 24%, â ñðåäíåì íà 1,5%.

Äîïîëíèòåëüíûìè óñëóãàìè, ïðåäîñòàâëÿåìûìè êðåäèòíûìè îðãàíè-
çàöèÿìè, ñåãîäíÿ ïîëüçóþòñÿ 31,3% âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ ñòðàíû.

Ê ýòèì óñëóãàì îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå:
10,9% — перевод заработной платы и пенсий на личный банковский счет;

1,1% —снятие средств с личного счета за приобретаемые товары;
0,6% — хранение ценных бумаг (акций и облигаций и др.);
0,2% —предоставление индивидуальных сейфов для хранения

ценностей;
0,7% —выписка чеков для расчета за товары и услуги;
1,1% —предоставление долгосрочного кредита;
1,1% —выдача кредитных карточек;

10,3% —покупка-продажа валюты;
1,4% —перевод денежных пособий;
3,9% —прочие услуги.

Ñîîòíîøåíèå äîëè ïðåäïî÷èòàþùèõ âêëàäû òîëüêî â ðóáëÿõ èëè
òîëüêî â âàëþòå â ñîñòàâå ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ

27,9%

32,1%

36,7%

23,9%

31,7%

40,6%

33,0%

28,4%

27,5%

26,1%

20,9%

27,0%

17,2%

12,4%

27,1%

23,3%

15,0%

19,4%

10,2%

18,9%

Ñòóäåíòû âóçîâ

Ïåíñèîíåðû ãîðîäîâ

Âîåííûå è ÌÂÄ

Æèòåëè ñåëà

Ïðåäïðèíèìàòåëè

Ñëóæàùèå

Ðàáîòíèêè òîðãîâëè è áûòà

Ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ

Èíæåíåðû

Ðàáî÷èå

Ñîöèàëüíûå ãðóïïû
â âàëþòå â ðóáëÿõ

Ðèñ. 79
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16.6. ПОЛЬЗОВАНИЕ ПЛАСТИКОВЫМИ КАРТОЧКАМИ КРЕДИТНЫХ
ОРГАНИЗАЦИЙ

Äîëÿ íàñåëåíèÿ, ïîëüçóþùåãîñÿ ïëàñòèêîâûìè êàðòî÷êàìè êðåäèòíûõ
îðãàíèçàöèé, îòíîñèòåëüíî íåâåëèêà � âñåãî  4,5%. Åùå 8,8% âçðîñëîãî íà-
ñåëåíèÿ íàìåðåíû ïîëüçîâàòüñÿ òàêèìè êàðòî÷êàìè â áëèæàéøåì áóäóùåì.

Ïîëüçóþòñÿ êðåäèòíûìè êàðòî÷êàìè â îñíîâíîì òå, ó êîãî ñðåäíåìå-
ñÿ÷íûé äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè ïðèìåðíî íå ìåíåå 775 äîëë., à ñîáè-
ðàþòñÿ ïîëüçîâàòüñÿ òå, ó êîãî ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿåò íå ìåíåå 655 äîëë.

Íàèáîëåå âûñîêà äîëÿ ïîëüçóþùèõñÿ ïëàñòèêîâûìè êàðòî÷êàìè êðåäèò-
íûõ îðãàíèçàöèé ñðåäè ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ; ñòóäåíòîâ âóçîâ, ïðåäïðèíèìà-
òåëåé ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà, èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîé èíòåëëèãåíöèè
(ðèñ.80, 81 è êàðòó 4).

Âèäû óñëóã, êîòîðûå îïëà÷èâàþò âëàäåëüöû ïëàñòèêîâûõ êàðòî÷åê: ïîëó÷å-
íèå çàðïëàòû è ñòèïåíäèé � 9,7% èç ÷èñëà èìåþùèõ êàðòî÷êè; òîâàðû â ìàãà-
çèíàõ � 6,9%, ïîëó÷åíèå îïòîâûõ òîâàðîâ � 2,8%; à 80,6% âëàäåëüöåâ
ïëàñòèêîâûõ êàðòî÷åê ïðîñòî èñïîëüçóþò  èõ äëÿ âûâîçà âàëþòû çà ðóáåæ.

Èç ñîñòàâà òåõ, êòî íå ïîëüçóåòñÿ, íî â áëèæàéøåì áóäóùåì ñîáèðàåò-
ñÿ ïîëüçîâàòüñÿ ïëàñòèêîâûìè êàðòî÷êàìè, õîòåëè áû äëÿ ñåáÿ îôîðìèòü:

2,6% � STB Card;
0,4% � Cirrus;

4,9%

1,2%

8,0%

4,3%

6,3%

5,2%

13,1%

5,5%

17,9%9,9%

Ñòàðøå 55 ëåò

46-55 ëåò

36-45 ëåò

25-35 ëåò

Äî 25 ëåò

Âîçðàñòíûå ãðóïïû

íàìåðåíû ïîëüçîâàòüñÿ ïîëüçóþòñÿ

Äîëÿ ïîëüçóþùèõñÿ èëè íàìåðåííûõ â áëèæàéøåå âðåìÿ ïîëüçîâàòüñÿ
ïëàñòèêîâûìè êàðòî÷êàìè â ñîñòàâå ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï

íàñåëåíèÿ

Ðèñ. 80
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3,5% � EUROCARD;
6,5% � VISA;
3,0% � American express;
1,6% � Äðóãèå êàðòî÷êè (Ìåòàëýêñ, Ñáåðêàðò, Master Card è äð.).

16.7. КРЕДИТОВАНИЕ НАСЕЛЕНИЯ

Äîëÿ íàñåëåíèÿ, îôîðìëÿâøåãî çà ïîñëåäíèé ãîä êðåäèò â áàíêå, î÷åíü
ìàëà � 2,8%  (ò.å. 3 ìëí 144 òûñ. ÷åëîâåê).

Êðåäèòû îôîðìëÿþò â îñíîâíîì ïðåäñòàâèòåëè ìîëîäîãî è ñðåäíåãî
ïîêîëåíèé (äî 5%), â ïåðâóþ î÷åðåäü ïðåäïðèíèìàòåëè. Åãî áåðóò îáû÷íî
òå, ó êîãî ñðåäíåìåñÿ÷íûé äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè ïðåâûøàåò 160 äîëë.

Êðåäèò â áàíêå áðàëè äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ íåäâèæèìîñòè (0,7%), ïîêóïêè
ëè÷íîãî òðàíñïîðòà (0,6%), íà ïîêóïêó òîâàðîâ äëèòåëüíîãî ïîëüçîâàíèÿ
(0,6%), íà èíûå öåëè (ðåìîíò êâàðòèðû, ñâàäüáà, ðàçâèòèå èíäèâèäóàëüíîãî
áèçíåñà, çàêóïêà ñûðüÿ, çàêóïêà îáîðóäîâàíèÿ) (1,3%).

5,5%

8,3%

4,5%

20,8%

11,9%

12,3%

10,0%

10,1%

20,3%

11,2%

18,6%

5,3%

10,1%

5,0%

5,5%

6,0%

14,6%

0,8%

4,2%

1,3%

Ñòóäåíòû âóçîâ

Ïåíñèîíåðû ãîðîäîâ

Âîåííûå è ÌÂÄ

Æèòåëè ñåëà

Ïðåäïðèíèìàòåëè

Ñëóæàùèå

Ðàáîòíèêè òîðãîâëè è áûòà

Ãóìàíèòàðíàÿ èíòåëëèãåíöèÿ

Èíæåíåðû

Ðàáî÷èå

Ñîöèàëüíûå ãðóïïû

íàìåðåíû ïîëüçîâàòüñÿ ïîëüçóþòñÿ

Äîëÿ ïîëüçóþùèõñÿ èëè íàìåðåííûõ â áëèæàéøåå âðåìÿ ïîëüçîâàòüñÿ
ïëàñòèêîâûìè êàðòî÷êàìè â ñîñòàâå ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ

Ðèñ. 81
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Ñðåäíèé ñðîê, íà êîòîðûé áåðåòñÿ êðåäèò, � 20 ìåñÿöåâ.
Åñëè âñåõ, áðàâøèõ â áàíêå êðåäèò  çà ïîñëåäíèé ãîä (2,8%),  ïðèíÿòü

çà 100%, òî ïðèìåðíî 20% èç èõ ñîñòàâà âçÿëè êðåäèò íà ñðîê äî 6 ìåñÿöåâ,
åùå 35% � äî îäíîãî ãîäà, 20% � äî äâóõ ëåò, 25% � äî 3-õ ëåò.

Íå ñêëîííû áðàòü êðåäèò ñëóæàùèå è ñòóäåíòû âóçîâ.
Ñàìûå äëèòåëüíûå ñðåäíèå ñðîêè êðåäèòà � 26 ìåñÿöåâ (â ìåãàïîëè-

ñàõ); 24 ìåñÿöåâ � â ðàéîííûõ öåíòðàõ; 19 ìåñÿöåâ � â îáëàñòíûõ öåíò-
ðàõ è 18 ìåñÿöåâ � â ðàáî÷èõ ïîñåëêàõ è ñåëàõ.

Ñðåäíåãîäîâîé ïðîöåíò âçÿòîãî â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ êðåäèòà �
31,5%.  Â áîëåå äåòàëüíîì ðàñêëàäå: 15% èç ñîñòàâà âçÿâøèõ êðåäèò ïîëó÷èëè
åãî ïîä 10% ãîäîâûõ; 12,5 � ïîä 20%; 15 � ïîä 21 � 25%; 15 � ïîä 26� 30%;
25 � ïîä 31�40%; 5 � ïîä 41�50% è 12,5% � ïîä áîëåå  ÷åì 50% ãîäîâûõ.

Íà ïðèîáðåòåíèå íåäâèæèìîñòè êðåäèò áåðóò òå, êòî èìååò ñðåäíåìåñÿ÷-
íûé äîõîä íà îäíîãî ÷ëåíà ñåìüè íå ìåíåå 175 äîëë.; íà ïðèîáðåòåíèå ëè÷íîãî
òðàíñïîðòà � ñîîòâåòñòâåííî 120 äîëë.; íà ïîêóïêó òîâàðîâ äëèòåëüíîãî
ïîëüçîâàíèÿ � 125 äîëë., íà èíäèâèäóàëüíûå êîììåð÷åñêèå öåëè �155 äîëë.

Èç ñîñòàâà ïîëó÷èâøèõ êðåäèò 66,7% ïîëó÷èëè åãî ïîä ãàðàíòèþ
äâóõ ïîðó÷èòåëåé, 24,4% � ïîä çàëîã ëè÷íîé íåäâèæèìîñòè, 4,4% �
ïîä çàëîã ëè÷íîãî òðàíñïîðòà è 11,1% � ïî äðóãèì óñëîâèÿì. Ñëàáàÿ
ïîïóëÿðíîñòü êðåäèòà ïîä íåäâèæèìîñòü ñâÿçàíà, ïî-âèäèìîìó, ñ íåñî-
âåðøåíñòâîì èïîòå÷íîãî çàêîíîäàòåëüñòâà.

Èç ñîñòàâà òåõ, êòî îáðàùàëñÿ çà êðåäèòîì â áàíê, îòêàç â êðåäèòå ïî-
ëó÷èëè 2,4%. Åñëè èõ ïðîñóììèðîâàòü, òî ïîëó÷èòñÿ, ÷òî çà ïîñëåäíèé ãîä
â áàíêè çà êðåäèòîì îáðàùàëèñü 5,2% íàñåëåíèÿ.

Îòêàç â êðåäèòå ìîòèâèðîâàëñÿ:
✦ íåïëàòåæåñïîñîáíîñòüþ êëèåíòà (÷àùå âñåãî);
✦ îòñóòñòâèåì äîëæíîãî çàëîãà;
✦ îòñóòñòâèåì äâóõ ïîðó÷èòåëåé;
✦ îòñóòñòâèåì äåíåã â áàíêå (ðåäêî).

Èç ñîñòàâà âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ êàæäûé âòîðîé (49%) çíàåò òàêèõ ëþäåé,
ó êîãî ìîæíî âçÿòü äåíüãè â êðåäèò (ðàíòüå). Ñðåäíåãîäîâîé ïðîöåíò òàêîãî
êðåäèòà � 13%. Òàêèì îáðàçîì, ðàçíèöà ìåæäó ïðîöåíòàìè íà êðåäèòû áàíêà
è ðàíòüå ñóùåñòâåííàÿ. Ýòà ðàçíèöà ïî ðåãèîíàì îòîáðàæåíà íà ðèñ. 82.

16.8. ИМИДЖ КРЕДИТНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ
В ОБЩЕСТВЕННОМ МНЕНИИ

Îñíîâíûì êðèòåðèåì äîâåðèÿ íàñåëåíèÿ ê êðåäèòíûì îðãàíèçàöèÿì
âûñòóïàåò èõ íàäåæíîñòü. Ñåãîäíÿ íàñåëåíèÿ ñòðàíû íàäåæíûìè ñ÷èòàþò:
Ñáåðáàíê � 40,3% îïðîøåííûõ, Èíêîìáàíê � 5,2%, ÑÁÑ Àãðî, Ñòîëè÷íûé
è Ìîñòáàíê � 2,6%; �Çîëîòî-ïëàòèíà� � 1,6%; ÖÁ ÐÔ � 1,2%, Ìåíàòåï �
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1,1%; Îíýêñèì áàíê � 1,1%; Áàíê �Êåìåðîâî�, Êóçáàññîöáàíê, Êóçáàññïðîì-
áàíê � 0,7%. Åùå 11,6% îïðîøåííûõ ïåðå÷èñëèëè â êà÷åñòâå íàäåæíûõ ñëå-
äóþùèå áàíêè: Àâòîáàíê, Ñëàâÿíîáàíê, Íîâîáàíê, Óíèêîìáàíê, Øâåéöàðñêèé
áàíê, Íåôòåõèìáàíê, Ïðîìðàäòåõíèêáàíê, Àëüôàáàíê, Ïðîìñòðîéáàíê, Ðîñ-
ñèéñêèé êðåäèò, ÊÁ �Áàëòèêà�, Þíèâåñòáàíê, Âíåøýêîíîìáàíê, Ìîñáèçíåñ-
áàíê, �Ñåâåðíàÿ êàçíà�, ÂÓÇ-áàíê, Óðàëïðîìñòðîéáàíê, Ãðàäèåíò-áàíê,
Íàöèîíàëüíûé êîììåð÷åñêèé áàíê, Ýêîíîìáàíê, Àìåðèêàíñêèé íàöèî-
íàëüíûé áàíê, Åíèñåé (0,4%), Ìåòàëýêñ, Êàíñêèé, �Ãàðàíòèÿ�, Ìîñêîâñêèé
èíäóñòðèàëüíûé áàíê, �Æèâàãî�, �Ïåòðîâñêèé�, Íèæåãîðîäñêèé êðåäèò, Äîé-
÷åáàíê, Èìïåðèàë, Æèëñîöáàíê, �Âîðîíåæàãðîáàíê�, �×åðíîçåìüå�, �Ñîëè-
äàðíîñòü�, Äîíèíâåñò, Àê-áàðñ áàíê, �Ãóáåðíñêèé�, Äàëüðûáà-áàíê,
�Äàëüíåâîñòî÷íûé�, Âîñòîêáèçíåñ-áàíê, Ìîñêîâñêèé äåëîâîé ìèð, Âîñòî-
êèíâåñòáàíê, Òàòýêîíîìáàíê, Ïðîìñâÿçüáàíê.

Èç ïåðå÷íÿ ñëåäóåò, ÷òî îáùåðîññèéñêóþ èçâåñòíîñòü êðîìå Ñáåðáàí-
êà èìåþò åùå Èíêîìáàíê è Ìåíàòýï. Â öåëîì æå íàñåëåíèå îðèåíòèðóåòñÿ
íà ðåãèîíàëüíûå áàíêè.

33%

27%

35%

29%

23%

33%

16%

30%

35%

25%

24%

10%

30%

17%

28%

21%

8%

6%

7%

6%

8%

7%

10%

8%

9%

10%

8%

13%
Äàëüíåâîñòî÷íûé

Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêèé

Çàïàäíî-Ñèáèðñêèé

Óðàëüñêèé

Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé

Ïîâîëæñêèé

Öåíòðàëüíî-×åðíîçåìíûé

Öåíòðàëüíûé

Âîëãî-Âÿòñêèé

Ñåâåðî-Çàïàäíûé

Ñåâåðíûé

Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáë.

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Ìîñêâà

Ðåãèîíû
ðàíòüå áàíêè

Ñðåäíèé ãîäîâîé ïðîöåíò, êîòîðûé áåðóò çà êðåäèò áàíêè è
ðàíòüå â ðàçíûõ ðåãèîíàõ ñòðàíû

Ðèñ. 82
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Íåíàäåæíûìè ñ÷èòàþò 33,7% íàñåëåíèÿ �âñå êîììåð÷åñêèå áàíêè�,
3,7% � �ìåëêèå áàíêè�, 2,5% � Êóçáàññîöáàíê, Êóçáàññïðîìáàíê; 0,1% �
èíîñòðàííûå áàíêè, 2,1% � Ñáåðáàíê.

Êðîìå óïîìÿíóòûõ îïðîøåííûìè áûëè íàçâàíû åùå êàê íåíàäåæíûå:
Ïðîìñòðîéáàíê, �Ëþêñóñ�, Àëüôàáàíê, Òîðèáàíê, Óãîëüáàíê, Ëåôêîáàíê,
Íîâîáàíê, Ñëàâÿíîáàíê, Ìîñòáàíê, Óíèêîìáàíê, áàíê �Àýðîôëîò�, Ðîññèé-
ñêèé êðåäèò, Ìîñòáèçíåñáàíê, Øâåéöàðñêèé áàíê, Þíèîí-áàíê, �Âîçðîæ-
äåíèå�, Þòà-áàíê, �Ìîñêîâñêèé�, �Çîëîòî-ïëàòèíà�, Óðàëñîöáàíê,
�Ñåâåðíàÿ êàçíà�, �Åíèñåé�, Ñòðîéêîìáàíê, Ñèíòîáàíê, Íèæåãîðîäñêèé êðå-
äèò, Ïðîìñòðîéáàíê (0,6%), Ëåñîáàíê, �Ïîìîðñêèé� (0,8%), 1-é Ñóäîõîä-
íûé, �Íîâàòîð�, �Ïåòðîâñêèé�, ÑÊÂ-áàíê, Åâðàçèÿ-áàíê, Èíêîìáàíê (0,3%),
�Âîçðîæäåíèå�, Ìîñêîâñêèé, Èíäóñòðèàëüíûé, Àãðîäîðáàíê, Èìïåðèàë,
Ìåíàòåï (0,1%), �Òàðõàíû�, Ýòàëîíáàíê, �×åðíîçåìüå�, Ñåëüìàøáàíê, �Çà-
ðå÷üå�, Êàíàâèíî-áàíê, Àê-áàðñ áàíê, Òîêî-áàíê (0,5%), �Ïðèìîðñêèé�,
�Ìåðêóðèé�, �Äàëüðûáà-áàíê�, �Ðîäèíà�.

Ìíîãèå áàíêè ïîïàëè êàê â ñïèñîê âûçûâàþùèõ äîâåðèå, òàê è â ñïè-
ñîê âûçûâàþùèõ íåäîâåðèå. Ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî àáñîëþòíîå
áîëüøèíñòâî êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ íå èìåþò óñòîÿâøåãîñÿ èìèäæà â îá-
ùåñòâåííîì ìíåíèè íàñåëåíèÿ, èáî ýòîò èìèäæ ñêîðåå îòðèöàòåëüíûé, ÷åì
ïîëîæèòåëüíûé (ñì.òàáë. 27).

16.9. ТИПОЛОГИЯ СУБЪЕКТОВ РФ ПО СТЕПЕНИ БЛАГОПРИЯТНОСТИ
ИНВЕСТИЦИЙ НАСЕЛЕНИЯ В КРЕДИТНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ

Äëÿ òèïîëîãèè ñóáúåêòîâ ÐÔ ïî ñòåïåíè áëàãîïðèÿòíîñòè èíâåñòèöèé
íàñåëåíèÿ â êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè áûëè âûáðàíû 5 ïîêàçàòåëåé:
1) ÷èñëåííîñòü ñîâåðøåííîëåòíèõ âêëàä÷èêîâ;
2) êîëè÷åñòâî êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé;
3) ñóììà âêëàäîâ íàñåëåíèÿ â òàêèå îðãàíèçàöèè;
4) ñóììà ïîòåíöèàëüíûõ ðåçåðâíûõ äåíåã ñîâåðøåííîëåòíåãî íàñåëåíèÿ

ïî èòîãàì çà 1998 ã.;
5) ÷àñòü ðåçåðâíûõ äåíåã, êîòîðûå íàñåëåíèå íàìåðåíî âíåñòè â êðåäèòíûå

îðãàíèçàöèè.
Â îñíîâó ïåðâîãî ïîêàçàòåëÿ ïîëîæåíû äàííûå ÃÑÓ ÐÔ â ñîîòíåñå-

íèè ñ äàííûìè âûáîðî÷íîãî îïðîñà. Âòîðîé ïîêàçàòåëü çàèìñòâîâàí èç
ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ ÖÁ ÐÔ. Òðåòèé ïîêàçàòåëü ÿâëÿåòñÿ ðàñ÷åòíûì íà
îñíîâàíèè ñî÷åòàíèÿ äàííûõ ÖÁ ÐÔ è âûáîðî÷íîé îöåíêè èññëåäîâàíèÿ.
×åòâåðòûé è ïÿòûé ïîêàçàòåëè îöåíî÷íûå, ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå ïðî-
âåäåííîãî íàìè âñåðîññèéñêîãî îïðîñà.
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Òåððèòîðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ðàéîíû
Ìîñêâà Ñàíêò-

Ïåòåðáóðã

Êàëèíèí-

ãðàäñêàÿ

îáë.

Ñåâåðíûé Ñåâåðî-

Çàïàäíûé

Âîëãî-

Âÿòñêèé

Öåíòðàëü-

íûé

Öåíòðàëü-

íî-×åðíî-

çåìíûé

Ïîâîëæñ-

êèé

Ñåâåðî-

Êàâêàçñêèé

Óðàëüñêèé Çàïàäíî-

Ñèáèðñêèé

Âîñòî÷íî-

Ñèáèðñêèé

Äàëüíåâî-

ñòî÷íûé

Сбербанк
ЦБ (Центральный
банк)
Государственный
банк
Онэксим банк
Инкомбанк
Банк “Кемерово” ,
Кузбассбанк,Куз-
басспромбанк
Межэкономбанк
Менатэп
СБС Агро,
Столичный,
Мост-банк
Другие банки
Никакие
Затруднились
ответить

41,6
2,2

1,1

5,6
2,2
0,0

1,1
4,5
11,2

4,5
13,5
28,1

33,8
0,0

0,0

0,0
7,0
0,0

0,0
0,0
0,0

12,7
4,2
53,5

9,6
0,0

0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
1,9

1,9
3,8
82,7

56,7
1,7

1,7

0,0
18,3
0,0

0,0
0,0
16,7

5,0
1,7
26,7

66,7
2,9

0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
1,4

8,7
8,7
30,3

58,9
1,1

0,0

0,0
4,4
0,0

0,0
0,0
0,0

13,3
2,2
27,8

31,8
2,4

0,0

0,0
4,7
0,0

0,0
5,9
1,2

3,5
25,9
32,4

52,5
0,0

1,3

0,0
10,0
0,0

0,0
0,0
0,0

13,8
3,8
32,5

28,9
1,1

0,0

0,0
5,6
0,0

0,0
1,7
0,6

7,8
3,3
57,8

41,3
1,6

4,2

2,6
6,9
0,0

1,6
0,0
1,6

2,6
11,6
35,4

41,9
0,5

2,5

1,5
3,0
0,0

0,0
0,5
2,5

34,5
9,9
19,2

49,1
1,2

0,0

2,5
1,2
6,8

0,6
0,0
0,0

1,9
19,9
23,6

22,3
1,0

1,9

0,0
2,9
0,0

0,0
0,0
4,9

11,7
6,8
57,3

39,3
0,0

1,1

0,0
13,5
0,0

0,0
0,0
3,4

34,8
0,0
29,2
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Êàêèå áàíêè ñ÷èòàþò íàäåæíûìè æèòåëè ðàçíûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû ( â %)
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×èñëîâûå çíà÷åíèÿ âñåõ 5 ïîêàçàòåëåé ïðèâåäåíû â �Õàðàêòåðèñòè-
êå íàñåëåíèÿ íà ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ ñóáúåêòîâ ÐÔ�. Ìàòðèöà ñ ÷èñëî-
âûìè äàííûìè ÿâëÿåòñÿ áàçîâîé äëÿ ðàñ÷åòîâ, îäíàêî îíà ñëèøêîì
ãðîìîçäêà.

Äëÿ âûâîäîâ ïî òèïîëîãèÿì íåîáõîäèìî îñóùåñòâèòü ïî êðàéíåé ìåðå
äâå òðàíñôîðìàöèè ìàòðèöû äàííûõ:
à) ðàíæèðîâàíèå ñóáúåêòîâ ÐÔ è òåððèòîðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ðàéîíîâ

ïî äâóì ïðèçíàêàì: ñóììå âêëàäîâ è ÷àñòè ðåçåðâíûõ äåíåã, êîòîðûå
íàñåëåíèå íàìåðåíî èíâåñòèðîâàòü â êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè â 1998 ã.;

á) òèïîëîãèÿ ñóáúåêòîâ ÐÔ è òåððèòîðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ðàéîíîâ ïî
ñòåïåíè áëàãîïðèÿòíîñòè èíâåñòèöèîííîãî ïîâåäåíèÿ íàñåëåíèÿ â îò-
íîøåíèè êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé.

Âòîðàÿ òèïîëîãèÿ îñóùåñòâëåíà ïðè ïîìîùè äâóõ èíäåêñîâ. Ðàññìîò-
ðèì âíà÷àëå èòîãè ðàíæèðîâàíèÿ ñóáúåêòîâ ÐÔ è òåððèòîðèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ðàéîíîâ.

Íàèáîëåå íàãëÿäíûì ÿâëÿåòñÿ ðàíæèðîâàíèå òåððèòîðèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèõ ðàéîíîâ. Èõ ñðàâíåíèå ñâèäåòåëüñòâóåò  î ñëåäóþùåì (òàáë. 28)

  Öåíòðàëüíûé ðåãèîí ñîõðàíÿåò ñâîþ ðîëü îñíîâíîãî èíâåñòîðà â êðå-
äèòíûå  îðãàíèçàöèè òîëüêî çà ñ÷åò Ìîñêâû, âêëþ÷àþùåé 85,2% áàíêîâ âñå-
ãî ðåãèîíà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñàìè ìîñêâè÷è íå ñïåøàò íåñòè ñâîè äåíüãè
â áàíê. Ýòî æå îòíîñèòñÿ è ê Ñàíêò-Ïåòåðáóðãó. Èìåÿ áîëüøèå âêëàäû, íàñå-
ëåíèå Çàïàäíîé Ñèáèðè è Äàëüíåãî Âîñòîêà òàêæå íå ñïåøèò  èõ óâåëè÷èòü.

◊Í¬ÔÊ˚Í 28

Çàòî ñêëîííî ê óâåëè÷åíèþ ñâîèõ âêëàäîâ íàñåëåíèå Ñåâåðíîãî Êàâêà-
çà, Öåíòðàëüíîãî ×åðíîçåìüÿ, Óðàëà, Âîñòî÷íîé Ñèáèðè.

Åñëè ïðîàíàëèçèðîâàòü áîëåå äåòàëüíî, ìû íàéäåì òîëüêî 5 ðåãèîíîâ,
â êîòîðûõ âåëè÷èíà âêëàäîâ êîððåëèðóåò ñ èíòåíñèâíîñòüþ æåëàíèÿ íàñå-
ëåíèÿ ïîïîëíÿòü ýòè âêëàäû. Ê íèì îòíîñÿòñÿ: Ìîñêâà, Ðîñòîâñêàÿ îáëàñòü,
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü, Êðàñíîÿðñêèé êðàé.

Ðàíã ïî âåëè÷èíå âêëàäîâ
íàñåëåíèÿ

Ðàíã ïî íàìåðåíèÿì íàñåëåíèÿ
âíåñòè ÷àñòü ñâîáîäíûõ äåíåã â

êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

Öåíòðàëüíûé

Çàïàäíàÿ Ñèáèðü

Óðàë

Ïîâîëæüå

Äàëüíèé Âîñòîê

Âîñòî÷íàÿ Ñèáèðü

Ñåâåð

Ñåâåðíûé Êàâêàç

Ñåâåðî-Çàïàä

Âîëãî-Âÿòñêèé

Öåíòðàëüíîå ×åðíîçåìüå
Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáë.

1
8
3
6
9
5
11
2
7
10
4
12
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Â äåñÿòêó àóòñàéäåðîâ ïîïàäàþò  (ïî ìèíèìóìó âêëàäîâ íàñåëåíèÿ è ïî
åãî íåæåëàíèþ ïîïîëíÿòü èõ): Ðåñïóáëèêà Êàëìûêèÿ è Åâðåéñêàÿ ÀÎ.

Áîëåå ãëóáîêàÿ òèïîëîãèÿ ñóáúåêòîâ ÐÔ òðåáóåò ðàñ÷åòà èíòåãðàëüíîãî
èíäåêñà, îñíîâàííîãî íà äâóõ äðóãèõ:
1) èíäåêñå óðîâíÿ èíâåñòèöèé íàñåëåíèÿ â êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè, âû÷èñ-

ëåííîãî íà îñíîâàíèè ñîîòíåñåíèÿ ÷èñëåííîñòè ñîâåðøåííîëåòíåãî íà-
ñåëåíèÿ è åãî ñîâîêóïíîãî âêëàäà â áàíêàõ ñóáúåêòîâ ÐÔ;

2) èíäåêñå èíâåñòèöèîííûõ íàìåðåíèé ñîâåðøåííîëåòíåãî íàñåëåíèÿ,
âû÷èñëåííîãî èç ñîîòíåñåíèÿ âåëè÷èíû ïîòåíöèàëüíûõ ðåçåðâíûõ äå-
íåã íàñåëåíèÿ è âåëè÷èíû ÷àñòè ýòîãî �ðåçåðâà�, êîòîðûé îíî íàìåðåíî
â êà÷åñòâå âêëàäîâ âíåñòè â êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè.

Êîìïëåêñíûé èíäåêñ äîëæåí áûòü ïðîíîðìèðîâàí (ò.å. èçìåíÿòüñÿ îò
�0� � àáñîëþòíî íåáëàãîïðèÿòíàÿ èíâåñòèöèîííàÿ ñèòóàöèÿ, äî �+1� �
ìàêñèìàëüíî áëàãîïðèÿòíàÿ èíâåñòèöèîííàÿ ñèòóàöèÿ), â ñâÿçè ñ ÷åì îí
âû÷èñëÿëñÿ êàê àðèôìåòè÷åñêàÿ ñðåäíÿÿ.

Ïî ðàññ÷èòàííîìó òàêèì îáðàçîì êîìïëåêñíîìó èíäåêñó áûëè ïðî-ðàí-
æèðîâàíû è ñâåäåíû â 10 òèïîâ ñóáúåêòû ÐÔ. Ïîä ðàíãîì �1� çíà÷àòñÿ
ñóáúåêòû ÐÔ, èìåþùèå ñàìûå áëàãîïðèÿòíûå, ïîä ðàíãîì �10� � ñàìûå
íåáëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ èíâåñòèöèîííîãî ïîâåäåíèÿ íàñåëåíèÿ â îòíî-
øåíèè êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé.

Îòäåëüíî ïðîðàíæèðîâàíû ïî ýòîìó èíäåêñó è òåððèòîðèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèå ðàéîíû ñòðàíû.

Èç äàííûõ ïî òèïîëîãèè ñóáúåêòîâ ÐÔ ñëåäóåò, ÷òî èíâåñòèöèîííàÿ ïî-
çèöèÿ íàñåëåíèÿ â îòíîøåíèè êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé íàèáîëåå áëàãîïðèÿò-
íàÿ â Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, ïðè÷åì áîëåå áëàãîïðèÿòíàÿ, ÷åì â ñðåäíåì
ïî Ðîññèè (ñì. êàðòó 5).  Â ðàìêàõ áëàãîïðèÿòíîñòè èíâåñòèöèîííîãî ïîâåäå-
íèÿ íàñåëåíèÿ ñëåäóþùèìè çà äâóìÿ ñòîëèöàìè èäóò Âîëîãîäñêàÿ îáëàñòü
è Ðåñïóáëèêà (Ñàõà) ßêóòèÿ.

Â îñòàëüíûõ òåððèòîðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ðàéîíàõ ýòà ïîçèöèÿ íà-
ñåëåíèÿ íè õóæå ñðåäíåé ïî Ðîññèè.

ñì. êàðòó 5 è òàáëèöû
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626Òèïîëîãèÿ òåððèòîðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ðåãèîíîâ ÐÔ ïî áëàãîïðèÿòíîñòè èíâåñòèöèîííîãî
ïîâåäåíèÿ íàñåëåíèÿ â îòíîøåíèè êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé  (7 � íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíûé ðåãèîí)
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Ñóáúåêòû ÐÔ

Èíäåêñ èíâå-
ñòèöèé â êðå-

äèòíûå îðãàíè-
çàöèè, Ê1

Èíäåêñ âêëàäîâ
(íîðìèðîâàí-
íûé îòíîñè-

òåëüíî ìàêñè-
ìàëüíîãî ïî
âûáîðêå), Ê2

Ê=(Ê1+Ê2)/2 Ðàíã

г. Москва
Тюменская область
Вологодская область
Республика (Саха) Якутия
г. Санкт-Петербург
Магаданская область
Свердловская область
Республика Алтай
Самарская область
Камчатская область
Мурманская область
Республика Татарстан
Белгородская область
Хабаровский край
Липецкая область
Воронежская область
Курская область
Саратовская область
Удмуртская республика
Республика Башкортостан
Тамбовская область
Иркутская область
Красноярский край
Астраханская область
Челябинская область
Ростовская область
Оренбургская область
Краснодарский край
Тверская область
Пермская область
Кемеровская область
Пензенская область
Амурская область
Курганская область
Волгоградская область
Республика Калмыкия
Томская область
Ульяновская область
Приморский край
Брянская область
Республика Адыгея
Кировская область
Республика Марий Эл
Нижегородская область
Республика Коми

0,15
0,09
0,08
0,11
0,21
0,11
0,19
0,08
0,21
0,11
0,08
0,21
0,26
0,11
0,26
0,26
0,26
0,21
0,19
0,19
0,26
0,12
0,12
0,21
0,19
0,17
0,19
0,17
0,16
0,19
0,10
0,21
0,11
0,19
0,21
0,21
0,08
0,21
0,11
0,16
0,17
0,13
0,13
0,13
0,08

1,00
0,73
0,41
0,38
0,19
0,28
0,19
0,30
0,16
0,26
0,29
0,15
0,09
0,24
0,08
0,07
0,04
0,09
0,09
0,09
0,02
0,16
0,16
0,07
0,08
0,10
0,07
0,09
0,09
0,06
0,15
0,04
0,13
0,05
0,03
0,03
0,14
0,02
0,11
0,06
0,05
0,09
0,09
0,08
0,13

0,57
0,41
0,25
0,24
0,20
0,20
0,19
0,19
0,18
0,18
0,18
0,18
0,17
0,17
0,17
0,16
0,15
0,15
0,14
0,14
0,14
0,14
0,14
0,14
0,14
0,14
0,13
0,13
0,13
0,13
0,13
0,13
0,12
0,12
0,12
0,12
0,11
0,11
0,11
0,11
0,11
0,11
0,11
0,11
0,10

1
2
3
3
4
4
4
4
4
4
4
5
5
5
5
5
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
8
8
8

◊Í¬ÔÊ˚Í 29

Òèïîëîãèÿ ñóáúåêòîâ ÐÔ ïî áëàãîïðèÿòíîñòè èíâåñòèöèîííîãî
ïîâåäåíèÿ íàñåëåíèÿ â îòíîøåíèè êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé
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Ñóáúåêòû ÐÔ

Èíäåêñ èí-
âåñòèöèé â
êðåäèòíûå
îðãàíèçà-

öèè, Ê1

Èíäåêñ âêëà-
äîâ (íîðìèðî-
âàííûé îòíî-
ñèòåëüíî ìàê-
ñèìàëüíîãî ïî
âûáîðêå), Ê2

Ê=(Ê1+Ê2)/2 Ðàíã

Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü

Ðÿçàíñêàÿ îáëàñòü

Êàðà÷àåâî-×åðêåññêàÿ Ðåñïóáëèêà

Ðåñïóáëèêà Áóðÿòèÿ

Ðåñïóáëèêà Ñåâåðíàÿ Îñåòèÿ

ßðîñëàâñêàÿ îáëàñòü

Íîâîñèáèðñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Õàêàñèÿ

Íîâãîðîäñêàÿ îáëàñòü

Ñàõàëèíñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Äàãåñòàí

×èòèíñêàÿ îáëàñòü

Êàëóæñêàÿ îáëàñòü

Ñòàâðîïîëüñêèé êðàé

Òóëüñêàÿ îáëàñòü

Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêàÿ Ðåñïóáëèêà

Ðåñïóáëèêà Ìîðäîâèÿ

Îìñêàÿ îáëàñòü

Êîñòðîìñêàÿ îáëàñòü

Ïñêîâñêàÿ îáëàñòü

Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü

Ëåíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü

Ñìîëåíñêàÿ îáëàñòü

Èíãóøñêàÿ Ðåñïóáëèêà

Èâàíîâñêàÿ îáëàñòü

Âëàäèìèðñêàÿ îáëàñòü

Îðëîâñêàÿ îáëàñòü

×óâàøñêàÿ Ðåñïóáëèêà

Ðåñïóáëèêà Òóâà

Àðõàíãåëüñêàÿ îáëàñòü

Åâðåéñêàÿ ÀÎ

Ðåñïóáëèêà Êàðåëèÿ
Àëòàéñêèé êðàé

0,16
0,16
0,17
0,12
0,17
0,16
0,08
0,12
0,14
0,11
0,17
0,12
0,16
0,17
0,16
0,17
0,13
0,08
0,16
0,14
0,10
0,14
0,16
0,17
0,16
0,16
0,16
0,13
0,12
0,08
0,11
0,08
0,08

0,05
0,05
0,04
0,08
0,03
0,04
0,12
0,08
0,05
0,09
0,03
0,07
0,03
0,02
0,03
0,02
0,06
0,10
0,02
0,03
0,07
0,03
0,01
0,00
0,01
0,01
0,00
0,03
0,03
0,05
0,01
0,04
0,03

0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,09
0,09
0,09
0,09
0,09
0,09
0,09
0,09
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,07
0,06
0,06
0,06

8
8
8
8
8
8
8
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
10
10
10
10
10
10
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Ðåãèîíû ÐÔ

Èíäåêñ
èíâåñòè-

öèé â
êðåäèò-

íûå îðãà-
íèçàöèè,

Ê1

Èíäåêñ âêëà-
äîâ (íîðìèðî-
âàííûé îòíî-
ñèòåëüíî ìàê-
ñèìàëüíîãî ïî
âûáîðêå), Ê2

Ê=(Ê1+Ê2)/2 Ðàíã

ã. Ìîñêâà

ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Ðîññèÿ

Óðàëüñêèé ðàéîí

Äàëüíåâîñòî÷íûé ðàéîí

Çàïàäíî-Ñèáèðñêèé ðàéîí

Öåíòðàëüíî-×åðíîçåìíûé ðàéîí

Ñåâåðî-Çàïàäíûé ðàéîí

Ñåâåðíûé ðàéîí

Ïîâîëæñêèé ðàéîí

Öåíòðàëüíûé ðàéîí

Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêèé ðàéîí

Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé ðàéîí

Âîëãî-Âÿòñêèé ðàéîí
Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü

0,15
0,21
0,17
0,24
0,22
0,19
0,21
0,08
0,16
0,16
0,16
0,17
0,16
0,09
0,10

1,00
0,19
0,15
0,07
0,07
0,10
0,09
0,17
0,05
0,04
0,04
0,03
0,04
0,11
0,07

0,57
0,20
0,16
0,16
0,15
0,15
0,15
0,13
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,09

1
2
3
3
4
4
4
5
6
6
6
6
6
6
7

Òèïîëîãèÿ ðåãèîíîâ ÐÔ ïî áëàãîïðèÿòíîñòè èíâåñòèöèîííîãî ïîâåäåíèÿ
íàñåëåíèÿ â îòíîøåíèè êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé

◊Í¬ÔÊ˚Í 30

Ñóáúåêòû ÐÔ

Ñóììà ðåçåðâíûõ
äåíåã, îæèäàåìûõ â

1998 ã.
(òûñ. äîëëàðîâ)

×àñòü ðåçåðâíûõ äå-
íåã, êîòîðóþ íàñåëå-
íèå ñîáèðàåòñÿ âíå-

ñòè â áàíêè
(òûñ. äîëëàðîâ)

Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü

ã. Ìîñêâà

Êðàñíîäàðñêèé êðàé

Ðîñòîâñêàÿ îáëàñòü

ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Âîðîíåæñêàÿ îáëàñòü

Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü

Êðàñíîÿðñêèé êðàé

Ðåñïóáëèêà Áàøêîðòîñòàí

×åëÿáèíñêàÿ îáëàñòü

Ñòàâðîïîëüñêèé êðàé

Èðêóòñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Äàãåñòàí

Áåëãîðîäñêàÿ îáëàñòü

1164939
1022243
861054
755003
604033
387046
511451
728391
447294
400465
454515
636009
358562
231312

185895
150565
144196
126436
125428
100345
98356
87117
85943
76945
76115
76068
60046
59970

◊Í¬ÔÊ˚Í 31

Ðàíæèðîâàíèå ñóáúåêòîâ ÐÔ ïî íàìåðåíèÿì íàñåëåíèÿ âíåñòè ÷àñòü
ñâîáîäíûõ äåíåã â áàíê
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Ñóáúåêòû ÐÔ

Ñóììà ðåçåðâíûõ
äåíåã, îæèäàåìûõ â

1998 ã.
(òûñ. äîëëàðîâ)

×àñòü ðåçåðâíûõ äå-
íåã, êîòîðóþ íàñåëå-
íèå ñîáèðàåòñÿ âíå-

ñòè â áàíêè
(òûñ. äîëëàðîâ)

Ïåðìñêàÿ îáëàñòü

Êóðñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Òàòàðñòàí

Òàìáîâñêàÿ îáëàñòü

Òóëüñêàÿ îáëàñòü

Ëèïåöêàÿ îáëàñòü

Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü

Îðåíáóðãñêàÿ îáëàñòü

Òâåðñêàÿ îáëàñòü

Âëàäèìèðñêàÿ îáëàñòü

Áðÿíñêàÿ îáëàñòü

ßðîñëàâñêàÿ îáëàñòü

Ñàðàòîâñêàÿ îáëàñòü

Âîëãîãðàäñêàÿ îáëàñòü

Ðÿçàíñêàÿ îáëàñòü

Èâàíîâñêàÿ îáëàñòü

×èòèíñêàÿ îáëàñòü

Óäìóðòñêàÿ Ðåñïóáëèêà

Ïðèìîðñêèé êðàé

Íèæåãîðîäñêàÿ îáëàñòü

Ñìîëåíñêàÿ îáëàñòü

Êàëóæñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Áóðÿòèÿ

Êåìåðîâñêàÿ îáëàñòü

Îðëîâñêàÿ îáëàñòü

Íîâîñèáèðñêàÿ îáëàñòü

Àëòàéñêèé êðàé

Õàáàðîâñêèé êðàé

Êóðãàíñêàÿ îáëàñòü

Êîñòðîìñêàÿ îáëàñòü

Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêàÿ Ðåñïóáëèêà

Ïåíçåíñêàÿ îáëàñòü

Óëüÿíîâñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Ñåâåðíàÿ Îñåòèÿ

Îìñêàÿ îáëàñòü

Ëåíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Õàêàñèÿ

Àìóðñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà (Ñàõà) ßêóòèÿ

Àñòðàõàíñêàÿ îáëàñòü

Êèðîâñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Àäûãåÿ

Òþìåíñêàÿ îáëàñòü

Êàðà÷àåâî-×åðêåññêàÿ Ðåñïóáëèêà

×óâàøñêàÿ Ðåñïóáëèêà

Òîìñêàÿ îáëàñòü

311652
208409
258861
201539
321272
192379
228166
243620
292541
289928
261197
253365
189285
187240
236939
224629
294892
179240
309149
248424
206345
193286
252273
292592
161942
300633
292551
214181
121108
141046
133831
108456
103340
121204
237596
134951
142127
141441
139420
71622

108439
75752

146110
73227
90694

117990

59881
54032
53271
52251
51267
49876
46954
46850
46682
46265
41560
40431
38953
38532
37513
35845
35269
34439
34139
32981
32927
30843
30172
28407
25842
25525
24839
23652
23270
22507
22412
22319
21266
20297
20173
19452
16999
15619
15396
14739
14397
12686
12488
12263
12041
10018
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Ðåãèîíû ÐÔ

Ñóììà ðåçåðâíûõ
äåíåã, îæèäàåìûõ â

1998 ã.
(òûñ. äîëëàðîâ)

×àñòü ðåçåðâíûõ äå-
íåã, êîòîðóþ íàñåëå-
íèå ñîáèðàåòñÿ âíå-

ñòè â áàíêè
(òûñ. äîëëàðîâ)

Ðîññèÿ
Öåíòðàëüíûé ðàéîí
Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé ðàéîí
Óðàëüñêèé ðàéîí
Öåíòðàëüíî-×åðíîçåìíûé ðàéîí
Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêèé ðàéîí
Ïîâîëæñêèé ðàéîí
Ñåâåðî-Çàïàäíûé ðàéîí
ã. Ìîñêâà
ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã
Çàïàäíî-Ñèáèðñêèé ðàéîí
Äàëüíåâîñòî÷íûé ðàéîí
Âîëãî-Âÿòñêèé ðàéîí
Ñåâåðíûé ðàéîí
Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü

17567372
4769672
2883650
2214830
1220685
2128309
1169479
865575

1022243
604033

1410101
1008268
563897
366951
54846

2936296
748142
482908
425684
316474
254549
240666
163127
150565
125428
123371
111342
74732
29378
5723

◊Í¬ÔÊ˚Í 32

Ðàíæèðîâàíèå ðåãèîíîâ ÐÔ ïî íàìåðåíèÿì íàñåëåíèÿ âíåñòè ÷àñòü
ñâîáîäíûõ äåíåã â áàíê

Ñóáúåêòû ÐÔ

Ñóììà ðåçåðâíûõ
äåíåã, îæèäàåìûõ â

1998 ã.
(òûñ. äîëëàðîâ)

×àñòü ðåçåðâíûõ äå-
íåã, êîòîðóþ íàñåëå-
íèå ñîáèðàåòñÿ âíå-

ñòè â áàíêè
(òûñ. äîëëàðîâ)

Ñàõàëèíñêàÿ îáëàñòü

Ïñêîâñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Òóâà

Íîâãîðîäñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Ìîðäîâèÿ

Èíãóøñêàÿ Ðåñïóáëèêà

Àðõàíãåëüñêàÿ îáëàñòü

Âîëîãîäñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Ìàðèé Ýë

Ðåñïóáëèêà Êîìè

Êàì÷àòñêàÿ îáëàñòü

Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü

Ìóðìàíñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Êàëìûêèÿ

Ìàãàäàíñêàÿ îáëàñòü

Ðåñïóáëèêà Êàðåëèÿ

Åâðåéñêàÿ ÀÎ

Ðåñïóáëèêà Àëòàé

88904
66878
74617
59713
64078
50502
95902
87270
52262
76721
52535
54846
68090
22509
34349
38968
28289
22629

9818
9640
8924
8607
8507
8457
7672
6982
6806
6138
5801
5723
5447
4632
3793
3139
3124
1921

–ÏÓÓÔ≈¯˝Ê¯ ÚÍ¬ÔÊ˚˜ 31
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◊Í¬ÔÊ˚Í 33

Ðàíæèðîâàíèå ñóáúåêòîâ ÐÔ ïî âåëè÷èíå âêëàäîâ íàñåëåíèÿ â êðåäèòíûå
îðãàíèçàöèè

Ñóáúåêòû ÐÔ
Êîëè÷åñòâî êðåäèò-

íûõ îðãàíèçàöèé
Ñóììà âêëàäîâ
(òûñ. äîëëàðîâ)

ã. Ìîñêâà
Òþìåíñêàÿ îáëàñòü
ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã
Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà Òàòàðñòàí
Âîëîãîäñêàÿ îáëàñòü
Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü
Êðàñíîÿðñêèé êðàé
Êåìåðîâñêàÿ îáëàñòü
Ðîñòîâñêàÿ îáëàñòü
Êðàñíîäàðñêèé êðàé
Èðêóòñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà (Ñàõà) ßêóòèÿ
Õàáàðîâñêèé êðàé
Ðåñïóáëèêà Áàøêîðòîñòàí
Íîâîñèáèðñêàÿ îáëàñòü
Íèæåãîðîäñêàÿ îáëàñòü
Ìóðìàíñêàÿ îáëàñòü
×åëÿáèíñêàÿ îáëàñòü
Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü
Ïðèìîðñêèé êðàé
Ñàðàòîâñêàÿ îáëàñòü
Îìñêàÿ îáëàñòü
Ïåðìñêàÿ îáëàñòü
Âîðîíåæñêàÿ îáëàñòü
Òâåðñêàÿ îáëàñòü
Òîìñêàÿ îáëàñòü
Îðåíáóðãñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà Êîìè
Óäìóðòñêàÿ Ðåñïóáëèêà
Êèðîâñêàÿ îáëàñòü
Àìóðñêàÿ îáëàñòü
Áåëãîðîäñêàÿ îáëàñòü
Êàì÷àòñêàÿ îáëàñòü
Ëèïåöêàÿ îáëàñòü
Áðÿíñêàÿ îáëàñòü
×èòèíñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà Áóðÿòèÿ
Àëòàéñêèé êðàé
Âîëãîãðàäñêàÿ îáëàñòü
Àðõàíãåëüñêàÿ îáëàñòü
Àñòðàõàíñêàÿ îáëàñòü
Ìàãàäàíñêàÿ îáëàñòü
Ïåíçåíñêàÿ îáëàñòü
Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà Ìàðèé Ýë
Ðåñïóáëèêà Àëòàé
Ñòàâðîïîëüñêèé êðàé
ßðîñëàâñêàÿ îáëàñòü

718
43
43
35
30
14
26
18
19
32
42
16
23
11
19
19
26
5

13
40
17
26
13
16
4

11
13
15
10
17
5
9
9
7
4
5
6

10
17
13
10
7
3
5

16
2
7

21
11

1728561
197580
185855
178844
112814
111429
105926
95256
94409
92378
87788
83424
76928
73861
73506
64094
61548
59884
59664
59592
51286
48719
43448
34578
33655
31377
31268
30222
29613
29553
28523
27357
26606
19663
19532
18775
17938
17534
17347
16489
15393
14107
14088
13874
13109
13096
12307
12202
12126
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Ðåãèîíû ÐÔ
Êîëè÷åñòâî êðåäèò-

íûõ îðãàíèçàöèé
Ñóììà âêëàäîâ
(òûñ. äîëëàðîâ)

Ðîññèÿ
 Öåíòðàëüíûé ðàéîí
ã. Ìîñêâà
Çàïàäíî-Ñèáèðñêèé ðàéîí
Óðàëüñêèé ðàéîí
Ïîâîëæñêèé ðàéîí
Äàëüíåâîñòî÷íûé ðàéîí
Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêèé ðàéîí
Ñåâåðíûé ðàéîí
Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé ðàéîí
Ñåâåðî-Çàïàäíûé ðàéîí
ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã
Âîëãî-Âÿòñêèé ðàéîí
Öåíòðàëüíî-×åðíîçåìíûé ðàéîí
Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü

1744
 843
718
131
121
126
79
55
41

199
58
43
53
22
16

4471267
1892400
1728561
460453
417405
320008
274936
225500
223139
219454
209022
185855
121018
94823
13109

◊Í¬ÔÊ˚Í 34

Ðàíæèðîâàíèå ðåãèîíîâ ÐÔ ïî âåëè÷èíå âêëàäîâ íàñåëåíèÿ â êðåäèòíûå
îðãàíèçàöèè

–ÏÓÓÔ≈¯˝Ê¯ ÚÍ¬ÔÊ˚˜ 33

Ñóáúåêòû ÐÔ
Êîëè÷åñòâî êðåäèò-

íûõ îðãàíèçàöèé
Ñóììà âêëàäîâ
(òûñ. äîëëàðîâ)

Ðÿçàíñêàÿ îáëàñòü
Ñàõàëèíñêàÿ îáëàñòü
Òóëüñêàÿ îáëàñòü
Êóðãàíñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà Ìîðäîâèÿ
Ðåñïóáëèêà Äàãåñòàí
Ëåíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü
Êóðñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà Õàêàñèÿ
Íîâãîðîäñêàÿ îáëàñòü
Êàëóæñêàÿ îáëàñòü
×óâàøñêàÿ Ðåñïóáëèêà
Ðåñïóáëèêà Êàðåëèÿ
Óëüÿíîâñêàÿ îáëàñòü
Ïñêîâñêàÿ îáëàñòü
Òàìáîâñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà Ñåâåðíàÿ Îñåòèÿ
Ðåñïóáëèêà Àäûãåÿ
Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêàÿ Ðåñïóáëèêà
Êîñòðîìñêàÿ îáëàñòü
Ñìîëåíñêàÿ îáëàñòü
Êàðà÷àåâî-×åðêåññêàÿ Ðåñïóáëèêà
Âëàäèìèðñêàÿ îáëàñòü
Èâàíîâñêàÿ îáëàñòü
Ðåñïóáëèêà Òóâà
Ðåñïóáëèêà Êàëìûêèÿ
Åâðåéñêàÿ ÀÎ
Îðëîâñêàÿ îáëàñòü
Èíãóøñêàÿ Ðåñïóáëèêà

8
7

11
6
9

64
5
3
2
4
7

11
2

11
6
2
8

10
9

10
5
9
6
8
3
8
2
3
4

12035
11139
11059
11038
10825
10670
10081
9739
9261
7744
7026
7026
6820
6128
5342
5291
4898
4843
3481
3445
3371
3077
2407
2197
2087
1951
614
429
117
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◊Í¬ÔÊ˚Í 35

Õàðàêòåðèñòèêà íàñåëåíèÿ íà ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ ñóáúåêòîâ ÐÔ

Ñóáúåêòû ÐÔ

×èñëåí-
íîñòü ñî-

âåðøåííî-
ëåòíèõ

âêëàä÷èêîâ
(òûñ. ÷åëî-

âåê)

Êîëè-
÷åñòâî

êðå-
äèòíûõ
îðãàíè-
çàöèé

Ñóììà
âêëàäîâ

(òûñ.
äîëëà-

ðîâ)

Ñóììà ðå-
çåðâíûõ

äåíåã, îæè-
äàåìàÿ â
1998 ã.

(òûñ. äîë-
ëàðîâ)

×àñòü ðå-
çåðâíûõ äå-
íåã, êîòîðóþ
íàñåëåíèå
ñîáèðàåòñÿ

âíåñòè â áàí-
êè (òûñ. äîë-

ëàðîâ)

Ðîññèÿ
Ñåâåðíûé ðàéîí
Ðåñïóáëèêà Êàðåëèÿ
Ðåñïóáëèêà Êîìè
Àðõàíãåëüñêàÿ îáëàñòü
Âîëîãîäñêàÿ îáëàñòü
Ìóðìàíñêàÿ îáëàñòü
Ñåâåðî-Çàïàäíûé ðàéîí
ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã
Ëåíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü
Íîâãîðîäñêàÿ îáëàñòü
Ïñêîâñêàÿ îáëàñòü
Öåíòðàëüíûé ðàéîí
Áðÿíñêàÿ îáëàñòü
Âëàäèìèðñêàÿ îáëàñòü
Èâàíîâñêàÿ îáëàñòü
Êàëóæñêàÿ îáëàñòü
Êîñòðîìñêàÿ îáëàñòü
ã. Ìîñêâà
Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü
Îðëîâñêàÿ îáëàñòü
Ðÿçàíñêàÿ îáëàñòü
Ñìîëåíñêàÿ îáëàñòü
Òâåðñêàÿ îáëàñòü
Òóëüñêàÿ îáëàñòü
ßðîñëàâñêàÿ îáëàñòü
Âîëãî-Âÿòñêèé ðàéîí
Ðåñïóáëèêà Ìàðèé Ýë
Ðåñïóáëèêà Ìîðäîâèÿ
×óâàøñêàÿ Ðåñïóáëèêà
Êèðîâñêàÿ îáëàñòü
Íèæåãîðîäñêàÿ îáëàñòü
Öåíòðàëüíî-×åðíîçåìíûé ðàéîí
Áåëãîðîäñêàÿ îáëàñòü
Âîðîíåæñêàÿ îáëàñòü
Êóðñêàÿ îáëàñòü
Ëèïåöêàÿ îáëàñòü
Òàìáîâñêàÿ îáëàñòü
Ïîâîëæñêèé ðàéîí
Ðåñïóáëèêà Êàëìûêèÿ
Ðåñïóáëèêà Òàòàðñòàí
Àñòðàõàíñêàÿ îáëàñòü
Âîëãîãðàäñêàÿ îáëàñòü
Ïåíçåíñêàÿ îáëàñòü

109802,6
4435,21
595, 1
898,27

1122,84
1021,78
797,21

6108,25
3649,23
1268,81
561, 4
628,79

22670,14
1122,84
1246,35
965, 6
830,

606, 3
6568,61
5007,87
696,16

1010,56
887,04

1257,58
1381,09
1089,17
6411,42
583, 8
729,85

1033,01
1235,12
2829,56
5984,74
1134,07
1897,6

1021,78
943,19
988,1

12834,06
247,02

2840,79
785,99
2054,8

1190, 2

174 4
41
2

10
10
14
5

58
43
5
4
6

843
5
6
8
7

10
718
40
3
8
5

11
11
11
53
2
9

11
5

26
22
9
4
3
4
2

126
8

30
7

13
5

4471267
22313

682 0
2961 3
1539 3

11142
5988 4

209022
18585
1008 1
774 4
534 2

189240
1877 5
240 7
219 7
702 6
344 5

172856
5959 2

429
1203 5
337 1

3137 7
1105 9
1212 6

12101
1309 6
1082 5
702 6

2852 3
6154 8
9482 3
2660 6
3365 5
973 9

1953 2
529 1

32000
195 1

11281
1410 7
1648 9
1387 4

17567372
36695
3896 8
7672 1
9590 2
8727 0
6809 0

86557
60403
13495
5971 3
6687 8

47696 7
26119
28992
22462
19328
14104

1022243
116493
16194
23693
20634
29254
32127
25336
56389
5226 2
6407 8
9069 4

10843
24842

122068
23131
38704
20840
19237
20153

116947
2250 9

25886
7162 2

18724
10845

29362 9
2937 8
313 9
613 8
767 2
698 2
544 7

16312
12542
1945 2
860 7
964 0

74814
4156 0
4626 5
3584 5
3084 3
2250 7

15056
18589
2584 2
3751 3
3292 7
4668 2
5126 7
4043 1
7473 2
680 6
850 7

1204 1
1439 7
3298 1

31647
5997 0

10034
5403 2
4987 6
5225 1

24066
463 2

5327 1
1473 9
3853 2
2231 9
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Ñóáúåêòû ÐÔ

×èñëåí-
íîñòü ñî-

âåðøåííî-
ëåòíèõ

âêëàä÷èêîâ
(òûñ. ÷åëî-

âåê)

Êîëè-
÷åñòâî

êðå-
äèòíûõ
îðãàíè-
çàöèé

Ñóììà
âêëàäîâ

(òûñ.
äîëëà-

ðîâ)

Ñóììà ðå-
çåðâíûõ

äåíåã, îæè-
äàåìàÿ â
1998 ã.

(òûñ. äîë-
ëàðîâ)

×àñòü ðå-
çåðâíûõ äå-
íåã, êîòîðóþ
íàñåëåíèå
ñîáèðàåòñÿ

âíåñòè â áàí-
êè (òûñ. äîë-

ëàðîâ)

Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü
Ñàðàòîâñêàÿ îáëàñòü
Óëüÿíîâñêàÿ îáëàñòü
Ñåâåðíî-Êàâêàçñêèé ðàéîí
Ðåñïóáëèêà Àäûãåÿ
Ðåñïóáëèêà Äàãåñòàí
Èíãóøñêàÿ Ðåñïóáëèêà
Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêàÿ Ðåñïóáëèêà
Êàðà÷àåâî-×åðêåññêàÿ Ðåñïóáëèêà
Ðåñïóáëèêà Ñåâåðíàÿ Îñåòèÿ
Êðàñíîäàðñêèé êðàé
Ñòàâðîïîëüñêèé êðàé
Ðîñòîâñêàÿ îáëàñòü
Óðàëüñêèé ðàéîí
Ðåñïóáëèêà Áàøêîðòîñòàí
Óäìóðòñêàÿ Ðåñïóáëèêà
Êóðãàíñêàÿ îáëàñòü
Îðåíáóðãñêàÿ îáëàñòü
Ïåðìñêàÿ îáëàñòü
Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü
×åëÿáèíñêàÿ îáëàñòü
Çàïàäíî-Ñèáèðñêèé ðàéîí
Ðåñïóáëèêà Àëòàé
Àëòàéñêèé êðàé
Êåìåðîâñêàÿ îáëàñòü
Íîâîñèáèðñêàÿ îáëàñòü
Îìñêàÿ îáëàñòü
Òîìñêàÿ îáëàñòü
Òþìåíñêàÿ îáëàñòü
Âîñòî÷íî-Ñèáèðñêèé ðàéîí
Ðåñïóáëèêà Áóðÿòèÿ
Ðåñïóáëèêà Òóâà
Ðåñïóáëèêà Õàêàñèÿ
Êðàñíîÿðñêèé êðàé
Èðêóòñêàÿ îáëàñòü
×èòèíñêàÿ îáëàñòü
Äàëüíåâîñòî÷íûé ðàéîí
Ðåñïóáëèêà (Ñàõà) ßêóòèÿ
Åâðåéñêàÿ ÀÎ
Ïðèìîðñêèé êðàé
Õàáàðîâñêèé êðàé
Àìóðñêàÿ îáëàñòü
Êàì÷àòñêàÿ îáëàñòü
Ìàãàäàíñêàÿ îáëàñòü
Ñàõàëèíñêàÿ îáëàñòü
Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáëàñòü

2503, 9
2077, 2
1134, 0

12822, 8
336, 8

1594, 4
224, 5
595, 1
325, 6
538, 9

3828, 8
2021, 1
3357,

15405, 4
3110, 2
1246, 3
842, 1

1695, 4
2167, 0
3559,

2784, 6
10094, 3

157,
2032, 3
2324, 2
2088, 4
1650, 5
819, 6

1021, 7
6725, 7
797, 2
235,

449, 1
2301, 8
2009, 8

931,
5602, 9
774, 7
157,

1717, 9
1190, 2
785, 9
291, 9
190, 8
494, 0
707. 3

26
26
11

199
10
64
4
9
9
8

42
21
32

121
19
17
6

15
16
35
13

131
7

17
19
19
13
13
43
55
10
3
2

18
16
6

79
23
2

17
11
9
7
3
7

16

10592
4871 9
612 8

21945
484 3

1067 0
117

348 1
307 7
489 8

8778 8
1220 2
9237 8

41740
7350 6
2955 3
1103 8
3022 2
3457 8

17884
5966 4

46045
1230 7
1734 7
9440 9
6409 4
4344 8
3126 8

197580
22550
1753 4
208 7
926 1

9525 6
8342 4
1793 8

27493
7692 8

614
5128 6
7386 1
2735 7
1966 3
1408 8
1113 9
1310 9

228166
18928
10334

288365
7575 2

35856
5050 2

13383
7322 7

12120
86105
45451
75500

221483
44729
17924
12110
24362
31165
51145
40046

141010
2262 9

29255
29259
30063
23759
11799
14611

212830
25227
7461 7

14212
72839
63600
29489

100826
13942
2828 9

30914
21418
14144
5253 5
3434 9
8890 4
5484 6

4695 4
3895 3
2126 6

48290
1268 6
6004 6
845 7

2241 2
1226 3
2029 7

14419
7611 5

12643
42568
8594 3
3443 9
2327 0
4685 0
5988 1
9835 6
7694 5

12337
192 1

2483 9
2840 7
2552 5
2017 3
1001 8
1248 8

25454
3017 2
892 4

1699 9
8711 7
7606 8
3526 9

11134 2
1539 6
312 4

3413 9
2365 2
1561 9
580 1
379 3
981 8
572 3


